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Syyt tulla NOVAT-ryhmaan

halu lisata itsetuntemusta Y lahisuhteisiin liittyvat haasteet

hapea, syyllisyys ja vihaisuus

vasymys, uupuminen ja stressi

Y jokin riippuvuus
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+ itsemyotatunto parani

+ voimavarat vahvistuivat
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+ resilienssi ja itseluottamus vahvistuivat

- stressi ja kuormittuneisuus vahenivat

- masentuneisuus ja ahdistus vahenivat

- vihan ja riittamattomyyden tunteet vahenivat

- haitalliset ajattelu- ja toimintatavat vahenivat
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1. Sata vuotta tuli tayteen vuonna 2022!

Vuosi 2022 oli virstanpylvasvuosi, silla Naistenkartano — alun perin vuonna 1922 nimella Naisten
raittiuskeskus perustettu - taytti pyoreat sata vuotta. Juhlavuotta juhlittiin naiseuden moninai-
suutta esiin tuovan #Ainutlaatuinen nainen -viestintakampanjan avulla. Kampanjalla haluttiin
muistuttaa jokaisen naisen oikeudesta maaritella itse omat roolinsa ja taman oikeuden merki-
tyksesta naisten hyvinvoinnin kannalta. Naiset kokevat edelleen liilan paljon arvostelua, hairintaa
Ja rajojen rikkomista, mika osaltaan lisaa riskia erilaisiin paihde- ja mielenterveyden haasteisiin.
Juhlavuoden kampanja huipentui juhlaseminaariin Helsingin Tiivistamolla marraskuun lopulla,
missa mukana oli 140 ammattilaista ja Naistenkartanon toimintaan osallistuvaa naista - NOVAT-

naisia, vapaaehtoisia ja jasenia.

Naistenkartano ry jatkoi vuonna 2022 ennaltaehkaisevaa naisille suunnattua paihde- ja mielen-
terveystyota sukupuolisensitiivisella tyootteella. Toiminnan tavoitteena on vahvistaa naisten ar-
kipaivan hallinnan ja pystyvyyden tunnetta seka tukea heita myonteisen muutoksen saavuttami-
sessa. Keskeisena toimintamuotona on NOVAT-ohjelma, joka on strukturoitu ja tavoitteellisesti
eteneva vertaistukiryhmatoiminta kaikille naisille seka maksuttomat, hyvinvointiin ja naiseuteen
littyvat webinaarit, tyopajat ja koulutukset seka yksilétukipalvelut, joihin kuuluvat anonyymin
avunhakemisen mahdollistava yksiloviestipalvelu seka oma-apumateriaalit.

Parin edellisen vuoden ahkera kehittamistyd kantoi hedelmaa vuonna 2022, kun yhdistyksen toi-
minnan volyymi ja tunnettuus jatkoivat kasvuaan. Webinaari-, tyopaja- ja tapahtumaosallistujien
maarat nousivat ja nakyvyys kasvoi tasaisesti koko vuoden somessa, mika antoi hyvat asetelmat
vaikuttamistyoélle niin ennaltaehkaisevan tyéon kuin sukupuolisensitiivisten kysymysten esiin-
tuomisessa. Ryhmatoiminnan volyymi pysyi erinomaisella tasolla ja yhdistys pystyi tarjoamaan
tukea ennatysmaaralle naisia, kun myds vapaaehtoistoiminnan aktiivisuus kasvoi.



Kun edellisina vuosina uudistettiin ulkoista viestintaa, monipuolistettiin NOVAT-vertaisryhma-
konseptia vastaamaan entista paremmin asiakkaiden tarpeisiin ja kirkastettiin sisaisia prosesseja,
vuoden 2022 kehittamisen suuri ponnistus oli tietohallinnon uudistus, jolla paivitettiin Naisten-
kartanon ICT ja tiedon hallinta. ICT-palvelutuottaja kilpailutettiin ja sen seurauksena vaihdettiin
ja samoin tehtiin kirjoittavien NOVAT-ryhmien tyoskentelyalustalle. Naistenkartano otti kayttdéon
uuden verkkokaupan, mika helpottaa ja yksinkertaistaa laskutusprosesseja jatkossa.

Tyokulttuuri tuki uudistustyota, silla henkilosto oli edelleen sitoutunut arvioimaan toimintata-
pojaan uudelleen ja kokeilemaan ennakkoluulottomasti uutta. Naistenkartano toimi aktiivisesti
eri verkostoissa, joissa tehtiin viestinnallista yhteistyota, yhteisia tapahtumia, asiantuntemuksen
vaihtoa ja vaikuttamistyota.

Naistenkartanon Helsingin toimisto toimi vuoden aikana Sturenkadulla Kalliolan setlementilta
vuokratussa toimistotilassa. Helsingissa toimivat NOVAT-vertaisryhmat vuokrasivat myds
kokoontumistiloja Kalliolan setlementtitalolta. Tampereen toimisto jatkoi vuokralaisena Tam-
pereen keskustassa Itsendisyydenkadulla, mika mahdollisti seka ryhmatoiminnan etta muun
toiminnan jarjestamista omissa tiloissa. Kaikkea toimintaa jarjestettiin myos etana videovalit-
teisesti, mika paransi saavutettavuutta valtakunnallisesti: NOVAT-naisia kavi vertaisryhmissa
vuoden aikana 57 eri paikkakunnalta.

2. NOVAT-vertaisryhmatoiminta

Naistenkartanon NOVAT-vertaistukiryhmat perustuvat NOVAT-ohjelmaan, joka on rakennettu
naisten tarpeisiin tukemaan omaan itseen tutustumista ja omien muutostavoitteiden toteutta-
mista yhdessa muiden naisten kanssa. Ohjelmassa tutustutaan omiin tunteisiin, ajattelutapoihin
Jja kayttaytymismalleihin. Ohjelma mahdollistaa naisten keskinaisen vertaistuen, jakamisen ja
kuuntelemisen.
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NOVAT-ohjelmasta on erilaisia muotoja ja toteutustapoja. NOVAT-ohjelma on laadittu siten, etta
se mahdollistaa itseohjautuvan tyéskentelyn ammattilaisten tuella. Taman on havaittu lisaavan
voimaantumisen kokemuksia osallistujissa (Palojarvi 2009). Ryhmat kaynnistetaan ja paatetaan
ohjatusti. Asiakaskoordinaattorit toimivat ryhmien taustatukena koko tyoskentelyn ajan ja jar-
jestavat ryhmille valiohjauksia tarpeen mukaan. Iltseohjautuvasti kokoontuvien NOVAT-ryhmien
lisaksi jarjestettiin kokonaan ohjattuja ja/tai vapaaehtoisen aiemmin NOVAT-ryhman kayneen
naisen vertaisohjaamia NOVAT-ryhmia. Verkkotyon koordinaattori vastasi kirjoittavien ryhmien
ammatillisesta tuesta.

2.1. NOVAT-toiminnan eri muodot

Olemassa olevia NOVAT-ryhmatoiminnan muotoja olivat vuoden 2022 alussa Pitka-NOVAT (32
tapaamiskertaa), lyhyt-NOVAT (14 tapaamiskertaa), mini-NOVAT (5 tapaamiskertaa), kirjoittaen-
NOVAT (14 viikkoa), taide-NOVAT (10 tapaamiskertaa), Vauva-NOVAT (5 tapaamiskertaa, nimes-
taan huolimatta ryhma keskittyy nimenomaan naisten tilanteisiin, mutta muista ryhmamuodois-
ta poiketen ryhmaan saattoi tulla jalkikasvun kanssa) ja teemaryhma nimeltaan Itsetunto-NOVAT
(seka kirjoittaen etta kasvokkain videosovelluksen valityksella 10 viikon ajan). Ryhmia jarjestettiin
seka kasvokkain etta verkossa, joten toiminta oli myos valtakunnallisesti saavutettavaa.



KESKUSTELEVAT NOVAT -RYHMAT

Pitka-NOVAT 32 tapaamiskertaa Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 2 (+1) 2 (+1) (1 4 (+ 3 vuodelta '21)
Osallistujat™ 16 (+7) 14 (+8) (&) 30 (+21)
Kohtaamiset™” 355 308 168 921
Lyhyt-NOVAT 14 tapaamiskertaa Helsinki Tampere  Eta YHT.
Ryhmat 3 2 4 9
Osallistujat 20 13 28 56
Kohtaamiset 131 166 245 542

Mini-NOVAT 5 tapaamiskertaa

(sovellutuksina Vauva-NOVAT ja Keho, ruoka ja 2Ll Ll =2 YHT.
omannékdinen elama)
Ryhmat 2 5 5 12
Osallistujat 10 23 31 64
Kohtaamiset 17 90 127 234
Puolensa pitaminen, 4 tapaamiskertaa Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 5 5
Kohtaamiset 23 23
Itsetunto-NOVAT, 10 tapaamiskertaa Helsinki Tampere  Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 8 8
Kohtaamiset 51 51
Minuus ja pdihteet, 10 tapaamiskertaa Helsinki  Tampere  Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 7 7
Kohtaamiset 42 42

" Suluissa olevat luvut koskevat vuoden 2021 alkaneita Pitka-NOVAT-ryhmig, jotka paattyivat vuoden 2022 aikana.
" Aloittaneiden maara.

" Ryhman kaikki kohtaamiset kohdentuvat vuodelle 2022, vaikka ryhma olisi alkanut vuonna 2021. Vastaavasti
vuonna 2022 alkaneet mutta vuonna 2023 loppuvat ryhmat kohdentuvat vuodelle 2023.

" Yksi ryhma keskeytti pienen osallistujamaaran takia.



LUOVAN ILMAISUN NOVAT-RYHMAT

Kirjoittaen-NOVAT 14 kertaa Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 2 (+1) 2(+1)
Osallistujat 33 (+8) 33 (+8)
Kohtaamiset 328 328
Mini-NOVAT kirjoittaen 5 kertaa Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 15 15
Kohtaamiset o6 96
Itsetunto-NOVAT Kirjoittaen 10 kertaa Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 26 26
Kohtaamiset 172 172
Mieli musiikissa 4 tapaamiskertaa Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 4 4
Kohtaamiset 16 16

Taideterapeuttinen ryhma "Tutkimusmatka

tseen" 10 tapaamiskertaa Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 10 10
Kohtaamiset 66 66
Soveltavat:;:i;:‘ei:k\;er;tazisryhmé 4 Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 1 1
Osallistujat 8 8
Kohtaamiset 4 4
Taide-NOVAT Tunteet kuviksi Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 3 3
Osallistujat 20 20
Kohtaamiset 158 158
Jatkoryhmat Itsetunto tiiviisti -materiaalilla Helsinki Tampere Eta YHT.
Ryhmat 2 5 2 9
Osallistujat 10 10 12 41
Kohtaamiset 42 85 48 175
Muita omaehtoisia kokoontumisia Helsinki Tampere Eta YHT.
Kohtaamiset 38 38

" Sulussa olevat luvut koskevat vuonna 2021 alkanutta ryhmaa.
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Kaikille avoimien ryhmien lisaksi jarjestettiin erilaisia kohdennettuja ryhmia erityisen haavoittu-
vassa asemassa olevien naisten toimintakyvyn ja osallisuuden tueksi. Naita olivat kohdennettu
mini-NOVAT-ryhma vammaisten naisten valtakunnallisen yhdistyksen eli Rusetti ry:n jasenille,
Mini-NOVAT-ryhma Kondis ry:n toiminnassa oleville huumeiden kayttdjien laheisille, Naisten-
kartanon ja Toimiva ry:n Ahky-hankkeen yhteisty®ssa kehittdma viiden tapaamiskerran "Keho,
ruoka ja omannakoinen elama” -ryhma pakonomaisesta sydmisesta ja hankalasta keho- ja
ruokasuhteesta karsiville naisille seka 10 tapaamiskerran Minuus ja paihteet -teema-NOVAT-
ryhma alkoholisuhdettaan pohtiville naisille, mika toteutettiin osana Jyvaskylan yliopiston sosi-
aalityon kehittamisharjoittelua.

Muita uusia toteutuksia olivat ohjattu neljan tapaamiskerran mittainen Puolensa pitamisen kurssi
naisille, joilla on hankaluuksia asettaa rajojaja pitaa puoliaan, mini-NOVAT-ryhma kirjoittaen, mini-
NOVAT-ryhma pop up -toteutuksella, jonka tavoitteena oli madaltaa ryhmaan osallistumista
entisestaan, tanssia ja reflektointia yhdistava neljan tapaamiskerran Mieli musiikissa-vertais-
ryhmapilotti seka opiskelijayhteistyona toteutetut 10 tapaamiskerran Tutkimusmatka itseen -
taideterapeuttinen kasvuryhma (Inartes instituutti) seka neljan tapaamiskerran soveltavan tai-
teen vertaisryhma (Taiteen sulattamo ry:n vertaisohjaajakoulutus). Kirjoittavan mini-NOVAT-ryh-
mapilotin yhteydessa toteutettiin myos verkkoalustauudistus, jonka tavoitteena oli tehda alus-
tasta entista saavutettavampi ja helppokayttéisempi toiminnassa mukana oleville naisille.

Lisaksi Naistenkartanossa haluttiin vastata vertaisryhmissa nousseeseen tarpeeseen jatkaa
omaehtoisia kokoontumisia NOVAT-ryhman paattymisen jalkeenkin. Jatkoryhmia varten luotiin
viiden tapaamiskerran Itsetunto tiiviisti -materiaali, silla monia ryhmalaisia pohdituttaa huonoon
itsetuntoon liittyvat kysymykset. Kaiken kaikkiaan sisallollista kehittamistyota tehtiin vuoden
2022 aikana aktiivisesti.

Vuonna 2022 NOVAT-toiminnan kehittamisen painopisteena oli NOVAT-ryhman jo kayneiden
naistenvapaaehtoistyonatoteuttaman vertaisohjauksen kehittaminen. Tama toteutuikiitettavasti,
silla vertaisohjattuja ryhmia oli vuoden aikana 8 ja muita vapaaehtoisten toteuttamia ryhmia kol-
me. Vertaisohjatut ryhmat toteutettiin asiakaskoordinaattorien tuella. Aiemmin ryhmatoiminnas-
sa mukana olleet naiset toimivat myos vapaaehtoisina "mentoreina” uusille ryhmalaisille mm.
kertomalla omista kokemuksistaan videotallenteella tai kasvokkain ryhman alkutapaamisessa.

2.2. Keita NOVAT-ryhmissa kay ja miksi?

Toimintaan osallistui eri ikaisia (yli 18-vuotiaita) naisia erilaisista elamantilanteista. Tyypillisimmin
osallistujat olivat 31-60-vuotiaita. Osallistujia tavoitettiin laajasti eri puolilta Suomea, yhteensa
57 paikkakunnalta. Paakaupunkiseudulla ja lahialueilla® asui keskimaarin 42 % vastaajista ja
Tampereella ja lahialueillaz 27 %.

1 Helsinki, Espoo, Vantaa, Sipoo, Kerava, Hyvinkaa.
2 Tampere, Ylojarvi, Valkeakoski, Sastamala, Orivesi, Nokia, Kangasala, Lempaala.
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Kuvio: NOVAT-asiakkaiden ikdjakauma

70+ 20-25
66-70 13% 21% 26-30
7.3% 56%

56-60
9.4%

36-40
12.0%

51-55
13.7%

Avo- tai avioliitossa tai rekisteroidyssa parisuhteessa ilmoitti olevansa 28 % vastaajista. Lapsia oli
24 % vastaajista ja yksinasuvia saman verran. Lemmikkielain oli 22 prosentilla. Koulutustaustana
osallistujilla oli alempi korkeakoulututkinto (36 %), ylempi korkeakoulututkinto (33 %), ammatilli-
nen perustutkinto (14 %), ylioppilastutkinto (10 %), peruskoulu (3,4 %) tai jokin muu (3 %). Vastaajista
palkansaajana kokopaivatdissa oli 38 %, tyottomana tai lomautettuna 11 %, tyokyvyttomyyselak-
keella 9 %, osa-aikatoissa 8 %, vanhuuselakkeella 8 %, opiskelijana 7 %, yrittajana 5 % ja vanhem-
pain- tai hoitovapaalla 5 %. Muu-kategorian valitsi 9 % (esim. osa-aikainen tyokyvyttomyyselake,
sairausloma, tyokokeilu, kuntouttava tyotoiminta).

Kuvio: NOVAT-asiakkaisen koulutus (N=234)

Muu  Peruskoulu
3% 3.4%

Ammatillinen perustutkinto
14.1%

‘¥lempi korkeakoulututkinto
329%

Ylioppilastutkinto
10.3%

Alempi korkeakoulututkinto
36.3%
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Kuvio: NOVAT-asiakkaiden talouteen kuuluvat (N= 234). Monivalintakysymys

muu
2%

lemmikkielain

22% minulla on avo- tai aviopuoliso tai olen rekisterdidyssa parisuhteessa

28%

lapsi/lapsia
24%

asun yksin
24%

Osallistujista 27 %:lle NOVAT ryhma oli ensimmainen paikka, josta he hakivat apua tilantee-
seensa. 73 % oli siis hakenut tilanteeseensa apua jo ennen NOVAT-ryhmaan hakeutumistaan.
Useimmiten apua oli haettu yksityiselta puolelta tydterveyden mielenterveyspalveluista, kuten
tyopsykologilta (37 %). Toiseksi eniten apua oli haettu julkisista mielenterveyspalveluista (22 %).
Lisaksi apua oli haettu yksityisen puolen laakarilta, kuten tyoterveyslaakarilta (11 %), terveyskes-
kusladkarilta tai terveydenhoitajalta (8 %), toisesta vertaisryhmasta (8 %), toisen jarjeston tai seu-
rakunnan toiminnasta (5 %), julkisista paihdepalveluista (5 %), yksityisista paihdepalveluista (1 %)
tai jostain muualta (4 %). Lahes puolet eli 47 % vastaajista kuitenkin koki, ettei ollut saanut nailta
tahoilta riittavasti apua tilanteeseensa.

NOVAT-vertaisryhmatoiminnan kohderyhmaa ovat kaikki naiset, jotka kokevat esimerkiksi uu-
pumusta, selittamatonta pahaa oloa, masentuneisuutta tai yksinaisyytta tai karsivat haitallisista
kayttaytymismalleista kuten paihteiden kayttd tai muut riippuvuudet. Kohderyhmaa tavoitettiin
hyvin, mutta haitallista paihteiden kayttoa tai riippuvuuksia raportoitiin suhteellisen vahan.
Ennaltaehkaisevasta nakokulmasta tama on hyva asia. Yleisimpia syita hakeutua NOVAT-vertais-
tukiryhmiin olivat halu lisata itsetuntemusta (19 %), hankalat tunteet kuten hapeaq, syyllisyys,
vihaisuus tai surullisuus (13 %), arkea hankaloittavat tunteet kuten vasymys, voimattomuus, jan-
nittyneisyys ja stressi (12 %), yksindisyyden tai ulkopuolisuuden tunne (11 %), masentuneisuus
tai ahdistuneisuus (9,5 %), stressi ja uupumus (9,5 %), lahisuhteisiin kuten pari-, perhe- tai ysta-
vyyssuhteisiin liittyvat haasteet (9 %), tyytymattomyys omaan elamaan (7 %), maarittelematon
epamiellyttava olo (5 % ), oma haitallinen alkoholin tai muun paihteen kaytté (2 %) tai jokin riip-
puvuus (1 %). Muina syina (2 %) mainittiin mm. ongelmat sydmisen kanssa, terapian alkaminen,
peliriippuvuus, huono itsetunto, rankka eldmanvaihe ja sairaus.



Kuva: Syyt tulla NOVAT-ryhmaan

halu lisata itsetuntemusta

muut hankalat tunteet kuten hapea, syyllisyys, vihaisuus tai surullisuus
arkea hankaloittavat tunteet kuten vasymys, voimattomuus, jannittyneisyys, stressi
yksindisyyden tai ulkopuolisuuden tunne

masentuneisuus tai ahdistuneisuus

stressi tai uupumus

Lahisuhteisiin kuten pari- perhe- tai ystavyyssuhteisiin liittyvat haasteet
tyytymattdomyys cmaan elamaan

maarittelematoén epamiellyttava olo

oma haitallinen alkoholin tai muun paihteen kaytté

muu syy

Jjokin riippuvuus

o 50 100 150 200

Vertaisryhmatoiminnassa tarkeiksi asteikolla 1-5 (1 = ei lainkaan tarkeaa, 5 = erittain tarkead) koet-
tiin saanndllinen aika ja tila itselle tarkeiden asioiden pohtimiseen (4,4), kuuntelu ja muiden tilan-
teista oppiminen (4,4), omien ajatusten jakaminen ja kuulluksi tulemisen tunne (4,2), ryhman tuki
ja vertaisuus (4,1) seka mahdollisuus pohtia asioita vain naisten kanssa (3,8). Muita tarkeaksi (4,2)
koettuja asioita olivat mm. oman itsetunnon ja toiveikkuuden vahvistuminen, uusien nakokul-
mien saaminen, hyvaksytyksi tulemisen tunne, rajojen asettamisen oppiminen, tunne siita, etta
yrittaa auttaa itseaan, itsen ilmaisu taiteen keinoin, aitoon ja merkitykselliseen ryhmaan kuulu-
minen, turvallinen tila ja ajatusten selkiytyminen.

Kuva: NOVAT-vertaistukiryhmassa osallistujalle tarkeaa

ryhman tuki ja vertaisuus 4,1
mahdollisuus pohtia asioita vain naisten kanssa 3.5
saannollinen aika ja tila itselle tarkeiden asioiden pohtimisille 4.4
omien ajatusten jakaminen ja kuulluksi tulemisen tunne 4,2
kuuntelu ja muiden tilanteista oppiminen 4.4
muu asia 4,2
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Osallistujat Loysivat tiedon NOVAT-toiminnasta ylivoimaisesti useimmiten Naistenkartanon
sosiaalisen median kanavista (47 %). Tietoa saatiin myds Naistenkartanon verkkosivujen (23 %)
kautta, ystavalta tai tuttavalta (9 %), ammattilaiselta (6 %), Naistenkartanon uutiskirjeesta (5 %),
Naistenkartanon luennolta/webinaarista (3 %), hakukoneen kautta (3 %) tai muulta nettisivulta
tai verkkojulkaisusta (1 %). Muina tahoina (3 %) mainittiin mm. tyéterveyspsykologi, psykiatri, leh-
tijuttu, terveyskeskus, yhdistys, klubitalon ohjaaja, psykoterapeutti ja toinen vertaisryhma. Alku-
kyselyyn vastanneista 26 % oli osallistunut Naistenkartanon webinaariin ja 11 % katsonut erilaisia
tallenteita. Naistenkartanon blogia tai muita sisaltdja oli lukenut 15 %. Lisaksi 22 % oli kaynyt
NOVAT-ryhman jossain muodossaan jo aiemmin. Loppukyselyyn vastanneista 20 % oli osallis-
tunut webinaariin, 14 % katsonut erilaisia tallenteita, 18 % lukenut blogia tai muita sisaltdja, 8 %
osallistunut kohtaamispaikkatoimintaan ja yhteensa 3 % hakenut yksilotukea asiakaskoordinaat-
torilta tai viestipalvelusta.

Kuva: Miten NOVAT-asiakkaat loysivat mukaan NOVAT-toimintaan

Naistenkartanon kotisivuilta

Naistenkartanon luennolta

Naistenkartanon uutiskirjeesta

Sosiaalisen median kanavista (Facebook, Instagram, Twitter)
Ystavalta tai tuttavalta

Hakukoneen avulla

Muulta nettisivulta tai verkkojulkaisusta, mista?
Ammattilaiselta, mista?

Muualta

125

2.3. Erityisen haavoittuvassa asemassa elavat naiset

Asunnottomana, paihdekulttuurissa ja rikosseuraamuksen piirissa elavien naisten auttaminen
Jatkui vertaisryhmatoiminnan avulla STEAn rahoittaman Naistenkartanon ja Vailla vakinaista
asuntoa ry:n yhteisen Supernovat-hankkeen (2021-2023) turvin. Tama toiminta on kuvattu
Supernovat-hankkeen omassa toimintakertomuksessa 2022.

Myds yhdistyksen perustoiminnassa haluttiin jatkaa erityisen vaikeassa ja haavoittuvassa ase-
massa olevien naisten toimintakyvyn ja osallisuuden tukemista erilaisten kumppanien kanssa
tehtavan yhteistyon myotavaikutuksella. Tavoite toteutui hyvin, kuten oheisesta taulukosta kay
itmi.
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Taulukko: Raataléidyt ryhmat erityisen haavoittuvassa asemassa elaville naisille

Kohderyhma Ryhmatyyppi | Montako ryhmaa | Osallistujia | Kohtaamista
Vammaiset naiset mini 1 8 39
Hankalasta keho- ja ruokasuhteesta karsivat teema/mini? 1 8 22
Paihteiden kayttdaan pohtivat naiset teema 1 7 42
Huumeiden kayttajien laheiset mini 1 5 17
Yhteensa 4 28 120

Vammaisten naisten valtakunnallisen yhdistyksen eli Rusetti ry:n jasenille jarjestettiin ohjattu
mini-NOVAT-ryhma, joka tarjosi mahdollisuuden tutkia ja vahvistaa omaa identiteettia ja toimi-
juutta seka tulla nahdyksi naisena ja ihmisena. Ryhma toteutettiin verkossa, jotta se olisi mah-
dollisimman saavutettava. Asiakaskoordinaattorin tukena toimi Rusetti ry:n kokemusmentori.
Ryhma tuli tayteen ja osallistujat toimivat siina aktiivisesti ja sitoutuneesti. Kaikki loppukyselyyn
vastanneista kokivat henkildkohtaisten tavoitteidensa toteutuneen joko kokonaan (60 %) tai osit-
tain (40 %). Saadun palautteen perustella jarjestetaan uusi Rusetti ry:n jasenille suunnattu mini-
NOVAT-ryhma kevaalla 2023.

Taman liséksi Naistenkartano ja Toimiva ry:n Ahky-hanke kehittivat yhteistydssa uuden viiden
tapaamiskerran rynmamuodon, joka suunnattiin erityisesti pakonomaisesta syomisesta ja han-
kalasta keho- ja ruokasuhteesta karsiville naisille. Ryhman tavoitteena oli pohtia ympariston ja
naisiin kohdistuvien rooliodotusten vaikutusta omaan hyvinvointiin ja keho- ja ruokasuhteeseen,
omia ajatusmalleja seka mahdollisuuksia vaikuttaa naihin. Ryhma toteutettiin Naistenkartanon
asiakaskoordinaattorin ja Ahky-hankkeen projektiasiantuntijan ohjaamana syksylla 2022. Ryh-
man palautekyselyyn vastattiin heikosti, mutta saatu suullinen ja kirjallinen palaute ryhmasta oli
myonteista. Kehitetty sisaltd ja toimintamalli mahdollistavat jatkoyhteystyon myos tulevaisuu-
dessa.

Osana Jyvaskylan yliopiston sosiaalityon kehittamisharjoittelua suunniteltiin myos 10 tapaamis-
kerran Minuus ja paihteet -teema-NOVAT-ryhma alkoholisuhdettaan pohtiville naisille. Ryhman
ohjasi Pila Koivumaki asiakaskoordinaattorin taustatuella. Ryhma sai myénteista palautetta ja
siita koostettiin raportti Naistenkartanolle. Tiivistelman raportista voi lukea Piia Koivumaen blogi-
tekstista (www.naistenkartano.com/ajatuksia-minuus-ja-paihteet-novat-ryhmasta).

Yhteistydssa Kondis ry:n kanssa toteutettiin mini-NOVAT-ryhma naisille, jotka elavat arkeaan
huumeita kayttavan laheisena. Nopealla ja joustavalla aikataululla jarjestettyyn ja asiakkaiden
tarpeista lahteneeseen kohdennettuun NOVAT-ryhmaan oltiin tyytyvaisia.

2.4. Vuoden 2022 NOVAT-ryhmat lukuina

Oheiseen taulukkoon on koottu tietoa vuonna 2022 toimineiden NOVAT-vertaistukiryhmien maa-
rista. Tavoitteena oli tavoittaa ryhmatoiminnan piiriin n. 300 uutta naista. Tama tavoite saavutettiin
Jja hieman ylitettiinkin: uusia NOVAT-naisia oli vuoden aikana yhteensa 319. Myos kaikille ryhma-
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http://www.naistenkartano.com/ajatuksia-minuus-ja-paihteet-novat-ryhmasta)

toiminnan eri muodoille asetetut maaralliset tavoitteet ylitettiin. Yksi lyhyt-NOVAT-ryhma paatyi
keskeyttamaan ryhmatoiminnan, koska ryhma oli osallistujamaaraltaan liian pieni. Keskimaarin
kaikista ryhman aloittaneista loppuun asti kavi 85 % osallistujista.

47
(joista jatkoryhmia g)

Uusia NOVAT-ryhmia

Vuoden aikana toimivia NOVAT-ryhmia yhteensa
Uusia NOVAT-naisia
NOVAT-naisia yhteensa
Kohtaamisia kasvokkain ja verkossa
Vapaaehtoisten toteuttamat ryhmat

Vertaisohjatut ryhmat

NOVAT-toiminnassa mukana oleville naisille jarjestettiin vuoden aikana mm. joogaa, retki teat-
teriin, mokatyopaja ja kauden paattdjaiset (ks. tarkemmin Naistenkartanon vapaaehtoistoiminta).
Lisaksi kaikki toiminnassa mukana olevat/olleet naiset kutsuttiin mukaan Naistenkartanon
100-vuotisjuhlaan 25.11.2022. Naistenkartano tarjosi omia tai vuokraamiaan tiloja ryhmien oma-
ehtoisia tapaamisia varten vahintaan kertaluonteisesti tai aina, kun se oli mahdollista.

2.5. NOVAT-vertaisryhmatoiminnan tulokset

NOVAT-vertaisryhmatoiminnan tavoitteena on, etta osallistujien hyvinvoinnin kokemukset ja re-
silienssi eli kyky selviytya vastoinkaymisista vahvistuvat ja he saavat konkreettisia valineita arjen
Jjaksamisen ja toimintakyvyn yllapitamiseen ja haitallisista kayttaytymismalleista (kuten itselaa-
kinta alkoholilla tai muilla paihteillg, liiallinen miellyttaminen, laheisriippuvuus jne.) irrottautumi-
seen. Ryhmatoiminnan myota kokemus siita, etta jokainen saa olla #ainutlaatuinen, vahvistuu.

Tietoa NOVAT-vertaisryhmien tuloksellisuudesta kerattiin alku- ja loppukyselyilla, joiden vasta-
ukset osallistujat voivat tulostaa tai tallentaa itselleen. Nain he voivat myods itse seurata omien
tavoitteidensa saavuttamista suhteessa alkutilanteeseen. Loppukyselyssa osallistujia pyydettiin
arvioimaan seuraavia vaittamia asteikolla 1-5 (1 = taysin eri mielta, 5 = taysin samaa mielta). Jokai-
sen vaittaman jaljessa nakyy vastausten keskiarvo.
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2.5.1. Ryhmaprosessin hyodyt osaltujalle

Kaavio: Ryhmaan osallistuminen antoi minulle

tukea ja vertaisuutta: vastausten

mahdollisuuden pohtia asioita vain naisten kanssa

saannollisen tilan ja ajan itselle tarkeiden asioiden pohtimiseen

mahdollisuuden jakaa omia ajatuksia ja tulla kuulluksi: vastausten

mahdollisuuden kuunnella ja oppia muiden tilanteista

tunteen, etta en olekaan yksin

Kaavio: NOVAT-ryhmaprosessi?
lisasi mieleni hyvinvointia

lisasi itsetuntemustani

lisasi myotatuntoa itsea kohtaan

Jjasensi pohtimiani asioita ja haasteita

paransi suhdetta itseeni

vahvisti itseluottamustani

vahvisti kykyani asettaa rajoja ja huolehtia itsestani
vahvisti luottamustani tulevaan

tarjosi keinoja selviytya ja jaksaa arjessa

o
[
n
w
=y
(2

3 Kyselyyn lisattiin syksylla 2022 myds vaittama "tarjosi keinoja selviytya ja jaksaa arjessa” tietoa hyddynne-
taan vuonna 2023.
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2.5.2. Voimavarat vahvistuvat

Lisaksi toiminnan tuloksia mitattiin voimavara-

Ja ongelmakeskeisilla vaittamilla asteikolla 1-5

Erityisesti myé6tatunto, arvostus ja (1= téysin eri mielta, 5= téySiﬂ samaa mielta).

y MY\  hyvaksynts tsed kohtaan kasvovat. Kaikkien voimavarakeskeisten vaittamien

S

' Osallistujat saivat keinoja kasitella osalta vastausten keskiarvo oli korkeampi
hankalaksi kokemiaan tunteita, ja rajojen . . - .
/ g loppukyselyssa kuin alkukyselyssa. Osallis-

asettaminen oli heille helpompaa.
tujien hyvinvointi siis parani kaikilla seuraavilla

osa-alueilla. Jokaisen vaittaman jaljessa nakyy
toteutunut muutos asteikon mittayksikoissa.
Erityisesti myotatunto, arvostus ja hyvaksynta itsed kohtaan kasvoivat. Osallistujat saivat
keinoja kasitella hankalaksi kokemiaan tunteita, ja rajojen asettaminen oli heille helpompaa.

SUHDE ITSEEN

Alkukysely = Loppukysely

Suhtaudun itseeni myétatuntoisesti o
*0,9

Arvostan itseani
+0,7

Hyvaksyn itseni sellaisena kuin olen
*0,7

Minulla on monia myénteisid ominaisuuksia
+0,6

Minulla on monia taitoja ja osaamista
+0,6

Oma hyvinvointini on tarkealla sijalla elamassani

+0.4

o
=
N
w
N~
6]

MIELI / TUNTEET

Alkukysely = Loppukysely

Tunnistan tunteitani ja osaan nimeta niita
+0,5

Erilaisten tunteiden hyvaksyminen on minulle helppoa
+0,6

Minulla on keinoja kasitelld hankalaksi kokemiani tunteita
+0,7

Pystyn ilmaisemaan hankalaksi kokemiani tunteita rakentavasti
+0,6

Tunnereaktion vallassa osaan pysahtya punnitsemaan tilannetta

*0,5

o
=
N
w
N
[¢)]

=
o



ITSELUOTTAMUS JA ALOITEKYKY

Alkukysely = Loppukysely

Koen voivani olla oma itseni

AN o
Luotan itSeeni_ja kykyynl SelVIytya erilaisista haasteista _
+0,6
Pystyn ilmaisemaan itseani ja kertomaan omista tarpeistani ja toiveistani _
+0,6
PyStyn asettamaan I’ajoja ja pltamaan pUO“aﬂi _
+0,7
Pystyn hallitsemaan arkista eldamaani
Tunnistan aSiat,_jOihiﬂ voin eldmantilanteessani vaikuttaa —
+0,6
Minulla on toiveikas olo tulevaisuuden suhteen _
+0,5
o] 1 2 3 4 5
SUHDE MUIHIN / SOSIAALISET SUHTEET
Alkukysely = Loppukysely
Suhtaudun muihin ihmisiin myétatuntoisesti
— o
Ajattelen myénteisié ajatuksia toisista ihmisista
_ o
Ihmissuhteeni ovat minulle voimavara
_ e
Eldmantilanteeni on hyva
_ "0’5
o] 1 2 3 4 5

2.5.3. Haitalliset ajattelu- ja toimintatavat vahenevat

Ongelmakeskeisten vaittamien keskiarvo taas oli matalampi loppukyselyissa kuin alkukyse-
lyissa. Jokaisen vaittaman jaljessa nakyy toteutunut muutos asteikon mittayksikoissa. Erityisesti
itselle haitallisten asioiden tekeminen vahentyi. Tallaisiksi mainittiin mm. liiallinen tyénteko,
Jjumiutuminen haitallisiin ajatuksiin, vastentahtoinen seksin harrastaminen, netin liiallinen kayttd
Jja itsekriittisyys. Myos murehtiminen seka riittamattémyyden, hapean ja syyllisyyden tunteet
vahenivat, eivatka muiden mielipiteet vaikuttaneet enaa niin paljon osallistujien elamaan.
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AJATUKSET JATUNTEET

Koen olevani kuormittunut ja stressaantunut
Koen olevani masentunut tai ahdistunut
Tunnen vasymysta ja voimattomuutta
Minua vihastuttavat monet asiat

Tunnen itseni surulliseksi

Minua pelottaa tai jannittaa monet asiat
Tunnen yksinaisyytta tai ulkopuolisuutta
Murehdin ja/tai huolehdin asioista

Karsin riittamattémyyden tunteista

Karsin hapean ja/tai syyllisyyden tunteista

Minun on vaikeaa tehda paatoksia

SOSIAALISET SUHTEET

Suhde laheiseen (esim. puoliso, vanhempi, lapsi, ystava) kuormittaa minua

Omien rajojen asettaminen on minulle vaikeaa

Annan muiden mielipiteiden vaikuttaa liikkaa elamaani

Asetan muiden tarpeet itseni edelle

Alkukysely = Loppukysely

o
[N

Minun on vaikeaa olla yksin
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KAYTTAYTYMISMALLIT

Alkukysely = Loppukysely

Syén lohduttaakseni tai palkitakseni itseani

Kaytan alkoholia tai muita paihteita itseani tai laheisiani hairitsevalla tavalla
Teen impulsiivisia ostoksia, joita kadun myéhemmin
Pelaan raha/digipeleja useammin kuin haluaisin
Miellytan muita oman hyvinvointini kustannuksella
Teen muita itselleni haitallisia asioita, mita?
o] 1 2 3 4

NOVAT-vertaisryhmatoiminnalle asetetut tavoitteet toteutuivat, silla osallistujien hyvinvoinnin
kokemukset vahvistuivat ja he luottivat enemman kykyynsa selviytya erilaisista haasteista.
Heilla oli enemman keinoja kasitella hankalia tunteita. Itselle haitalliset toimintamallit vahenivat,
mutta eivat kaikilta osin. Tulokset todentavat NOVAT-vertaisryhmatoiminnan ennaltaehkaisevaa
merkitysta. Osallistujien tunne siitq, etta he voivat olla ja riittavat omina itseinaan, vahvistui.

NOVAT-ohjelma avulla

>> Myétatunto, arvostus ja hyvaksynta itsea kohtaan
kasvoivat.

>> Murehtiminen seka riittamattémyyden, hdpean ja
syyllisyyden tunteet vahenivat.

>> Itselle haitallisten asioiden tekeminen vaheni.

)) Keinot kasitella hankalia tunteita paranivat.

>> Muiden miellyttdminen oman hyvinvoinnin
kustannuksella vaheni.
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2.6. NOVAT-vertaisryhmatoiminnan arviointia

2.6.1. Henkilokohtaisten tavoitteiden saavuttaminen

Loppukyselyssa kartoitettiin, miten osallistuji-
en henkildkohtaiset tavoitteet olivat ryhman
aikana toteutuneet. 92 % vastaajista kertoi ta-
voitteidensa toteutuneet kokonaan (48 %) tai
osittain (44 %). Yksi vastaaja kertoi: "Koin saa-

"Koin saaneeni ryhmasta juuri
oikeantasoista tukea oikeaan
aikaan, joka mahdollisti
tavoitteiden saavuttamisen.

neeni ryhmasta juuri oikeantasoista tukea oi-
keaan aikaan, joka mahdollisti tavoitteiden

Todella tarkea ryhma.” , T }
saavuttamisen. Todella tarkea ryhma’”

ottt iy Toinen kirjoitti: "Halusin paastaa irti menneista
taakoista ja osittain siina olen onnistunut. Ha-
lusin tulla kuulluksi, se toive toteutui. Opin pal-
jon muilta ja muiden tavasta ratkoa haasteita.
Kuitenkin jai viela tyostettavaa ja haluaisinkin
Jjatkaa uudella Novat-ryhmalla’

o
S,

Vastaaja, jonka tavoitteet eivat olleet toteutuneet, kirjoitti: "En kerinnyt osallistumaan ja tunsin

=

etta tilanteeni on varsin poikkeava suhteessa muihin osallistujiin.”

2.6.2. NOVAT-vertaisryhmatoiminnan merkitys naisille

Loppukyselyssa kysyttiin, oliko ryhmatyoskentely vain naisten kans-
sa ollut vastagjille tarkeaa, ja 89 % vastasi tahan myoéntavasti. Yksi
vastaaja kirjoitti: "Koin vahvaa samaistumista muihin ryhmalaisiin
teemoissa jotka liittyivat juuri naiseuteen ja eri yhteiskunnallisiin
rooleihin, mm. kehosuhde, kiltteys, hoivaajan rooli, riittamattomyys

Toinen vastaaja kertoi: "olen itse muunsukupuolinen ja

vasta heraamassa uuteen identiteettiin. Taman kasittely
"Koin vahvaa samaistumista oman biologisen sukupuolen kanssa ryhmassa oli tar-
muihin ryhmalaisiin teemoissa
jotka liittyivat juuri naiseuteen ja o i . o . .
eri yhteiskunnallisiin rooleihin, ei valttamatta edellyttanyt naisseuraa, olisin voinut jakaa

mm. kehosuhde, kiltteys, asiaani myos miespuolisten ryhmalaisten kanssa. Ym-
- hoivaajan rooli, riittamattomyys

keaa." Kolmas Kirjoitti: "Ryhma oli toimiva. Oma tilanteeni

marran, etta joku toinen ryhmassa kenties halusi jakaa

e

. asiaansa vain naisporukassa.”
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Vastaajia pyydettiin arvioimaan, mika NOVAT-ryhmassa oli heista hyvaa ja antoisaa. Tassa muu-
tamia esimerkkivastauksia:

Mika NOVAT-ryhmassa oli hyvaa ja antoisaa?

"Koin, etta jos keskuudessamme olisi ollut miehia, niin en
olisi kyennyt kertomaan avoimesti menneista
ahdistavistakin miessuhteistani ja seksuaalisuudesta.
Lisaksi se, etta ryhmassamme oli niin laaja ikahaarukka:
nuorista pienten lasten dideista elakeikaisiin.”

"Selkea struktuuri, selkeat ajat
Jja saanndt vapauttivat
keskittymaan omaan
tyoskentelyyn ja pohdintaan.
Minun kohdallani myos se, etta
El tarvitse kommentoida toisia
eika siten ottaa heidan asioitaan
kannettavakseen oli tarkeaa. Oli
hienoa opetella kuuntelemaan
ilman reagointia. Opetella

"Myétatuntoisuus naisten ) ) i oo toisten nakékulman
valilla, upeiden naisten hienot ajatuksistani seka kipeista havainnointia ilman neuvomista.
kertomukset, avoin ja rohkea menneisyyden virheistani Omalla ladulla pysymista siis :)

jakaminen ryhmassa.” vapautuneesti. Pystyin Se oli vapauttavaa.”
avoimesti nayttamaan

haavoittuvuuteni.”

"Se, etta pystyin luottamuksella
kertomaan omista tunteistani ja

Vastaajia pyydettiin myos arvioimaan, mita parannettavaa NOVAT-ryhmissa oli. Osa vastaajista
Jai kaipaamaan vapaampaa keskustelua ja palautetta, mika ei kuulu NOVAT-ryhmien toiminta-
periaatteisiin:

Mita parannettavaa NOVAT-ryhmassa oli?

"Itse olisin toivonut viela selkeasti enemman
samassa tilanteessa olevia ihmisia. Olisin
toivonut saman ikaisia ihmisia ja samalla

tavoin alkoholia kayttavia."

"Reagointi valilla tarkeisiin
aiheisiin usein puuttui eli
kaipaan dialogisuutta. Saattoi
lisata yksindisyyden
tunnetta. kun ei saanut
reaktiota puheenvuoron
Jjalkeen muuten kuin
ohjaajan kiitos. Hetki vapaata
reagointia, kun rynmassa on
jo muodostunut luottamus?”

"Hammentavaa ihan loppuun
asti oli se, etta keskustelu
ryhmassa ei ole sallittua. En
ymmartanyt tata kun lahdin
mukaan ja vuorovaikutuksen
puute on suurin miinus
Novatissa."

"En kokenut toimintaa
vuorovaikutteiseksi.
Nimettomyys oli hyva, mutta
olisin toivonut jonkinlaista
palautetta tai kommentointia.”
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Kuva: Mika NOVAT-ryhmassa oli hyvaa ja antoisaa, avovastaukset

myoOnteisyyteen oppiminen
hyva ja toimiva rakenne
hyvaksytyksi tuleminen
yhteiset pelisaannot

enoleyksin  |yottamuksellisuus
rento iloinen ilmapiiri
mu'den tarlnot VertO|SuuS eri-ikaiset naiset

samaistuksen kokemukset tu keVO IlmOp“rI
myotatunnon lisGantyminen asioiden pohtiminen
keinoja itsetuntemukseen

ajatusten kuuleminen

2.6.3. NOVAT-ryhman organisointi ja ammatillinen tuki

Osallistujia pyydettiin arvioimaan ryhmatoiminnan toteutusta asteikolla 1-5 (1 = huono, 5 = erin-
omainen) seuraavilla osa-alueilla: ennakkotiedot toiminnasta (keskiarvo 4,2) ryhman saanndt ja
toimintaperiaatteet (keskiarvo 4,5), NOVAT-kasikirjan sisalto (keskiarvo 4,3), ryhman tyoskentely-
tiheys (keskiarvo 4,4), ryhmaprosessin kesto (keskiarvo 4,2) ja ryhman osallistujamaara (keskiarvo
4,3). Ryhmien ilmapiirid arvioitiin osallisuutta tukevaksi (keskiarvo 4,6), tasapuoliseksi (keskiarvo
4,7), luottamukselliseksi (keskiarvo 4,5), myonteiseksi (keskiarvo 4,6) ja turvalliseksi (keskiarvo
4,7). Kaikkien NOVAT-ryhmatoiminnan toteutukseen osa-alueiden keskiarvo oli 4,3/5. Osal-
listujilta kysyttiin, oliko ammatillinen tuki riittavaa ja asiantuntevaa, ja 85 % vastasi tahan myon-
tavasti. Ryhman saamaan ammatilliseen tuen ja ohjauksen kokonaisuus sai keskiarvokseen
4,8/5.

Taulukko: NOVAT-ryhmien saama ammatillinen ohjaus

NOVAT-ryhmien ohjauskerrat Yhteensa Helsinki | Tampere Eta Osa olisi kaivannut enemman
- henkilokohtaista palautetta ja

alkuohjauksia 45 16 15 14 o . -
yksilollista tukea. Osallistujia

valichjauksia 6 . . .

! ° ? pyydettiin arvioimaan ryhma-

ohjauksia 28 3 15 10 toiminnan toimintatapaa as-
loppuchjauksia 22 5 10 7 teikolla 1-5 (1=huono, 5=erin-

muita konsultaatioita 42 20 19 3 omainen) seuraavilla

osa-alueilla: Ryhman saama
tuki ja ohjaus saantéihin ja toimintaperiaatteisiin (keskiarvo 4,8), henkildkunnan tavoitettavuus
(keskiarvo 5), tiedotuskaytannoét (keskiarvo 5) seka kokemusasiantuntijuus ammatillisen tuen rin-
nalla (keskiarvo 4,2). Kaiken kaikkiaan NOVAT-ryhmien toimintatapa sai siis vastaajilta erittain hy-
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vat arvosanat. NOVAT-ryhmien saama ammatillinen ohjaus on koottu ylla olevaan taulukkoon.
Yksittaisille naisille annetusta ohjauksesta on kerrottu kohdassa 3. Yksilotukipalvelu.

\\\\\\\“ "”II////// Kun osallistujilta kysyttiin, suosittelevatko he NOVAT-ryhmatoi-

§\\\ /é/é mintaa muille, 98 % vastaajista vastasi tahan myontavasti. Lisaksi
§ é vastaajista 80 % ilmoitti toivovansa NOVAT-ryhmalle jatkoa.
= =
% s NOVAT-ryhmista vapaaehtoisiksi ilmoittautui loppukyselyssa 14
7 \§ henkiloa (lisaksi 9 kertoi jo ilmoittautuneensa vapaaehtoiseksi) ja

/////II”"“\\\\\\\\\ Jjaseneksiliittyi 14 henkiloa (lisaksi 16 kertoi jo liittyneensajaseneksi).

98 % palautekyselyyn vastanneista
suosittelisi NOVAT-toimintaa muille!

3. Yksilotukipalvelut

Vuonna 2022 naisille tarjottiin myds yksilollista tukea yksiléviestipalvelun ja asiakaskoordi-
naattorien tarjoaman palveluohjauksen avulla seka asiakaskoordinaattorien yksilétapaamisten
NOVAT-ryhmissa kayvien naisten kanssa. Tukea annettiin yhteensa 62 kertaa vuoden aikana.
Verkossa toimivassa yksiloviestipalvelussa asiakas voi kirjoittaa elamantilanteestaan anonyy-
misti ja hanelle vastataan 1-14 vuorokauden kuluessa viestin ldhetyksesta, kuitenkin mahdolli-
simman pian. Yksiléviestipalveluun naiset saattoivat kirjoittaa hyvinkin haastavista tilanteista, ja
usealla yhteytta ottaneella naisella oli useampi kuin yksi kuormitusta aiheuttava tekija elaman-
tilanteessaan. Heita kannateltiin ja kannustettiin avun piiriin joko Naistenkartanon toimintaan tai
muihin sopiviin palveluihin.

Monet yksilotukipalveluun verkossa kirjoittaneista naisista eivat ole mukana NOVAT-toiminnas-
sa, toisin kuin loput yksilétuen tapaamisista, jotka annettiin usein NOVAT-ryhmassa kayville nai-
sille. Asiakaskoordinaattoreiden antama yksiléllinen tuki on paasaantoisesti kytkdksissa NOVAT-
ryhmaprosessiin. Tukea annetaan, kun nainen harkitsee ryhmaan lahtemista ja haluaa keskustella
elamantilanteestaan, kuormitustekijoistaan ja vertaistuen soveltuvuudesta itselleen. Keskuste-
lua kaydaan myds ryhmassa mukana olevan naisen kanssa silloin, kun jokin ryhmassa kasitelty
aihe on jaanyt painamaan mielta tai eldmantilanteessa on tapahtunut muutoksia.

Yksilotukipalveluihin lukeutuvat myos Naistenkartanon oma-apumateriaalit, joita uudistetaan
vahitellen. Oma-apumateriaalit ovat ladattavissa yhdistyksen kotisivuilla ja tarjoavat tietoa ja
tukea naisille, jotka haluavat pohtia tilannettaan itsenaisesti. Vuonna 2022 valmistui ensimmainen
uudistettu oma-apumateriaali.
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Yksilotuki numeroina, vuosi 2022 (N=62)

sahkopostitse
16.1%

viestipalvelussa
355%

kasvokkain
22.6%

puhelimitse
25.8%

Syyt yksilétuen tarpeeseen

NOVAT-ryhman asiat
vaikea elémantilanne 3.5%

5.8%

palveluohjaus

7% mielenterveys

30.2%

riippuvuus
81%

kuormittava elamantapahtuma
18.6%

ihmissuhteet
26.7%

3.1. Yksiloviestipalvelu

Kuvio: Syyt kirjoittaa viestipalveluun 2022

muu
3%

riippuvuus
13%

ihmissuhteet
32%

kuormittava eldmantapahtuma
26%

mielenterveys
26%
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Tukikerrat vuoden aikana 62

joista viestipalvelussa 24
puhelimitse 16
kasvokkain 14
sahkdpostitse 10

mielenterveys 26
ihmissuhteet 23
kuormittava elamantapahtuma 16
riippuvuus 7
palveluohjaus 6
vaikea elamantilanne 5
NOVAT-ryhman asiat 3

Vuoden 2022 aikana yksiloviesti-
palveluun tuli 24 eri yhteydenottoa
eri naisilta ympari Suomea. Tarkeimpia
syita Kkirjoittaa viestipalveluun olivat
ihmissuhteissa koetut hankaluudet
(32%), mielenterveyteen liittyvat asiat
(26%) ja kuormittavat elamantapahtu-
mat (26%) seka riippuvuudet (13%).
Suuri osa yhteydenotoista kasitteli
useampaa kuin yhta edella mainittua
aihealuetta.



Yhteydenotoista kirjattiin ylos myds tarkempia tietoja yhteydenoton sisallosta. Ihmissuhteisiin
liittyvia naisia pohdituttavia asioita olivat parisuhde ja seurustelu, yksinaisyys, terveiden omien
henkisten ja fyysisten rajojen yllapitaminen ihmissuhteissa, seka perheeseen liittyvat kysymyk-
set. Mielenterveyteen liittyvissa kysymyksissa moni yhteydenotto koski ahdistus-, masennus- ja
uupumusoireilua, seka naiden lisaksi muun muassa aggression tunteita seka neurokirjolla ole-
misen, oman identiteetin seka aitiyden kysymyksia. Kuormittaviksi tapahtumiksi eldmassa ker-
rottiin onnettomuus, avioero, irtisanominen ja tyéttdmyys seka vakivalta. Riippuvuuteen liittyvat
yhteydenotot koskivat laheisriippuvuutta seka alkoholiriippuvuutta.

Suurimmat alueet, joilta yhteydenottoja tuli, olivat Uusimaa (33%) ja Pirkanmaan seutu (17%).
Kevaan aikana tehtiin yksilotuen lomakkeeseen muutos, jossa kysyttiin aiemman maakunnan
sijaan tarkkaa paikkakuntaa. Vastaajista 79 prosenttia ilmoittivat tarkan paikkakuntansa. Lopuista
palvelun kayttajista tiedoissa on vain maakunta paitsi yhdesta vastaajasta, joka ei tahtonut ilmoit-
taa paikkakuntaansa ollenkaan. Muutos todettiin tarpeelliseksi, jotta asiakasta pystyy palveluoh-
Jjaamaan tarkemmin lahiseutunsa palveluihin. Tama myos kerrotaan asiakkaalle, ja neuvotaan
ilmoittamaan lomakkeella "en tahdo kertoa” mikali ei ole halukas jakamaan asuinpaikkaansa.
Yhteydenottoja tuli yhteensa 14 eri paikkakunnalta vuoden aikana, ja neljasta eri maakunnasta
niiden osalta, joilta ei viela kysytty paikkakuntaa.

Kuvio: Viestipalveluun kirjoittaneiden ikajakauma (vas.); mista kuulivat viestipalvelusta (oik.)

18-25

yli 60 83%

125%

56-60
83%

NK:n verkkosivuilta
50%

51-55
16.7%

36-40
25%

46-50
12.5% 41-45 uutiskirieen kautta  42%
4.2% 42%

Suurimmat ikaryhmat viestipalveluun kirjoittaneista olivat 36-40 -vuotiaat (25%) ja 51-55 -vuoti-
aat (17%). Viestipalveluihin kirjoittaneiden naisten ika vaihteli 18-vuotiaasta yli 60-vuotiaaseen.
Suurin osa palvelua kayttaneista naisista olivat eronneita (38%) tai naimattomia (33%), loput
kirjoittajat olivat naimisissa (25%) tai avoliitossa (4%). Puolet eli 50 prosenttia palvelun kayttgjis-
ta oli tyéelaman piirissa, eli joko kokoaikatyossa (42%) tai osa-aikatyossa (8%). Loput olivat tyot-
tomia (17%), opiskelijoita (13%), vanhuuselakkeella (13%) tai tyokyvyttomyyselakkeella (8%). Puo-
let (50%) olivat loytaneet yksiloviestipalveluun Naistenkartanon verkkosivujen kautta, ja loput
hakukoneen kautta (25%), ammattilaiselta (17%), Naistenkartanon somen (4%) ja uutiskirjeen (4%)
kautta.
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Viestipalvelun kayttdjat antoivat palvelusta valitettavan vahan palautetta, vaikka sita aktiivisesti
pyydettiin. Vuoden aikana jatetty ainoa palaute oli mydnteinen ja arvioi palvelun kokonaisuudes-

oo

saan positiiviseksi, eli arvioi vaittamat "Palvelu vastasi odotuksiani’, "Sain tarvitsemaani tukea ja
ohjausta” 5/5 ja "sain uusia nakRokulmia" 4/5. Lisaksi avoin palaute kertoi palvelun tarkeydesta:

"En odottanut etté vastauksenne olisi niin empaattinen
Jja ratkaiseva. Sain pitkdn ja lGmpimdadén sdvyyn
kirjoitetun vastauksen ja se sisdlsi minulle hyédyllisici
vinkkejd, tietoja sekd linkkejé palveluihin. Olen otettu,
etté minua kuunnetiin ja ettd sain tyékaluja siihen, ettéa

voisin jonain pdivénd paremmin. En koe enéd olevani
yksin tdssa tilanteessa.”

- Viestipalvelua kayttanyt nainen

3.2. Asiakaskoordinaattorien ja
ryhmanohjaajien antama yksilotuki

Vuonna 2022 asiakaskoordinaattorit ja ryh-
manohjaajat antoivat tukea ja ohjausta asiak-
kaille yhteensa 40 kertaa. Suurin osa naista
naisista, jotka saivat yksilollista tukea asia-
kaskoordinaattoreilta ja ryhmanohjaajilta,
olivat NOVAT-ryhmassa kayvia naisia. Suu-
rin osa tuesta annettiin puhelimitse (40%) tai
kasvokkain tapaamalla joko paikan paalla tai
videoalustan kautta (35%), loput yhteyden-
otot olivat sahkopostitse (25%).

Eniten annettiin tukea mielenterveyteen liittyviin huoliin (35 % kerroista), kuten masennus-,

ahdistus-, ja uupumusoireluun, seka elamanhallinnallisiin kysymyksiin. Monilla naisilla oli myos

taustallaan kuormittavia tapahtumia ja vaikeita elamantilanteita, kuten sairaus, tyottomyys ja

rahahuolet tai ero parisuhteesta. Muita naisia huolettaneita aiheita olivat ihmissuhteet, kuten

parisuhde/seurustelu, perhe, yksinadisyys, riippuvuudet seka asiakkaan oman NOVAT-ryhman

asiat. Usealla tukikerralla kasiteltiin useampaa kuin yhta asiaa.

riippuvuus
4%

vaikea elamantilanne
11%

palveluohjaus
13%

kuormittava tapahtuma
17%

ihmicciihtaat

Yksilotuen tapaamisissa asiakaskoor-
dinaattorit ja rynmanohjaajat kartoitti-
vat ensin asiakkaan tilannetta yhdes-
sa,jonkajalkeentoimivat kuuntelevana
% korvana, pohtivat yhdessa asiakkaan
kanssa ratkaisuja seka antoivat tarvit-
taessa palveluohjausta ja kannustusta
eteenpain. Yksilotukitapaamiset on
rajoitettu maksimissaan kahteen ta-
paamiseen. Suurin osa Yyksilotukea
saaneista naisista oli joko kiinnostunut
osallistumaan NOVAT-ryhmatoimin-
taan tai kavi jo ryhmissa. Viereisessa
kuviossa palveluohjaus-kohta viittaa
niihin kertoihin, kun tapaamiset keskit-

mielenterveys

tyivat sopivan palvelun etsimiseen tilanteessa, jossa Naistenkartanon palvelut ja tarjoama tuki ei
ollut riittavaa tuen tarpeeseen nahden. Kuitenkin suurimpaan osaan tapaamisista palveluohjaus
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joko Naistenkartanon ryhmiin tai muuhun palveluun kuului mydés mukaan. Monille naisille kii-
reetta kuulluksi ja kannatelluksi tuleminen oli tarkeaa, silla suuri osa yksilétukitapaamisista
kayneista oli joko hakenut jo aiemmin apua muualta tuloksetta, joutunut palvelujen ulko-
puolelle esimerkiksi hoitosuhteen paatyttya, tai odotti paasya esimerkiksi terapiaan. Osalle
yksilétukitapaaminen ohjaajan kanssa saattoi olla ainoa taho, jossa ammattilaisen on mah-
dollista kuunnella ja olla lasna kiireettd asiakkaan tilanteessa. Osa yksilétukitapaamisista
koski NOVAT-ryhman tapaamisissa kasiteltyja aiheita, johon ryhmassa kayva nainen kaipasi lisa-
tukea ryhmansa ohjaajalta tai ryhmassa puhutut asiat mietityttivat.

3.3. Oma-apumateriaalit

Vuoden aikana julkaistiin uusi naisen seksuaalisuutta kasitte-
leva oma-apumateriaali nimelta Nakokulmia naisen seksuaa-
lisuuteen, jonka laati opinnaytetyonaan Sari Halinen Hameen
ammattikorkeakoulusta. Materiaali on ladattavissa ilmaiseksi
Naistenkartanon verkkokaupasta (v. 2023 alkaen) ja se vastaa
toiveeseen kasitella entista syvallisemmin kehollisuuteen ja
seksuaalisuuteen liittyvia kysymyksia osana naisen hyvinvoin-
tiin vaikuttavia tekijoita.

Nakékulmia naisen seksuaalisuuteen

Naistenkartanon (itseapu)opas kaikille aiheesta kiinnostuneille

Koostanut Sari Halinen

Lisaksi aloitettiin omia rajoja ja l@heisriippuvuutta kasittelevan
oma-apumateriaalin laatiminen.

4. Yleisoluennot ja muut tapahtumat

Luentojen ja muiden tapahtumien avulla tavoitettiin jalleen ennatysmaara yleisdéa. Syyna oli-
vat seka verkkototeutukset, tehokas viestinta etta mahdollisuus tutustua luentojen sisaltodn
tallenteina myos jalkikateen. Vuonna 2022 jarjestettiin yhteensa 13 yleisotapahtumaa, joista 7 oli
yleisbluentoja, 4 tyopajoja, 1 paneelikeskustelu ja 1 juhlatilaisuus. Kaiken kaikkiaan Naistenkarta-
non yleisétapahtumiin osallistui vuoden aikana huikeat 2614 henkiléa. Vaikuttavina tekijoina oli-
vat todennakoisesti verkkototeutukset, tapahtumayhteistyot seka mahdollisuus tutustua luen-
tojen sisaltéon tallenteina myos jalkikateen. Tapahtumien tallenteiden avulla tavoitettiin reilu
78 000 henkiléa.
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Ajankohta | Tapahtuman aihe Tapahtuman tyyppi| Osallistujia (You':z:)seejl:ll(::::lt)ook) (Vo-:—.::l;:?:z::::zook)
tig3 Naisena sukupolvien ketjussa — miten menneisyys elaa meissa? Paneelikeskustelu 230 1396 5676
ti 8.3. Mielellani kehossani Webinaari 609 3515 10662

ke13.4. |Mistd syntyy onnellinen elama? Webinaari 280 1588 12285
to28.4. |Hapea ja kehollisuus Webinaari 340 1343 10018
ma 9.5. |Itsemyodtatunto ja itsensa hyvaksyminen Tyopaja g
to12.5 |ltseluottamus ja omat vahvuudet Tyopaja e]
ti7.6 Eldman epavarmuus Webinaari 138 1105 7187
to19. Laheisriippuvuus webinaari 311 1048 12798
to89. |Loyda aanesivoima - Itsehyvaksynnan harjoittaminen laulamisen avulla Tydpaja 18
ke 21.9. |Omat rajat ja turvalliset ihmissuhteet Webinaari 243 1103 11302
to299. |Loyda aanesivoima - Itsehyvaksynnan harjoittaminen laulamisen avulla Tyopaja 14
ke 26.10. |Kesyta sisainen kriitikkosi - tietoa ja harjoituksia lempeampaan arkeen Webinaari 263 823 4292
pe 2511. | Naistenkartanon 100-vuotisjuhlatilaisuus Juhlatapahtuma 150 328 3236
Yhteensa 2614 13149 78356

4.1. Luentojen aiheet, osallistujamaarat ja toteutustapa

Naistenkartanon yleisdluennot ovat kaikille avoimia ja maksuttomia tilaisuuksia, johon kuka
tahansa voi osallistua ilman ehtoja esimerkiksi tunnustautumisesta paihde- tai muun ongelman
tai diagnoosin kautta. Yleisoluennot kasittelevat aiheita, joilla on vaikutusta naisten hyvinvointiin ja
jaksamiseen, ja ne tarjoavat osallistujalle tietoa ja valineita mielta askarruttaviin asioihin. Luento-
sarjoja jarjestetaan kaksi kertaa vuodessa, kevaisin ja syksyisin vaihtuvan teeman mukaisesti.
Luennoilta naiset saavat tietoa naiserityisista teemoista ja omat kokemukset normalisoituvat. He
saavat myods valineita omien ajatusmallien ja toimintatapojen uudistamiseen.

Avoimet luennot ja webinaarit toimivat myos sisaanheittokeinona NOVAT-vertaistukitoimintaan.
Vuonna 2022 n. 3 % NOVAT-asiakkaista oli kuullut Naistenkartanon vertaisryhmatoiminnasta
luennon kautta. Kaikista webinaareista seka tehtiin tallenne, joka tallentui Naistenkartanon Face-
book-sivulle seka lisattiin myohemmin yhdistyksen YouTube-kanavalle. Osa tallenteista olivat
katsottavissa rajoitetun ajan, jonka jalkeen ne poistettiin luennoitsijan pyynnosta. Aiheet ovat
erityisesti naisille suunnattuja, mutta kaikki sukupuolet ovat tervetulleita Naistenkartanon luen-
noille.

Paikallisista luennoista luovuttiin vuonna 2022 kokonaan tavoitettavuuden ja saavutettavuuden
parantamiseksi ja luennot toteutettiin verkossa webinaarimuotoisina. Yhteensa niita jarjestettiin
vuoden aikana seitseman. Mahdollisuus osallistua tapahtumiin etana ja katsoa tallenteet jalkika-
teen sai paljon kiitosta vuoden aikana. Monella ei ollut mahdollisuus osallistua tapahtumaan ns.
livena ja katsojat arvostivat, etta pystyivat katsomaan tapahtumaa jalkikateen ja/tai palaamaan
siihen uudelleen myohemmin. Webinaarit ja tallenteet mahdollistivat myos, etta Naistenkartanon
tapahtumiin pystyi osallistumaan valtakunnallisesti seka kansainvalisesti.
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Taulukko: vuoden 2022 webinaarien aiheet, puhujat seka osallistujamaarat

AjankOhta o osalllStujla

Minna Martin, psykologi, kouluttajapsykoterapeutti, tydnohjaaja ja

8.3.2022 Mielellani kehossani
3 tietokirjailija
13.4.2022 Mista syntyy onnellinen elama? Emilia Kujala, psykoterapeutti, tietokirjailija ja mielenterveysvaikuttaja 280
a . Pirkko Justander, Rusetti ry:n hallituksen sihteeri, Anna Vuorio,
28.4.2022 Hapead ja kehollisuus ) L . . 340
Naistenkartanon toiminnanjohtaja
7.6.2022 Eldman epavarmuus Miranda Koskinen, psykologi. seksuaalineuvoja 138
wp Sini Astren, Naistenkartanon asiakaskoordinaattori, Tuula Schoultz,
1.9.2022 Laheisriippuvuus X . 311
kokemusasiantuntija
Omat rajat ja turvalliset llona Maki, ETKL:n vakivaltatyon asiantuntija ja kokemusasiantuntija
21.9.2022 N . 243
ihmissuhteet Elina
26102022 _l;e;::i;f:;?:[;::It:;nis'é;:ewa Taina Laane, kirjailija, itsemyotatunto-menetelman kouluttaja, 26
10 Ja o eJn peamp tysnohjaaja, MAPP, YTM 3

I S

Kevaan luentosarjan otsikkona oli Epataydellisend taydellinen ja aiheina kasiteltiin keho-mieli yh-
teytta; sita, mista onnellinen elama syntyy, epavarmuuden sietoa; seka hapeaa ja kehollisuutta.
Kevaalla yksi webinaari seka kaksi tyopajaa jarjestettiin yhteistydssa muiden jarjestéjen kanssa.
Webinaarin yhteistydkumppanina oli Vammaisten naisten valtakunnallinen yhdistys — Rusetti ry.
Tyopajoissa yhteistyokumppanina oli Mielenterveyden keskusliitto.

Syksyn luentosarjan otsikkona oli 100 vuotta naisten hyvinvoinnin tukena. Syksyn luentosarjassa
kasiteltiin laheisriippuvuutta; omia rajoja; seka sisaisen kriitikon kesyttamista. Webinaareista yksi
toteutettiin yhteistydssa Ensi- ja turvakotien liiton kanssa. Luentosarjan loppuhuipennuksena oli
Naistenkartanon 100-vuotisjuhlatilaisuus, joka jarjestettiin Helsingin Tiivistamolla Suvilahdessa.
Tapahtuma striimattiin myés Naistenkartanon YouTube-kanavalla.

Taulukko: luentojen osallistujamaarat v. 2019-2022

2500 Vuoden 2022 osallistujamaarat
rikkoivat jalleen edellisen vuoden
ennatysta. Luentosarjoihin osallis-
tui yhteensa 2184 henkilda, mika
on 13 % kasvu edelliseen vuoteen
verrattuna. Oheisista taulukoista
nakyy luentojen osallistujamaa-
rien kehitys vuosilta 2019-2022.
Koska juhlatilaisuutta ei toteutettu
perinteisend luentona tai webi-
naarina sen osallistujamaaria ei

1,500
1,000

) '
)

2019 2020 2021 2022

ole laskettu mukaan tahan taulukkoon.
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4.2. Tyopajat ja muut tapahtumat

Luentosarjojen lisaksi jarjestettiin myds 4 toiminnallista ja osallistavia menetelmia hyédyntavaa
tyopajaa. Lisaksi toteutettiin yksi paneelikeskustelu ja Naistenkartanon 100-vuotisjuhlavuoden
juhlatilaisuus.

Tyopajoista kaksi toteutettiin kevaalla verkossa yhteistyossa Mielenterveyden keskusliiton
kanssa. Nama tyopajat jaettiin kahteen osaan, joissa ensimmaisessa kasiteltiin itsemyotatuntoa ja
itsensa hyvaksymista ja toisessa kasiteltiin itseluottamusta ja omia vahvuuksia. Tyopajat ohjasivat
Merja Matilainen ja Teija Eskola Mielenterveyden keskusliitosta. Syksylla jarjestettavat tyopajat
pidettiin livetilaisuuksina, toinen Helsingissa ja toinen Tampereella. Teemana oli ltsehyvaksynndn
harjoittaminen laulamisen avulla ja tyopajan ohjasi sopraano ja laulupedagogi Anna Adamopou-
lou. Tyépajoihin osallistui yhteensa vuoden aikana 49 henkiléa.

Taulukko: Naistenkartanon jarjestamat ty6pajat, paneelikeskustelut ja muut tapahtumat

Riina Karjalainen, Ensi- ja turvakotien liitto;

. . ) ) Pia Keiski, yliopettaja; Maiju Lehtonen, Riippuvuustyon
Naisena sukupolvien ketjussa - miten yliopetid) ! Pe Y

83.2022 menneisyys el33 meissa? Paneelikeskustelu kehittamisyksikon KokoNainen-toiminta, Kirkkopalvelut ry; Johanna 230
44 ' Linner Matikka, Projektipaallikks, tietokirjailia, vaitsskifatutkija
Juontajina Anna Vuorio (TJ) Sari Nyberg, Maria Akatermian TJ
9.5.2022 Itsemyotatunto ja itsensa hyvaksyminen Tyopaja Merja Matilainen & Teija Eskola (MTKL) [¢]
12.5.2022 Itseluottamus ja omat vahvuudet Tyopaja Merja Matilainen & Teija Eskola (MTKL) [¢]
Loyda aanesi voima - Itsehyvaksynnan .
892022 harjoittaminen laulamisen avulla Tyopaja Anna Adamopolu 8
Loyda aanesi voima - Itsehyvaksynnan .
2992022 harjoittaminen laulamisen avulla Tyopaja Anna Adamopolu 14
Margarita Vulgare (vapaaehtoinen), Anna Vuorio (TJ), Silja Peippo (PJ),
NJKL:n paasihteeri Terhi Heinila, esikoistietokirjailija Jonna Rilkonen,
2511.2022 MNaistenkartanon 100-vuotisjuhlatilaisuus Juhlatapahtuma ministeri Maria Ohisalo, psykologi ja tietokirjailija Minna Martin, Hgin 150
apulaispormestari Nasima Razmyar, koomikko |da Grénlund, muusiko
Asta levy

Naistenpaivana 8.3.2022 jarjestettiin myos paneelikeskustelu verkossa osana Hyvan mielen nais-
tenpaivaa. Hyvan mielen naistenpaiva on jokavuotinen tapahtuma, jonka jarjestaa Naiserityisen
tyén verkosto. Tapahtuman tarkoituksena on tarjota ei-kaupallinen, hyvinvointia edistava paiva,
Jjoka samalla lisaa tietoa naisille tarjolla olevista palveluista.

Paneelikeskustelun otsikkona oli Naisena sukupolvien ketjussa — miten menneisyys elad meissa ja
se kasitteli sita, miten naisen eri roolit ja ajattelu- ja toimintamallit siirtyvat sukupolvelta toiselle,
seka miten sukupolvelta toiselle siirtyvia hyvinvointia heikentavia ketjuja voi katkaista. Mukana
keskustelemassa olivat Riina Karjalainen, VTL, Perhe- ja lahisuhdevakivaltatyon asiantuntija,
Ensi- ja turvakotien liitto; Pia Keiski, yliopettaja, TtT ja Tampereen ammattikorkeakoulu; Maiju
Lehtonen, asiantuntija, Riippuvuustyon kehittamisyksikon KokoNainen-toiminta, Kirkkopalvelut
ry seka Johanna Linner Matikka, Projektipaallikko, YTM, tietokirjailija, vaitoskirjatutkija. Keskus-
telua fasilitoivat Naistenkartanon toiminnanjohtaja Anna Vuorio seka Maria Akatemian toimin-
nanjohtaja Sari Nyberg.
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Paneelikeskustelua seurasi 230 henkiléa ja siita tehtiin myos tallenne, joka oli katsottavissa
vuoden loppuun asti Naistenkartanon YouTube-kanavalla seka Facebook-sivulla. Tallennetta
katsottiin yhteensa 1396 kertaa ja se tavoitti n. 5676 henkiloa.

Juhlavuoden huipentuma, Naistenkartanon 100-vuotisjuhla 2511.2022 rakentui naiseuden
moninaisuuden ja jokaisen naisen ainutlaatuisuuden ymparille. Ohjelmasisalto nakyiviestinnassa
seka etukateiskampanjointina etta tilaisuuden streamina ja tallenteena. Ohjelmassa mukana oli
esikoistietokirjailija Jonna Riikonen; Ymparisto- ja ilmastoministeri Maria Ohisalo; Psykologi ja
tietokirjailija Minna Martin; Helsingin apulaispormestari Nasima Razmyar; koomikko lda Grén-
lund seka muusikko Asta Levy.

Juhlaan osallistui paikan paalla ja etana yhteensa n. 150 henkiléa (juhlatilaisuuteen n. 130 ja
striimiin 20 henkilda). Juhlatilaisuuden tallennetta katsottiin YouTubesta 328 kertaa vuoden 2022
aikana ja video tavoitti 3236 henkiloa.

Minna Martin Maria Chisalo

K: ITANO

-‘I'!‘ﬂ

lda Grénlund Jonna Riikonen Asta Levy

4.3. Yleisotapahtumien merkitys osallistujille

Kaikista Naistenkartanon jarjestamista tapahtumista (paitsi juhlatapahtumasta) kerattiin kirjal-
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lista palautetta sahkoisesti Webropolin kautta. Palautetta hyddynnetaan uusien luentosarjo-
Jjen suunnittelussa seka toiminnan arvioinnissa. Palautteissa osallistujia pyydettiin arvioimaan
mm. tilaisuuden sisaltdq, puhujien esiintymista/osaamista, tilaisuuden ajankohtaa seka pituutta
arvoasteikolla 1-5, jossa 1 on huono ja 5 on erittain hyva. Vastaajat arvioivat myds missa maarin
he saivat tapahtumasta hyddyllista tietoa itseaan koskettavista asioista seka mikali osallistujalle
tuli tunne, ettei ole pohtimiensa asioiden kanssa yksin (vertaisuuden kokemus). Myés naita kysy-
myksia mitattiin arvoasteikolla 1-5, jossa 1 on taysin eri mielta ja 5 taysin samaa mielta.

Palautteiden keskiarvot olivat erittain myonteisia. Erityisen myonteista palautetta on tullut siita,
etta osallistujien vertaisuuden kokemukset ovat vahvistuneet (tunne, ettei ole yksin 4,7/5) seka
puhujien osaamisesta ja uuden tiedon saamisesta (4,5/5). Tasta voi paatella, etta toiminnalle
asetetut tavoitteet siita, etta luennoille osallistuvat naiset saavat tietoa naiserityisista teemoista
Jja omat kokemukset naisena normalisoituvat #enolekaanyksin -palvelulupauksen mukaisesti,
ovat toteutuneet.

Taulukko: kokemus vertaisuudesta ja hyddyllisen tiedon saaminen

Tilzisuudesta tuli tunne, etten ole pohtimieni asiciden kanssa yksin 4,7

Sain tilaisuudelta hyadyllista tietoa minua koskettavista asioista

N-362

Taulukko: palautekoonti Naistenkartanon jarjestamista tilaisuuksista

Tilaisuuden sisalto 4,5
Puhujan esiintyminen/ osaaminen 4,7
Tilaisuuden ajankohta 4.5
Tilaisuuden pituus 45
[s] 1 2 3 4 5
N=362

Lisaksi palautelomakkeissa kysyttiin, oliko vastaaja osallistunut Naistenkartanon tapahtumaan
aiemmin, mista oli kuullut tapahtumasta seka mistapain Suomea osallistuja osallistui tapahtu-
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maan (tata kysyttiin vain webinaarien osalta). Palautekyselyihin tuli kaiken kaikkiaan 393 vas-
tausta. Jotkut kysymykset olivat valinnaisia, joten kaikki eivat vastanneet kaikkiin kysymyksiin.
Palautteiden paikkakunta-kysymykseen vastanneista (N=354) selvisi, etta Naistenkartanon
tapahtumiin oli osallistuttu 18 eri paikkakunnalta ympari Suomen ja 1 ulkomailta (USA).

Taulukko: Paikkakunnat, joista osallistuttiin Naistenkartanon webinaareihin

Maakunta

Osallistujamaara

%

Etela-Karjala

5

1%

Etela-Pohjanmaa

6

2%

Etela-Savo

5

1%

Kainuu

1%

Kanta-Hame

3%

Keski-Pohjanmaa

0%

Keski-Suomi

19

5%

Kymenlaakso

ldl,

3%

Lappi

13

4%

Paijat-Hame

2%

Pirkanmaa

42

12%

Pohjanmaa

2%

Pohjois-Karjala

1

3%

Pohjois-Pohjanmaa

26

7%

Pohjois-Savo

10

3%

Satakunta

2%

Uusimaa

139

39%

Varsinais-Suomi

88

9%

Ulkomaa

0%

Yhteensa

354

100 %

Kuvio: Mista kuulit tapahtumasta? N= 362

300

200

100

o

296

Vastaagjista n. puolet eivat olleet osallistuneet Nais-
tenkartanon toimintaan/luennolle aiemmin (51 %),
mika osoittaa, ettda markkinoinnin ja yhteistyén kautta
onnistuttiin tavoittamaan myés uutta yleiséa. Sosiaali-
nen media (Facebook, Instagram, Twitter) olivat tanakin
vuonna ylivoimaisesti yleisin kanava, jota kautta osallis-
tujat olivat kuulleet tapahtumasta. Palautetta jattaneista
82 % oli kuullut luennosta SOME-kanavien kautta.
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5. Vapaaehtoistoiminta

Vapaaehtoistoiminnan kehittamista jatkettiin vuonna 2022 vakiinnuttamalla muun muassa ver-
taisohjaajatoimintaa. Vapaaehtoistydn muodoista ja mahdollisuuksista informoitiin toimintaan
osallistuvia asiakkaita entista tehokkaammin esimerkiksi ryhmien aloitus- ja paatostapaamisissa.
Vapaaehtoistoiminta lisaantyikin Naistenkartanossa merkittavasti vuonna 2022.

Uusia vapaaehtoisia ilmoittautui vapaaehtoispooliin 66, kasvua viime vuonna ilmoittautuneiden
maaraan oli 55%. Aktiivisia vapaaehtoisia oli vuoden aikana 21 (aktiivinen tarkoittaa tassa yhtey-
dessa johonkin toimeen osallistumista), ja vapaaehtoiset toteuttivat yhteensa 165 eri ohjaus-
ja mentorointikertaa, joissa kohtaamisia oli yhteensa 678.

Taulukko: Vapaaehtoisty6 2022

Yhteensa | Helsinki | Tampere | Muu Suomi

Uudet vapaaehtoiset 71(yht. 104) | 25(48) 26 (29) 20 (27)
Aktiiviset vapaaehtoiset 21 12 9
Vapaaehtoisten toteuttamat tapahtumat 164 39 76 49"
Ryhmamentorointia 3 3 0 0
Ryhman ohjausta 123 19 66 38
Viestintaan osallistumista (blogit, videot, jne.) 12

Tyopajojen tms. yksittaisten
tapahtumien jarjestamista

"Asiakasraati” 3

" etaryhmat/some

Vapaaehtoistehtavat olivat monipuolisia: vapaaehtoinen saattoi mentoroida aloittavaa ryhmaa
kerran tai toimia vertaisohjaajana lapi ryhman. Vapaaehtoiset myos jarjestivat yksittaisia tapahtu-
mia ja olivat mukana juhlavuoden viestintakampanjassa. Naistenkartanon juhlatilaisuuden avasi
Naistenkartanon vapaaehtoinen omalla runollaan naisille.
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Elakoon nainen ja hanen kaltainen

He kertoivat helvetissa olevan paikka naisille, Et ole yksin, nainen

jotka eivét auta toisiaan ja naiseksi tunnustautuva

Heille, jotka nékevat kanssasisarensa vain pelikortteinaan  Olet darettoman suurta

Heille, jotka tuen sijaan nayttavat keskisormeaan ja sinusta saan lohtua
Kuuntele sydéntasi

En tied&, onko helvettid olemassakaan ja kasva vahvemmaksi

mutta naiseus on suurin rikkaus paalla maan Avaa silmasi

kun sen oikein oppii kantamaan ja naet kauemmaksi

ja omastansa muille antamaan
He sanovat, etté lahelle on pitkd matka

Eikd se tunnu taikuudelta suurelta Kulkua sisimp&éasi silti jatka

kun kiertomme synkronoituu ja samalta juurelta Ainiaan

meidédt on muovattu ja lahde elamén Hyviksy kanssakulkijasi

sykkii sisissamme lapi ian Joka ainoa vaan

Olemme voima tuhoava ja luovuus kaikenkattava Et ole heikko

sylimme voimillansa parantava Et koskaan sité ollutkaan Margarita Vulgare
Haavojen ylla olemme vahva Vaikka niin he saivat sinut uskomaan

yksin ja yhdessa Nouse korkeammalle kuin koskaan

- mutta mieluiten yhdessa ja esimerkistasi tulevat muut sua seuraamaan ’M/
El&k66n nainen

ja jokainen hanen kaltainen

Vapaaehtoiset olivat myos kehittamassa NOVAT-kasikirjan sisaltoa ja valmistelemassa uuden-
laista NOVAT-ryhmamuotoa. Vapaaehtoistoiminnaksi voidaan laskea myos Itsetunto tiiviisti
-NOVAT-jatkoryhmat, joissa ryhma tapaa sopimallaan tavalla itsenaisesti Itsetuntomateriaalin
sisalloin. Tallaisia ryhmia oli yhdeksan vuonna 2022, ja niissa kohtaamisten maara oli 133.
Tampereella ja Helsingissa toteutui myos NOVAT-naisten itsenaisia kokoontumisia omavalintais-
ten aiheiden parissa keskimaarin kerran kuukaudessa, ja naissa kokoontumisissa kohtaamisia oli
yhteensa 58.

Vapaaehtoisten vetamat NOVAT-ryhmat | Yhteensa | Helsinki | Tampere | Muu Suomi

Ryhmia 8 1 4 3 (Zoom)
Naisia ryhmissa 56 5 25 26
Kohtaamiset 489 25 305 159 (Zoom)

Vapaaehtoisuutta tuettiin jarjestamalla vapaaehtoisille koulutuksellisia tapahtumia 9 (vertaisoh-
Jaajainfot, vertaisohjaus-opastus ja neuvonta seka tuki- ja purkukeskustelut) ja yksi Voimavaroja
vapaaehtoisille -tyopaja. Loppuvuodeksi suunniteltu vapaaehtoisten tydnohjaus siirtyi aikatau-
luhaasteiden vuoksi vuoden 2023 tammikuulle. Vapaaehtoisille on myos lahetetty kiitoskirjeet ja
Jjokin pieni kiitoslahja/-muistaminen kauden paatteeksi.

Palautteiden keraaminen vapaaehtoisilta vuonna 2022 oli viela verrattain vahaista, ja
palautetta kerattiinkin ainoastaan purkukeskusteluissa (kaksi toteutettua keskustelua,
sanallinen palaute, ohjaaja kirjaa) seka Voimavara-tyopajasta (3/5 vastausta). Vapaaehtoiset
ovat antaneet paasaantoisesti myonteista palautetta: saatu ohjaus on riittavaa, tekeminen
ja osallistuminen mielekasta ja ehdottomasti halutaan jatkaa toiminnassa vapaaehtoisena.
Kehittamisehdotuksia ~on  saatu muun muassa  toiminnan  vakiinnuttamisesta.
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Vapaaehtoistapahtumien jakauma (lkm)

N

123

mmentorointi  mohjaus = tyOpajat/tapahtumat viestintd  m kehittamistyo

Vapaaehtoistoiminnan koordinoinnin vastuuta jaettiin koko henkildkunnan kesken resurssien
kuitenkin ollessa riittamattomat vapaaehtoisten tehokkaaseen aktivointiin ja mukaan ottami-
seen. Vapaaehtoistyon kehittamiseen ja koordinointiin haettiin vuonna hankerahoitusta, jonka
turvin vapaaehtoistyon kehittaminen voi jatkua vuosina 2023-25.

6. Vaikuttamistyo ja viestinta

Naistenkartanon ydinviestina on nostaa esiin jokaisen naisen oikeus olla #ainutlaatuinen oma
itsensa ja maaritella sukupuolensa ja naiseutensa itse. Yhdistyksen toimintamuodot tukevat
oman ainutlaatuisuuden arvostamista. Koska tyé on varhaisvaiheen ennaltaehkaisevaa paihde-
tyota, viestinta ei ole paihdekeskeista, vaikka luento- ja vertaisryhmatoiminta tukee paihteista ja
muista riippuvuuksista irtautumista. Palvelulupaus #enolekaanyksin on Naistenkartanon asia-
kasviestinnan keskiossa: asioista puhuminen, vertaisuus ja muiden naisten tarinoiden ja luento-
Jen kuunteleminen normalisoivat omaa tilannetta ja tuovat helpotusta oloon. Asiakasviestinnas-
sa keskeista oli myds vastavoimana toimiminen naisten toimijuutta kapeuttaville vihapuheelle
Jja hairinnalle. Ilmidina edella mainitut ovat huolestuttavan yleisia ja heikentavat paitsi naisten
hyvinvointia yksilotasolla myds luottamuksen tunnetta yhteiséon ja halukkuutta osallistua yhtei-
seen keskusteluun, mika on uhka demokratialle.

Ammattilaisviestinnassa keskityttiin sukupuolisensitiivisten palveluiden tarkeyden esiintuomi-
seen ja Naistenkartanon palveluiden tutuksi tekemiseen osana ennaltaehkaisevan paihde- ja
mielenterveystyon kokonaisuutta, mika oli erityisen ajankohtaista sote-uudistuksen tuomien ra-
kenteellisten muutosten vuoksi.
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6.1. Naistenpaivan viestintakampanjassa esiin naiserityisyys

b —7) B
NAISEUS YOI OLLA SUURI %

Vaikuttamistyéta tehtiin paljon yhteistydssa mui-
— den toimijoiden kanssa. Naistenkartanon koordi-

RIKKAUS JA VOIMAVARA vsﬁwmi. USKALLATKO . . . . . . . .
B — VHTEVTTA Ja i noima naiserityisen tyon vapaamuotoinen jarjesto-
AMME VARTEN. 7 YMMARRYSTA. . . . . .
Qm"“ PR Y0 verkosto kasvoi reilun 20 eri tahon kokoiseksi.
Verkosto kokoontui viisi kertaa ja lisaksi pienem-

'J % ‘g ' mat tydryhmat valmistelivat yhteisia asioita kuten

Ll {

TRAUMAT JA KIPEAT

KATKAISTAAN YHDESSA & . o .

ISUKUPOLVINN 175, i e erilaisia tapahtumatoteutuksia kymmenkunta ker-

amuirtars, S -

EBRARE <A YA, ONKO TARPEISISI VASTATTU? taa. Verkostolle on oma alasivu Naistenkartanon
Q . : Q . verkkosivuilla (www.naistenkartano.com/naiseri-
q . tyisen-tyon-verkosto) ja verkostolla oli kaytdssa
,/’/ NAISEUS VOI OLLA TEHT! 4 N “ . . “ . .

eseananissvvoesT, sy nieekird skl OMa logo, jota hyddynnettiin yhteisessa viestin-

:::ﬂ ﬂ;ﬁﬁifﬂ; RUTTAMATTOGMYYDESTA, INKIVAARISTA : . . . . . . .

ek nrvikevamet ITSENHOSTA JA VIHASTA. misTh nassa. Verkosto toteutti yhteisen viestintakampan-

MISTA SINUT ON TEHTY? MISTA SINUT ON TEHTY? SINUT ON TEHTY?
> =

/ o -~ Naistenkartanon some-kanavissa kampanja ta-
NAISEUS ON MONINAISTA.

Jjan naistenpaivan aikaan ja se sai hyvin nakyvyytta.

asrmrivia  VOItti N. 23674 henkilda. Muiden verkoston jasenien

SELLAISENA KUIN OLET.

wesmaesiormus. | kaisujen tavoitettavuudesta ei ole tietoa, mutta

SINULLA ON OIKEUS

NAISEUS EI MAHDU
MIHINKAAN TIETTYYN
MUOTTIIN, EIKA OLE YHTA
TAPAA OLLA NAINEN.

&

NAHDA OMA IHANUUTESL.

Q & voidaan olettaa, etta kampanja tavoitti noin saman

verran inmisia muiden some-kanavissa.

6.2. #Ainutlaatuinen nainen ja vertaistuen voima - juhlavuoden viestinta-
kampanja

Naistenkartano on toiminut 100-vuotisjuhlavuoden viestinnal-
laan vastavoimana vihapuheelle. Moninaista naiskuvaa ja ta-
sa-arvon tarkeytta on tuotu esiin blogikirjoituksissa seka so-
siaalisen median kanavilla. Juhlavuoden viestintakampanjassa

Naimenon

naise“e #Ainutlaatuinen Nainen kerattiin monipuolisesti ajatuksia nai-
seudesta seka terveisia kaikille naisille. Kampanjan tavoitteena
susi tuki oli tuoda esille moninaisen naiskuvan seka tasa-arvon tarkeys;

toimia vastavoimana naisiin kohdistuviin stereotypioihin ja roo-
liodotuksiin, _

Naisten huoltoasema!
V a h V | S t a a Vieraskynablogi | Julkaistu 29.9.2022

Kun ajoneuvo kéhii, sité huolletaan, tankataan, pestaan, puunataan ja rempataan. Sama patee

naisten osallisuutta seka rohkaista naisia ela- meihin ihmisiin: tsest&n kannatta pitsé hyvas huolta
méé n omann é ké i Sté e lé m éé Ka m pa nj a mY6S Naiset tarvitsevat oman erityisesti naisille sopivan tilan, yhteisén ja metodit, joilla huoltaa

eldman kuluttamaa mielt3, sielua, minuutta ja varustautua taas uusiin eldman haasteisiin.
Erinomainen paikka on Naistenkartano, kerrassaan verraton naisten huoltoasema!

muistutti naisten valisen vertaistuen vahvista-
VaSta _ja tOivoa tuovasta VOimaSta . 100-vuotiaan Naistenkartanon pitka historia

Naistenkartanon 100-vuotinen historia on onniteltavan pitka. Vuonna
1921 Helsingissa p Naisten i
se virallistettiin vuonna 1022 Tuolloin ajettiin tiukkaa raittiusasiaa
kieltolain hengessa unohtamatta naisten yhteiskunnallisen tasa-
arvoisuuden puolesta puhumista. Vuonna 1987 nimi muuittui Naiset
yhdessa irti paihteista ry ksi, jonka toiminnan ydin oli paindeongelmien
ehkaiseminen ja paindeongelmaisten naisten tukeminenja hoito,

| Vuosina 1988-91 yhdistyksells oli jopa oma hoitolaitos Leppavirralla

Vuonna 2002 yhdistyksen nimi vaindettiin Naistenkartanoksi
Yhistyksen toiminnan kuvaus muotoiltiin naisten riippuvuuksien ja
i suuntaan. Riippuvuusna man

pail ] u
myota toiminnan kohderyhma laajen kasittamaan kaikkia naisia.
Naiserityisyys paihdehoitopalveluissa nostettin esiin

yhtei staminen,
selattami @ oman nal ja itse maaritetyn elamanpaikan ja

oman ain paivan teemoja
Teemat koskettavat jokaista jollain tavalla, jossain elamanvaiheessa

Vuorio (okeal
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& ] Kampanjaan osallistui somekanavillamme 14
: | Rusettiry ryhmaa tai henkiléa Naistenkartanon henki-
lokunnasta ja yhteistydtahoista paattdjiin ja
vapaaehtoisiin. Osallistujat nostivat esiin ta-
sa-arvoasioita, naiseuteen liittyvien myyttien

tayttia 100 vuotta

ja paineiden murtamista, naiseuden voimaa,
iloa ja ainutlaatuisuutta seka moninaista nais-
kuvaa. Viestintakampanjan lisaksi Naistenkar-
tanon some-joulukalenterissa jatkettiin juhla-
vuoden tunnelmia ja jaettiin kuvia juhliin
osallistuneista vieraista ja esiintyjista. 19. luu-
kussa jaettiin myds Tampereen pormestarin
Anna-Kaisa lkosen terveiset Naistenkartanol-
le, joka ei ehtinyt mukaan ennen juhlia. Kaik-
kiaan videoita, kuvia ja taideteoksia juhla-
vuoteen liittyen julkaistiin 47 ja ne tavoittivat
n. 9000 henkiléa Instagramissa.

-

Naistenkartanon verkkosivuilla julkaistiin juh-
lavuonna henkildkunnan ja vierailijoiden toi-
mesta blogikirjoituksia kehosuhteesta, nais-
ten itsemaarittelyoikeudesta, hapeasta, itsemydtatunnosta, naisten valisesta vertaisuudesta ja
tuesta, laheisriippuvuudesta, oman hyvinvoinnin huoltamisesta, naiseuden rooleista ja paineista
seka sisaisen kriitikon kesyttamisesta.

. ajselmei mahdu yﬂt?n'rﬂﬂbttiin_ . 1 H

Yksi kampanjaan osallistuvista oli silloinen sisaministeri Maria Ohisalo, joka valmisteli kampan-
Jaan videotervehdyksen marraskuussa 2021. Video julkaistiin syksylla 2022 Naistenkartanon so-
messa ja se tavoitti 749 henkildoa Facebookissa ja sai 53 reaktiota. Instagramissa video tavoitti 413
henkilda, joista 132 eivat seuranneet Naistenkartanoa. Videota toistettiin 501 kertaa ja se sai 25
reaktiota Instagramissa (23 tykkaysta, 1 kommentti, 1 tallennus).
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! VAL R A i lo L Myds Naistenkartanon hallituksen puheenjohtaja Silja Peippo osallis-
tui kampanjaan blogikirjoituksella seka videotervehdyksella. Vi-
deotervehdys tavoitti 967 henkilda Facebookissa ja sai 63 reaktiota.
Instagramissa video tavoitti 338 henkiloa, joista 84 eivat seuranneet
Naistenkartanoa. Videota toistettiin 422 kertaa ja se sai 18 reaktiota.

Ministeri Ohisalon ja puheenjohtaja Peipon videot olivat viestintakam-
panjan suosituimmat. Heidan lisaksi kampanjaan osallistuivat myos
laaja joukko Naistenkartanon yhteistydkumppaneita, mm. Naisjarjes-
tojen Keskusliitto, Maria Akatemia, Rusetti ry, Nicehearts ry, Toiminta-
keskus Sovinto, Tampereen kaupungin pormestari seka Naistenkarta-
non vapaaehtoisia ja toimintaan aiemmin osallistuneita. Kampanjaan
osallistuivat eri-ikaisia ja taustoisia naisia seka yksi mies. Kampanjan

gtjuhlitaan satasellal
nkartanon hallituksen

paaasiallinen jakelukanava videoille oli Instagram, mutta kuvasisallot

Jaettiin myds Facebookiin. Oheisessa taulukossa nakyy viestintakam-
panjaan osallistuneet tahot seka julkaisujen tavoitettavuus Instagramissa.

Taulukko: 100v. viestintdkampanjan tavoitettavuus Instagramissa

Taho Sisaltétyyppi Ta(‘l':s'i::f:;';s

Supernovatin esittely kuvia 5 x 2300
Silja Peippo, hallituksen jasen Kuva, blogi 366
Naistenkartanon henkilékunta video 498
Vapaaehtoinen Video 367
Naistenkartanon henkilokunta Kuva 288
Naistenkartanon henkilokunta Kuva 337
Silja Peippo, hallituksen jasen video 340
Maria Ohisalo video 415
Vapaaehtoinen kuva 395
Nicehearts video 281
Naistenkartanon henkilékunta Kuva 270
Rusetti ry video 372

Maria Akatemia video 478

Ari Evwaraye video 309

Anna Adampolou video 317
Naisjarjestdjen Keskusliitto video 407
Sovinnon naiset video 323
Yhteensa 8283

6.3. Blogikirjoitukset

Blogikirjoituksia julkaistiin vuoden aikana 12 kappaletta ja niita katsottiin yhteensa 3300 kertaa
verkkosivujen analytiikkatiedon mukaan. Kirjoittajina oli laaja joukko ammattilaisia, suurin osa,
Joista suurin osa olivat myos puhujina Naistenkartanon tapahtumissa.
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Taulukko: Blogikirjoitukset v. 2022

# Otsikko Julkaistu Kirjoittaja N’éy"fke"a
1 Mielelléni kehossani 15.2.2022 Minna Martin, psykologi. koult itti, tydnohjaaja ja tietokirjailija 841
2 Eldmén epavarmuus 2232022 Miranda Koskinen, psykologi ja seksuaalineuvoja. 310
b s Maaret Tiensuu, toimittaja ja ionomiopi joka oli harjoittelussa
3 Kohderyhmana kaikki naiset 29.3.2022 Naistenkartanossa kevadlld 2022, 205
4 Miten 2642022 Riikka Seppala, tunnetaitokouluttaja, hapedcoach, neuropsykiatrinen valmentaja 261
paastaa irti elamaa kaventavasta kehohapeasta PP & P ’ psy U
. T . . Pirkko Justander, Vammaisten naisten valtakunnallisen yhdistyksen Rusetti ryn hallituksen
5 Kehollisuus - hapea - vammainen nainen 27.42022 cihteerl 449
6 Olet hyvan arvoinen - tee pienia hyvia tekoja itsellesi 29.4.2022 Merja Matilainen ja Teija Eskola, Mielenterveyden keskusliitto 170
7 Nainen on naiselle tuki 17.5.2022 Siiri Jokikota, viestintaassistentti 164
8 Paljaana ja riifutllur!.a itseni éére.lli - kohtasin 2282022 Tuula Schoultz 330
laheisriippuvuuteni
9 Léyda aanesi voima 2082022 Anna Adamopoulou, sopraano ja laulupedagogi 137
10 Naisten huoltoasema! 2992022 Silja Peippo. tanon hallituksen puheenjohtaj 157
1 Naiseus ja sisainen kriitikko 17.10.2022 Taina Laane, kirjailija, itsemyétatunto-menetelman kouluttaja, tydnohjaaja, MAPP, YTM 211
PO . 2912202 i
12 Olen kyvykis nainen ja minulla on paljon annettavaa 2 Paivi Laaksovirta, sosionomi opiskelijaharjoittelija 56
Yhteensa 3300

6.4. Perinteinen media ja muu vaikuttamisty6

|' Lahdin D |
itsetutkimus- |
matkalle

3 lligualiinjae.laméstaﬁnvqinppid". ) . . . . . .
] Vel ey, kB nut nainen kertoi kokemuksistaan vertaisryhmassa.

I6ytyi paljon uusia oivalluksia. , . L . .
PRA——— Toisen Kirjoituksen teki silloinen Naistenkartanon har-

Naistenkartano nakyipainetussa mediassa kaksikertaa

vuoden aikana. Ensimmainen kirjoitus julkaistiin helmi-
kuussa Anna-lehdessa otsikolla Lahdin itsetutkimus-
matkalle, jolloin NOVAT-ryhmaan aiemmin osallistu-

IR - oo joittelija Maaret Tiensuu Valkonauhaliiton lehteen. Kir-
- e TSI T

HOVATisa on tarica siinms, Tyokirja masrns

s e Jjoitus kasitteli koronapandemian aikana koettua yk-

e :a;_._;‘z”?' sindisyytta ja paihteita ja sen otsikko oli Mieluummin

ohoTE huonossa seurassa kuin yksin" - moni hakee paihteista

5. Tajusie, etti vaiklas o fotts, etti
jons

e = helpotusta yksinaisyyteen.

laisessa analyysis, 3 yumértimasn oikeastl
Tals Kertas tesin itenkin halusvani teh it ks, Ot itsend ensmmimdn tosis-

e e = o Kevaalla Naistenkartanon toiminnanjohtaja osallistui
Naisjarjestojen Keskusliiton jarjestamaan paneelikeskusteluun Naisjarjestot tasa-arvolla taan-
tumusta vastaan - Anti-gender-liikehdintd Suomessa ja EU:ssa.
Tilaisuus pidettiin livena Eurooppasalissa ja etana. Tilaisuudes-
ta tehtiin myods tallenne, joka jai katsottavaksi NJKL:n YouTu- e s

be-kanavalle. Syksylla taas toiminnanjohtaja oli mukana THLIN | syietuummin huonessa seurassa kuin yksin”

—moni hakee péihteistd helpotusta yksindisyyteen

Jjarjestamilla Tasa-arvopaivilla Naisjarjestdjen keskusliiton ja
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0sa hakee vaikeisiin tunteisiin
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ti-gender-liikehdintaa vastaan.

al aljas
Naistenkartanon asiakaskoordinaatto-
1i, sosiaalityéntekija Liisa Kiilunen tun- i
istaa yksiniisyyden ja piihteiden vilisen
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6.5. Mukana muiden kampanjoissa

Naistenkartano oli mukana muiden toimijoiden jarjes-
tamissa kampanjoissa ja tempauksissa. Yhdistys osal-
listui Naisjarjestojen Keskusliiton aluevaalikampanjassa
Tasa-arvotekoja alueille, Tampereella jarjestettavaan
#EnemmanYhdessa -ystavanpaivaviikkoon ja Voi Hyvin
-viikkoon seka SETA ry:n lausuntoon translain uudistuk-
sesta. Naistenkartanon tekemat kampanjajulkaisut ta-
voittivat yhteensa n. 16340 henkiléa.

Taulukko: Yhteistyona toteutetut SOME-kampanjat

# Kampanja Tavoitettavuus FB | Tavoitettavuus IG | Yhteensa

1 Aluevaalit 9109 2859 11968

5 Enemman 2126 6 5
Yhdessa 3 43 779

3 Voi Hyvin -viikko 1330 263 1593
Yhteensa 12575 3765 16340

enkartano - 19. tammik. 2022

2312022

6.6. Keskeiset viestinnan valineet

Naistenkartanon viestinta nojasi erityisesti sahkoiseen viestintaan eri sosiaalisen median alus-
toilla ja yhdistyksen kotisivuilla. Niiden avulla tehdaan seka asiakas- etta ammattilaisviestintaa
etta vaikuttamistyota. Sen vuoksi naita alustoja myos seurataan tarkoin ja seuraavaksi on esitelty
lyhyeksi tunnuslukuja Naistenkartanon sahkaéisesta viestinnasta. Naistenkartanon viestinnallinen
uudistustyo ja jatkuva panostus sahkdiseen viestintaan on osoittautunut resurssiviisaaksi tavaksi
tavoittaa entista laajemmin toiminnan kohderyhmig, niin asiakkaita kuin ammattilaisia. Tunnet-
tuus eri sosiaalisen median kanavissa jatkoi tasaista kasvua vuonna 2022.
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6.6.1. SOME-viestinta

Naistenkartanon keskeisimmat sosiaalisen median kanavat ovat Facebook seka Instagram. Nais-
sa kanavissa tiedotetaan ensisijaisesti Naistenkartanon toiminnasta seka jaetaan kiinnostavia ar-
tikkeleita ym. kirjoituksia, jotka liittyvat tasa-arvoon, mielenterveyteen seka hyvinvointiin.

Syksylla Facebook teki muutoksen siihen, miten seuraa sivujen seuraajamaaria. Aiemmin sivun
tykkaysmaarat ovat olleet keskidossa, mutta muutoksen jalkeen sivu alkoi nayttamaan seuraaja-
maarat (Followers). Dataa vuoden 2022 Facebook-seuraajamaaran osalta ei siis voida suoraan
verrata edelliseen vuoteen, silla tarkkaa tietoa siita ei ole. Meta Business Suite:n mukaan tykka-
ysmaara kasvoi kuitenkin 1539 kappaleella vuoden aikana. Facebookin seuraajamaaraa alettiin
seuratajatilastoida 19.9. alkaen, jolloin se oli 7061. Vuoden loppuun mennessa seuraajamaara oli
kasvanut 7302:een. Naistenkartanon Facebook-sivu tavoitti vuoden aikana 458 053 henkiloa,
mika on 40,4 % kasvu edelliseen vuoteen verrattuna.

Naistenkartanon Instagram-tili tavoitti 39 504 henkiléa vuoden aikana (56,3 % kasvu edelliseen
vuoteen verrattuna). Seuraajamaara kasvoi 378 henkilolla. Vuoden loppuun mennessa seuraajia
oli 1502.

Facebookin ja Instagramin lisaksi Naistenkartano tiedottaa myds Twitterissa seka YouTubessa.
Twitter-tili sai 79 seuraajaa lisaa ja lopullinen seuraajamaara vuoden loppuun mennessa oli 338
seuraajaa. YouTube-kanava sai 201 seuraajaa lisaa, ja videoita katsottiin 9968 kertaa vuoden
aikana. Suosituin video oli Minna Martinin Mielellani kehossani -webinaari tallenne, jota katsot-
tiin 1415 kertaa ja tavoitti 1464 henkiloa.

Taulukko: SOME-kanavien kasvu 2019-2022 (maarat mitattu aina seuraavan vuoden alussa)

Facebook Instagram Twitter

7500 2,000 400

6209 1500

300
5,000
4670
1,000 200
2,500 3187
500 100
- IIiiiiII

112020 112021 112022 112023 112020 112021 112022 112023 11.2020 112021 112022 112023

6.6.2. Verkkosivut

Verkkosivuilla vieraili vuoden aikana 60 908 henkiléa, joista 59 795 olivat uusia vierailijoita.
Sivuja katseltiin 128 934 kertaa. Suosituimmat sivut (etusivun jalkeen) olivat laheisriippuvuus
-artikkeli (12 094 katselua), vertaistukiryhmien alasivu (9598 katselua) seka tapahtumasivut
(6086 katselua). Suurin osa (47,67 %) vierailijoista kaytti Android-kayttdjarjestelmaa. Muita suosit-
tuja kayttojarjestelmia olivat iOS (27,22 %) ja Windows (18,90 %).

Kuva: Top 10 suosituimmat alasivut Naistenkartanon verkkosivuilla. Ensimmainen listassa on etusivu.
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Page Page Views % Page Views

1. hE] 18,752 . 14.54%
2. (laheisriippuvuus/ & 12094 [ 9.38%
3. /vertaistukea/ hE] 9,598 l 7.44%
4. jtapahtumat/ e 6086 | 472%
5. Jaiti-tytar-suhde/ G 3459 | 2.68%
6. fisa-tytar-suhde/ L] 3,293 | 2.55%
7. [fomat-rajat-ja-lahisuhtest/ hEL 3,198 | 2.48%
8. /yhteystiedot/ e 2,589 | 1.97%
9. /naistenpaiva-2022/ Lt 2104 | 1.63%
Ll

10. /lyhyt-novat/ 2,051 | 1.59%

6.6.3. Uutiskirje

Uutiskirjeita lahetettiin vuoden aikana yhteensa 4. Uutiskirjeiden lisaksi lahetettin myos joulu-
kortti seka 4 jasenkirjetta. Uutiskirjeet lahetettiin vain uutiskirjeen tilagjille ja jasenkirjeet Nais-
tenkartanon jasenille. Uutiskirjeen tilagjiksi liittyi 460 uutta henkilda. Tahan lukuun on laskettu
mukaan myos jasenet.

Jasenkirjeiden avausprosentit olivat 59-81 % valilla ja uutiskirjeiden avausprosentit 49-61 % va-
lilld, mika on erittain hyva luku. Mailchimpin mukaan keskimaarainen avausprosentti kaikkien
toimialojen kesken, jotka he ovat analysoineet, on 21,33%.

Uutiskirjeita lahetettiin Naistenkartanon toiminnasta kiinnostuneille, jotka olivat liittyneet mukaan
verkkosivujen kautta, yleiséluennolla tai NOVAT-vertaistukitoimintaan tullessa. Uutiskirjeissa
mainostettiin Naistenkartanon tulevia tapahtumia seka kasvokkain ja verkossa toimivia vertais-
ryhmia.

Jasenkirjeissa mainostettiin samoja asioita kuin uutiskirjeissa, mutta jasenkirjeet [ahetettiin ensin,
jotta jasenet saisivat ennakkotietoa Naistenkartanon toiminnasta ja voisivat halutessaan varata
paikan yhdistyksen jarjestamista tapahtumista.

Joulukortti lahetettiin kaikille uutiskirjeen tilagjille, mukaan lukien jasenet. Vastaanottajia oli
yhteensa 2277.

7. Yhteistyo muiden toimijoiden kanssa

Naistenkartano panosti vuonna 2022 yhteistydhon muiden toimijoiden kanssa. Verkostojen avulla
voidaan kehittaa ja syventaa asiantuntijuutta, jarjestaa yhteista toimintaa ja tavoittaa kohderyh-
mia tehokkaammin. Vuonna 2022 Naistenkartano oli osallisena 149 verkostoitumistapahtu-
massa. Verkostoty6ssa tapahtui noin 2900 kohtaamista.
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7.1. Koulutukset ja infotilaisuudet

Sellaisia verkostoitumistilaisuuksia, joissa Naistenkartano esitteli aktiivisesti toimintaansa tai oli
asiantuntijana luennoimassa, toteutui vuoden aikana yhteensa 17 ja niissa oli mukana 437 kuu-
lijaa. Tilaisuudet vaihtelivat pienimuotoisemmista NOVAT-infoista pidempiin koulutuksiin, joissa
kasiteltiin erilaisia naisen elamaan ja hyvinvointiin liittyvia aiheita, kuten. laheisriippuvuus, naisten
kokema verkkohairinta ja moninaisen naiseuden ymmarrys ja salliminen.

Taulukko: Muiden tahojen jarjestamat tapahtumat, joissa Naistenkartano oli mukana

Ajankohta Tapahtuman tyyppi/sisalté Jarjestaja Osallistujia

13.1.2022 Rusetin nettitreffit: Naistenkartano esittaytyy Rusetti ry

17.1.2022 NOVAT-esittely/pop-up suunnittelutapaaminen HyNa-hankkeessa HyNa-hanke, Naistenkartano 3
18.1.2022 D-aseman Naisten iltapaiva: Naistenkartano esittaytyy Kannelmaen D-asema 9
14.2.2022 Ystavanpaivatapahtuma, askartelua #EnemmanYhdessa -ystavanpaivaviikko 1
15.3.2022 Naistenkartanon esittely, laheisriippuvuusluento Kris ry 25

Naisjarjestot tasa-arvolla taantumusta vastaan - anti-gender-likehdinta

142022 Suomessa ja EU:ssa. Paneelikeskustelu, Anna mukana Naisjarjestojen Keskusliitto 150
11.4.2022 Naistenkartanon esittely, SAMK opiskelijat/opettajat SAMK 17
952022 Naistenkartanon esittely, laheisriippuvuusluento Kondis ry 8

2.6.2022 Voi hyvin-viikon Naistenkartanon tapahtuma, avoimet ovet Pirkanmaan jarjestot, Voi hyvin-viikko 5
14.9.2022 Naistenkartanon esittely, HAMK HAMK 20
8102022 | L ket ant-goncer onaitss asiaan Amna ks yoryrmsss. | T g0
12.10.2022 Naistenkartanon esittely Kalliolan yhteisbaamiaisella Kalliolan setlementti 20
26.10.2022 Hakunilan alueen ammattilaisten verkostokahvit, Naistenkartanon esittely MLL 8
10.11.2022 Ammattilaisten aamukahvitilaisuus SHV, Maria Akatemia, Krits, Vva ry, Naistenkartano 42
13.12.2022 Kriisikeskus Osviitta, vapaaehtoisten koulutus Kriisikeskus Osviitta

Tilaisuudet saivat hyvaa palautetta ja niiden perusteella syntyi usein jatkoideointia toiminnan
jarjestamiseen liittyen. Uusia yhteistyokumppanuuksia syntyi vuoden aikana 12 (Rusetti, HyNa,
Kannelmaen D-asema, Toimiva ry, Kris Tampere ry, Kondis ry, Kaisla kuntoutusyhteiso/Hgin
kaupunki, Suur-Helsingin Valkonauha ry, Kangasalan seurakunta/Perhetalo, Taiteen sulattamo,
Surunauha ry, Kriisikeskus Osviitta). Vertaistukiryhmia yhteistyossa toisen toimijan kanssa jar-
jestettiin vuoden aikana kolme (Rusetti ry, Kondis ry sekd Ahky-hanke), ja niissa oli kohtaamisia
yhteensa 78. Yhteistyon voi todeta lisanneen Naistenkartanon tunnettuutta ja asiakkaita ohjau-
tuu verkostojen kautta palveluohjauksena Naistenkartanon toimintaan. Verkostojen avulla tavoi-

tetaan erilaisissa elamantilanteissa
"Saimme perusteellisen esittelyn Naistenkartanon toiminnasta

Ja ryhmatoimintamallista. Moni asiakkaamme hyétyisi elémén-
tilanteensa pohtimisesta ryhmdssd, ja nyt on tiedossa ainakin
yksi varteenotettava taho, jonne heité voi ohjata. Myés omien
rajojen pohtiminen oli antoisaa, ja koulutus antoi evdité omien
arvojen kartoittamiseen ja jamdkRkyyteen rajanvedoissa.”

olevia naisia tehokkaammin kuin it-
senaisesti toimimalla.
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7.2. Oppilaitosyhteistyd

Naistenkartano teki vuonna 2022 aktiivista opiskelijayhteisty6ta yhteensa seitseman oppilaitok-
sen kanssa: HAMK, LabAMK, Laurea, SAMK, Metropolia, Jyvaskylan yliopisto, XAMK. Kahdeksan
opiskelijaa teki vuoden aikana opiskeluihin littyvan tyo- tai harjoittelujakson Naistenkartanolla:
Helsingissa sosionomiopiskelija Maaret Tiensuu Laurea ammattikorkeakoulusta, sosionomiopis-
kelija Paivi Laaksovirta Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulusta, sosiaalitydn opiskelija Piia
Koivumaki Jyvaskylan yliopistoista, ekspressiivisen taideterapian opiskelijat Sari Pirinen ja Lau-
ra Olin Inartes Instituutista ja vertaisohjaajakoulutuksessa opiskeleva Maiju Niemela Taiteensu-
lattamosta seka Tampereella kuntoutusohjaajaopiskelija Anne-Marie Heikkola Satakunnan am-
mattikorkeakoulusta ja sosionomiopiskelija Marjan Valizadeh Hameen ammattikorkeakoulusta.

Piia Koivumaki

Maaret Tiensuu

Paivi Laaksovirta

Marjan Valizadeh

Opiskelijat toimivat asiakaskoordinaattorien/ryhmanohjaajien tyopareina ryhmanohjaustilan-
teissa ja tekivat tyontekijoiden tuella myos itsenaista ohjaustyota ja kehittamistehtavia, mikali se
kuului harjoittelujakson tavoitteisiin.

Naistenkartano teki myos opinnayteyhteistyota, minka tuloksena syntyi yksi valmis opinnay-
tetyo: Sari Halinen Hameen ammattikorkeakoulusta laati Nakokulmia naisen seksuaalisuuteen
-itseapuoppaan, joka on ladattavissa Naistenkartanon verkkosivuilta. Opinnaytetyd koostettiin
toiminnassa mukana olevien naisten tarpeiden ja toiveiden pohjalta ja se tarjoaa arvokasta tietoa
muun muassa omannakoisesta seksuaalisuudesta, kehon ja mielen yhteydesta seka seksuaa-
lisuuteen liittyvista hankalista tunteista. Lisaksi tyontekijat esittelivat Naistenkartanon toimintaa
eri oppilaitoksissa, muun muassa Hameen ja Satakunnan ammattikorkeakouluissa.

8. Organisaatio ja henkilosto

Naistenkartanon organisaatiolle ominaista oli kevyt hallinto, jokaisen tyontekijan tyéonkuva la-
hella asiakastyota ja osallistuminen kehittamiseen ja arviointiin. Selkeat rakenteet tukivat tyossa
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onnistumista ja jaksamista: jokaisella tyontekijan tekemista raamitti tyénkuva, yhdessa laaditut
tavoitteet ja saannolliset keskustelut tydssa onnistumisesta ja jaksamisesta.

Naistenkartanon organisaatio 2022

Hallitus
5 jasenta

Asiakaskoordinaattorit
Helsinki: Liisa Kiilunen (80 %)
Tampere: Sini Astren (100 %)

NOVAT-ryhmien organisointi
Jja ammatillinen tuki, yksilotyo

Toiminnanjohtaja
Anna Vuorio (100 %)

Hallinto, esihenkilotyo,
vaikuttamisty o, naiserityiset
koulutukset ja luennot

Supernovat-hanke
2021-2023

Projektipaallikko Ira Selkala
(50 %) ja ryhmanohjaajat
Anni Peltoniemi ja Minna-
Elisa Rytkénen (100 %)

Jja asiakastoiminnan
kehittdminen

Jarjestokoordinaattori
Jonna Kautto (100 %)

Viestinta ja tiedottaminen,
luentojen ja muiden
tapahtumien organisointi,
rekisterien yllapito, graafiset
tyot

Ryhmanohjaaja ja
jarjestoassistentti
Veera Heinonen (50 %)

Hallinto ja arviointi, kyselyt,
yksilétukipalvelu ja kirjoittaen-
NOVAT

Ryhmatyén vertaisohjaaja
Johanna Karlsson (60 %)

NOVAT-ryhmien organisointi
Jjaammatillinen tuki,
asiakastoiminnan
kehittaminen

Supernovat-hanke
yhteistydssa VVA ry:n
kanssa

Projektipaallikko Ira Selkala
(50 %) ja kokemusmentorit
Riikka Tuomi ja Laura Bredin
(100%)

Paikka Auki -hanke
viestintaassistentti
Siiri Jokikota (100 %)

100-vuotisjuhlavuoden
viestintdkampanja,
Jjuhlatilaisuus, kirjallisen
materiaalin paivittdminen

Vapaaehtoiset
jajasenet

8.1. Yhdistyksen jasenet ja paatoksenteko

Naistenkartanon ylin paatoksentekoelin on vuosikokous, joka jarjestetaan joka vuosi huhtikuun
loppuun mennessa. Kokouksessa hyvaksytaan edellisen vuoden tilinpaatos ja toimintakertomus
seka hyvaksytaan kuluvan vuoden toimintasuunnitelma seka talousarvio. Kokous valitsee myo6s
yhdistyksen hallituksen ja tilintarkastajan. Yhdistyksen tilintarkastajana toimi BDO Oy:n Hannele
Stenmark.

Vuonna 2022 Naistenkartanon yhteiséjasenia oli 2. Svenska Marthaférbundet seka Suomen
Lastenhoitoalan Liitto ry. Yhdistyksen vuosikokous jarjestettiin 31.3.2022. Yksiléjasenia eli varsi-
naisia jasenia ja kannattavia jasenia oli vuoden 2022 lopulla yhteensa 72.

8.2. Edustukset ja jasenyydet

Naistenkartano on Suomen sosiaali- ja terveys ry:n eli SOSTEN, Kansalaisareenan, EHYT ry:n ja
Naisjarjestojen keskusliiton (NJKL) jasen.
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8.3. Hallituksen kokoonpano ja sen tyoskentely

Naistenkartanon hallituksessa on viisi varsinaista jasenta ja
yksi varajasen. Hallituksen jasenina vuonna 2022 toimivat
Silja Peippo (puheenjohtaja), Heli Valli (varapuheenjohtaja),
Annika Jansson, Hanna Ahokas, Susanna Raman-Maljonen
seka Elise Hindstrom (varajasen). Hallitus kokoontui 5 kertaa
vuoden 2022 aikana.

8.4. Henkilosto ja heidan toimenkuvansa

Henkiloston toimenkuvat sailyivat vuoden aikana paaosin
entiselldaan. Viisihenkinen Supernovat-tiimi jatkoi tyoskente-
lya Naistenkartanon Helsingin toimiston yhteydessa ja tiimin
henkilostd 2,5 henkildtyovuotta oli tydsuhteessa Naisten-
kartanolle (ks. tarkemmin Supernovat-hankkeen oma toi-

mintakertomus 2022). Yleisavustuksella tyoskentelevassa
henkilostossa ei tapahtunut vuoden aikana vaihtuvuutta tai muutoksia, mutta lisaresurssia asia-
kastyohon saatiin helmikuusta joulukuuhun palkkatuella tyoskennelleen ryhmanohjaajan avulla.
Lisaksi uusi hankerahoitus Paikka Auki -ohjelmasta mahdollisti viestintaassistentin palkkaami-
sen juhlavuoden viestinnan tueksi maaliskuusta alkaen.

Henkilostd vasemmalta oikealle: Anna
Vuorio, Tuutikki ljas, Ira Selkala, Laura
Bredin, Johanna Karlsson (takana),
Riikka Tuomi, Veera Heinonen, Jonna
Kautto, Silja Peippo (hallituksen pu-
heenjohtaja), Liisa Kiilunen, Siiri Jokiko-
ta, Sini Astrén. Henkilokunnan lisaksi
oikealla nakyy Vuorion tytar ja hanen
ystava, jotka olivat avustamassa juhlis-
sa. Kuvasta puuttuu Anni Peltoniemi ja
Minna-Elisa Rytkénen.
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Yhdistyksen henkiloston tyonkuvat vuonna 2022 olivat seuraavat:

e Toiminnanjohtaja, 100 % tyoaika. Vastuualueena henkildston ja toiminnan johtaminen, talous, sidos-
ryhmayhteistyd, kumppanuudet, varainhankinta, hallinto seka toiminnan kehittamisen johtaminen.

e Asiakaskoordinaattori, paakaupunkiseutu, 80 % tydaika, vastuualueena NOVAT-vertaisryhmien koor-
dinointi, tuki, ja tiedottaminen, yhteistyd verkostojen kanssa, toiminnan kehittdminen seka vapaaeh-
toisten tuki.

e Asiakaskoordinaattori, Pirkanmaa, 100 % tybaika, josta 80 % vastuualueena NOVAT-vertaisryhmien
koordinointi, tuki, ja tiedottaminen, yhteistyo verkostojen kanssa, toiminnan kehittdminen seka va-
paaehtoisten tuki ja 20 % vastuualueena Paikka Auki -hankkeen tyontekijan tuki ja ohjaus.

e Jarjestokoordinaattori, 100% tyoaika, vastuualueena yhdistyksen viestinta, tiedotus ja tapahtumat,
yhdistyshallinto, graafinen ty6 seka toiminnan kehittaminen.

e Verkkotyon koordinaattori, 60 % tyOaika. Vastuualueena NETTA-hankkeesta (2018-2020) siirtynyt yk-
siloviestipalvelu seka kirjoittaen-NOVAT-ryhmien koordinointi sekd yhdistyksen hallinnon tukeminen,
tuloksellisuusarvioinnin tilastot, avustaminen tapahtumissa.

e Ryhmatoiminnan ohjaaja, 60 % tydaika. TE-toimiston 100 % palkkatuki. Vastuualueena etdna toteu-
tettavien vertaisryhmien ohjaukset seka viestinndssa avustaminen.

e Viestintdassistentti, 100 % tyOaika, Paikka Auki -hanke osa-tyokykyisen palkkaamiseen. Vastuualuee-
na juhlavuoden viestinnan ja tapahtumien suunnittelu ja toteutus.

e Lisdksi Supernovat-hankkeessa projektipaallikko ja 2 ryhmanohjaajaa, ks. tarkemmin hankkeen vuo-

sikertomus.

8.5. Talous ja kehittaminen

Vuonna 2022 keskeisimpina rahoitusmuotoina olivat STEAn yleisavustus 338 000 € seka vuo-
sille 2021-2023 myonnetty Supernovat-hanke (ks. tarkemmin hankkeen vuosikertomus 2022),
Joka toteutetaan yhteistyossa Vailla vakinaista asuntoa ry:n kanssa. Supernovat-hanketta hallin-
noi Naistenkartano, joka delegoi vuonna 2022 saamastaan avustuksesta 293 500 € VVA ryille
111000 €:n suuruisen osuuden. Lisaksi Naistenkartano sai STEAlta 50 000 € suuruisen Paikka
Auki -avustuksen, jolla voitiin palkata vuodeksi osatyokykyinen viestintaassistentti tukemaan
juhlavuoden viestintaa.

Kunta-avustuksia yhdistys sai Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnan jarjestoavus-
tuksena 7500 € Helsingissa tapahtuvaan toimintaan seka 1700 € Tampereen kaupungin avus-
tusta Tampereen toimintaan. Yleiséluennot ja webinaarit olivat maksuttomia, jotta ne ovat hel-
posti saavutettavissa. Osallistumis-, koulutus- ja aineistomaksuja kertyi vuoden aikana yhteensa

7375 €.

Yhdistyksen taloustilanne vuonna 2022 oli vakaa. Muutamia poikkeamia budjettiin vuoden ai-
kana tuli: Tyoterveyskulut ylittivat budjetoidun ja myos TES:n yleiskorotus nosti palkkakuluja.
Matkakulut jaivat budjetoitua alemmalle tasolle. Kokonaisuutena talous oli hyvin tasapainossa.

Henkiloston tyonohjaukseen ja koulutukseen satsattiin, jotta tyokyky ja motivaatio sailyivat hy-
vana poikkeuksellisen maailmantilanteen ja uudistusten keskella. Koulutuksia ostettiin ulkopuo-
lisilta asiantuntijoilta ammatillista osaamista tukevista aihepiireista, joita olivat mm. asiakasvies-
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tinta ja osallistavat menetelmat. Tyossajaksamisen tueksi jarjestettiin henkilostolle kesakuussa
virkistyspaiva, jossa myos toteutettiin henkildston osiota juhlavuoden viestintaan.

Kehittamisen keskiossa olivat selkeat ja jarkevat toimintatavat ja lapinakyva toiminnan tulok-
sellisuuden arviointi. ICT-ja tietohallinnon kilpailutus ja uudistaminen vietiin paatokseen 2022 ja
sen yhteydessa otettiin kayttoon ilmoittautumiskaytantoja ja osallistumista sujuvoittava verkko-
kauppa. Verkkokauppauudistuksen avulla asiakkaaksi tulon ja ryhman alkamisen tukiprosessit
jarkevoityivat samoin kuin kirjoittaen-NOVAT-ryhman kayttama tyoskentelyalusta. Joulukuussa
aloitettiin yhteinen tyoskentely uuden strategian tavoitteiden ja sita tukevan viestinnan kehitta-
misen aarella.

Vuodelta 2022 vuodelle 2023 siirtyva avustus STEA:n yleisavustuksen osalta on 6014 euroa.
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