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74 uutta vapaaehtoista | |
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Syyt tulla NOVAT-ryhmdadn

Halu lisGtd itsetuntemusta 21% Arkea hankaloittavat tunteet 15 %
Yksindisyyden/ulkopuolisuuden tunne 14 % Haped, syyllisyys, vihaisuus tai surullisuus 14 %
Lahisuhteisiin liittyvat haasteet, 9,5 % Masentuneisuus/ahdistuneisuus 9,5 %
Tyytymdattdmyys omaan elédmadn 7 % Mdadrittelematan epdmiellyttévé olo 5 %

NOVAT-ryhmdén tuomat muutokset Ryhméssé hyvdéé ja antoisaa oli

Osallistujien kyky tunnistaa, hyvéksyé Turvallinen ilmapiiri ja rakenne
ja kdasitelld tunteita parantui.

Mydtatunto ja arvostus itsed ja muita Tasapuolisuus
kohtaan lisGéntyi.

Tunne siitd, etté voi olla oma itsensd,

S Yhdenvertaisuus
vahvistui.

Luottamus omaan kykyyn selviytyd vahvistui.
yYKYY Yy Luottamuksellisuus

Haitalliset kayttaytymismallit véhentyivat
|Ghes kaikilta osin. Vertaisten jakamat kokemukset

<«

Stressi, masennus ja yksindisyys véhentyivat.

<
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1. Jokainen nainen on arvokas — uusi strategia viitoitti
vuotta 2023

Naistenkartano tarjoaa kaikenlaisille naisille turvallisen paikan kdsitelld oman eldmdn
solmukohtia ja vahvistaa hyvinvointiaan. Tuemme naisten toimintakykyd, eldmdanhal-
lintaa ja osallisuutta tarjoamalla vertaistukea NOVAT-ryhmissg, yksildétukea, yleisé-
luentoja, ammattilaiskoulutuksia jo muita tapahtumia. Olemme ennaltaehkdisevdn,
naiserityisen pdihde- ja mielenterveystyén suunnanndyttdjéd ja puhumme rohkeasti
tasa-arvon, yhdenvertaisuuden sekd naiseuden moninaisuuden puolesta.

Nd&in kuuluu uuden viestintdstrategian
kiteytys Naistenkartanon ydintehtdvasta.
Uusi strategiakausi 2023-2025 kdynnistyi
mukavissa merkeissd@, kun strategiatyén
kautta huomattiin, etté Naistenkartanon
toiminnalle on viimevuosina 6ytynyt
selked suunta, eikd tarvetta isoille muu-
toksille ollut. Toiminta jatkuikin monen
muutos- ja kehittdmistdyteisen vuoden
jalkeen vakaana Helsingissd, Tampereella
ja valtakunnallisesti verkossa, joskin uut-
takin kyllé kehitettiin ja olemassa olevaa
hiottiin.  Esimerkkeind@ uudet teema-
NOVAT-ryhmat sekd kevdadlld toteutettu
NOVAT-materiaalien (pitk&, lyhyt, mini)
lGpikaynti, freesaaminen sekd& turval-
lisemman tilan periaatteiden ja ryhmdn
sadntdjen teravoittdminen. Myds Naisten-
kartanon vapaaoehtoiset antoivat aktiivi-
sesti kehittdmisehdotuksia sisaltdéihin ja
ndihin aktiivisesti myds tartuttiin.

NOVAT-vertaisryhmdatoiminta, webinaarit ja tydpajat tarjosivat sitd, mité naiset tarvitse-
vat: mahdollisuuden asioista puhumiseen ja vertaisuuteen, oivalluksia omasta eldmastg,
vinkkej&@ muutoksien tekemiseen sekd toivoa ja helpotusta oloon. Vuoden 2023 suurin
kasvu ndhtiin yksilétukipalveluiden k&ytéssd. Niiden yhteydenotot kasvoivat perati 35 %.
Emme iloitse naisten haastavista eldmdantilanteista, mutta iloitsemme siitd, ettd meilld
oli mahdollisuus auttaa naisia nopeasti ja jokaisen tilanteeseen paneutuen. Jokainen
nainen on arvokas ja ansaitsee tukea ja apual

Kehittdmistyd vuonna 2023 keskittyi viestinn@n kirkastamiseen, sillé sekd sidos-
ryhmdkysely ettd strategiaty6ssé henkiléstdn omat havainnot toivat esiin, etté Naisten-
kartanon tunnettuutta ja toiminnan kohderyhmdn selkedd sanoittamista voidaan edel-
leen parantaa. Viestinndssd jatketaan kirkastusten jalkeenkin lempedlld linjalla, joka
muistuttaa jokaisen ainutlaatuisuudesta ja siitd, ettd yhtd oikeaa tietd omaan hyvin-
vointiin ei ole vaan sitéd kannattaa tavoitella omaa itsed rohkeasti kuunnellen. Visuaalinen
ilme uudistettiin tukemaan entistd paremmin Naistenkartanon viestid.



2. Hankkeet

Vuonna 2023 Naistenkartanolla iloittiin kahdesta uudesta hankerahoituksesta. Kaikkiaan
Naistenkartanolla oli vuonna 2023 téssd toimintakertomuksessa esitellyn, STEAN yleis-
avustuksella toteutetun perustoiminnan lisdksi k&ynnissd kolme erilaista kehittdmis-
hanketta.

2.1. Supernovat 2021-2023

Asunnottomana, pdihdekulttuurissa tai rikosseuraamuksen piirissé
eldvien naisten tueksi yhdessd Vailla vakinaista asuntoa ry:n kanssa
toteutetussa Supernovat-hankkeessa elettiin viimeistd hankevuotta.
Riemulla ei ollut joulukuussa rajaa, kun selvisi, ettd hanke sai STEAlta
jatkoa kohdennetun toiminta-avustuksen muodossa ja tyd erityisen
haavoittuvassa asemassa eldvien naisten tukemiseksi voi jatkua.
Tarkemmin Supernovatista voi lukea hankkeen omasta toimintaker-
tomuksesta.

2.2. Nainen on naiselle tuki (NONT) 2023-2025

Naistenkartanolle saatiin kolmivuotinen STEA-rahoitus vapaaehtois-
NAINEN QN toiminnan kehittdmiseen: Nqinen on naiselle t.uki.(N'ONT) —hon!<e
NAQISELLE 292?—2025 mohqlolhstga yhdilsEY.kse.n vapocehtqlstmmlnnon merkit-
TUKI tavan mgnl!ouohstcmlsen, lisddmisen ja mallinnuksen. Hankkeen
YVVVY avulla toiminta rantautui vuonna 2023 myds Lappeenrantaan.
enaistenkartano Tarkemmin NONT-hankkeesta voi lukea hankkeen omasta toiminta-
kertomuksesta.

2.3.Tyé6nimuun! 2023-2025

Toinen uusi hanke toteutui yhteistydnd Maria Akatemian kanssa.
Maria-Akatemia ry:n hallinnoima, Naistenkartanon kanssa yhdessd
toteutettava kehittdmishanke Tyénimuun! - tukea nuorten naisten
tyéhén integroitumiseen - aloitti toimintansa maaliskuussa 2023.

Tyénimuun! -hankkeessa ennaltaehkdistdan nuorten, alle 36-vuoti-
aiden naisten syrjaytymistd tyéelédmastd vahvistamalla tydssd jak-
samista ja tydnantajien valmiuksia tukea naisten ammattiin sosiaalistumista. Hankkeen
ensimmadisen vuoden aikana aloitettiin yksilétuen tapaamiset, ammaitillisesti ohjatut
rynmatoiminnat, mentorointikoulutukset sekd& -toiminta ja lisdksi jarjestettiin kolme kai-
kille kiinnostuneille avointa webinaariag, yksi yhteistydssé Naistenkartanon kanssa. Hanke
tekee tutkimusyhteisty6téd TAMKin kanssa.

Vuoden 2023 aikana hankkeen yksildtyéhén otti yhteyttd 45 nuorta naista, joiden kanssa
toteutui 48 yksilotydn tapaamista. Hankkeen toimintana toteutui yksi 13 kertaa kokoon-
tunut itsetuntemusrynmd@ etdyhteyksin verkossa sekd& kolme viiden tapaamisen
lyhyempd&d ryhmdad, joista kaksi toteutui et@yhteyksin ja yksi kasvokkaisena ryhmdanda.
Lyhyist& ryhmistd kaksi toteutettiin hankkeen aiesopimuskumppanin Hoivatie Oy:n hen-
kilostélle. Ryhmdatoimintaan osallistui yhteensd 16 henkil64.
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Mentorikoulutukseen osallistui seitsemd&n vapaaehtoistg, joiden kanssa muodostettiin
hankkeen yksiléasiakkaista mentori-aktoriparejq, jotka aloittivat mentorointiprosessinsa
loppuvuodesta. Lisdksi mentorointiprosessissa oli ensimmdisen hankevuoden aikana
yksi mentori-aktoripari, joka aloitti prosessin jo kesalld ennen varsinaista mentorikoulu-
tusta.

Hankeinfoja, tapahtumissa hankkeen esittelyd ja webinaareja oli vuoden aikana 34
kappalettq, joissa tavoitettiin n. 655 henkild. Yhteistyotd toteutettiin Hoivatie oy:n, Tam-
pereen evankelisluterilaisen seurakunnan, Tampereen Tyttéjen Talon ja Korento Ry:n
Sairaan Hyva Tydeldmda- hankkeen kanssa. Hankkeen pdadviestintdkanavaksi vakiintui
Instagram, joka saavutti vuoden loppuun mennessd 201 seuraajaa. Lisdksi tiedottami-
sessa hyédynnetddn hankeorganisaatioiden somekanavia ja uutiskirjeitd.

Hanketta hallinnoi Maria Akatemia ja siité voi lukea liséd www.mariaakatemia.fi/toimin-

tc:Zkehittomishonkkeet[tyonimuun—tukeo—nuorten—noisten—tyohonintegroitumiseen.

3.NOVAT-vertaisryhmdtoiminta

Naistenkartanon NOVAT-vertaistukiryhmd&t on rakennettu tukemaan omaa kasvua, it-
seen tutustumista ja omien muutostavoitteiden toteuttamista yhdesséd muiden naisten
kanssa. Ryhmdtoiminnassa huomioidaan naisten erityiset tarpeet ja se mahdollistaa
naisten keskindisen vertaistuen. Ryhmissd tutustutaan omiin tunteisiin, ajattelutapoihin
ja kayttaytymismalleihin.

NOVAT-KASVUPORTAAT
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= 6. PORRAS:
PORRAS: Rohkeasti
5 e ) ainutlaatuinen
PORRAS: Toimivat
4. e ihmissuhteet NOVAT-ajatus 12:
3. PORRAS: Uudenlaiset Olen sitoutunut
. ) asenteet arjessa NOVAT-ajatus 10: kasvamaan ihmisena
2. PORRAS: Katseen Itseni hyvaksyminenvoi  ja huolehtimaan
N. KvtiL ) kaantaminen NOVAT-ajatus 7: muuttaa elamani. hyvinoinnistani.
1. PORRAS: ykytilanteen voimavaroihin Haluan éytyy rauhan ja _
. " tarkastelu hyvan olon. NOVAT-gjatus 11: NOVAT-ajatus 13:
Hyvéksynta Haluan jakaa hyvyytta Olen vastuussa itsestani

NOVAT-ajatus 1:
Vaikeudet eivat enaa
hallitse minua.

NOVAT-ajatus 2:
Kielteiset ajatukset ovat
minulle vahingollisia.

NOVAT-ajatus 3:

Se, miten ajattelen
ongelmistani, vaikuttaa
ahdistukseeni.

NOVAT-ajatus 4:
Menneisyyden ei tarvitse
olla tulevaisuuttani.

NOVAT-ajatus 5:
Tunnistan ajatusteni
yhteydet tunteisiin ja
toimintaani.

NOVAT-ajatus 6:

Olen kyvykas nainen ja
minulla on paljon
annettavaa

NOVAT-ajatus 8:
Yritan opetella
innostumista ja
luovuutta joka paiva.

NOVAT-ajatus 9:
Arkinen elamani on
hyvaa ja rikasta.

ymparilleni ja olen myés
valmis vastaaanottamaan
sita muilta.

Jja teoistani.
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NOVAT-ryhmdatoiminnasta on erilaisia muotoja ja toteutustapoja. Ryhmdatoiminta on
suunniteltu siten, ettd se mahdollistaa itseohjautuvan tyéskentelyn ammattilaisten
tuella. T&mMa&n on havaittu lisé@vén voimaantumisen kokemuksia osallistujissa (Palojérvi
2009). Ryhmdt kdynnistet&ién ja padtet&dn ohjatusti. Asiakastydntekijét toimivat ryh-
mien taustatukena koko tydskentelyn ajan ja jarjestévat ryhmille valiohjauksia tarpeen
mukaan. Itseohjautuvasti kokoontuvien NOVAT-ryhmien lisdksi jarjestetddn kokonaan
ohjattuja ja/tai aiemmin NOVAT-ryhmén kéyneen vapaaehtoisen vertaisohjaamia
NOVAT-ryhmid. Ryhmid jarjestddn sekd kasvokkain etté verkossa, joten toiminta on val-
takunnallisesti saavutettavaa.

3.1. Ryhmétoiminnan eri muodot

Olemassa olevia NOVAT-ryhmdatoiminnan muotoja olivat vuoden 2023 alussa pitkd-
NOVAT (32 tapaamiskertaa), lyhyt-NOVAT (14 tapaamiskertaa, syksystéd 2023 alkaen 12
tapaamiskertaa), mini-NOVAT (5 tapaamiskertaa) ja kirjoittava mini-NOVAT (5 viikkoa).
Muita olemassa olevia ryhmdatoiminnan muotoja olivat teema-NOVAT-ryhmdat: vauva
-NOVAT sekd itsetunto-NOVAT tiiviisti -jatkoryhmé. Vauva-NOVAT (5 tapaamiskertaa
mMini-NOVAT-sisdlldillé) on odottaville ja alle 1,5-vuotiaiden lasten dideille suunnattu
ryhmd@ oman jaksamisen tueksi. Itsetunto-NOVAT tiiviisti (5 tapaamiskertaa) on jatko-
ryhmaksi suunniteltu materiaali niille NOVAT-ryhmille, jotka haluavat jatkaa omatoimi-
sia tapaamisia keskenddn.

Myobs uusia teema-NOVAT-ryhmdatoiminnan muotoja kehitettiin ja toteutettiin. Nait&
olivat luovia menetelmid hyddyntdvd tanssi-NOVAT etdnd verkossa (5 ohjattua
tapaamiskertaa), jonka suunnittelu alkoi syksylléd 2022 ja joka toteutui vapaaehtoisvoi-
min asiakaskoordinaattorin taustatuella kevadlld ja syksylld 2023. Toinen uusi toteu-
tus oli mets&-NOVAT (5 ohjattua tapaamiskertaa, Tampere), jossa mini-NOVAT-ry-
hman sisdllét yhdistettiin luonnossa liikkkumiseen. Kolmas uusi rynmétoteutus oli mini-
NOVAT in English (5 tapaamiskertaa, Tampere), joka oli suunnattu naisille, joiden &idin-
kieli ei ole suomi. Neljés uusi NOVAT-ryhmdatoiminnan muoto oli seksuaalisuus-NOVAT
etéind verkossa (5 ohjattua tapaamiskertaa), joka suunniteltiin ja toteutettiin opiskelijo-
yhteistydnd& osana Pdijat-Hameen kesdyliopiston seksuaaliterapeutin opintoja. Ryhma
oli tutustumismatka oman seksuaalisuuden ja siihen liittyvien tunteiden ja ajatteluta-
pojen &drelle. Viidentend uutuutena aloitettiin vapaaehtoisvoimin KokoNainen-NOVAT
-ryhman suunnittelu ja pilotointi.

Kuva: vuonna 2023 toimineita NOVAT-ryhmié

PITKA-NOVAT 32 tapaamiskertaa TANSSI-NOVAT Stapaamizkertea
METSA-NOVAT 5 tapaamiskertaa
LYHYT-NOVAT 12 tapaamiskertaa
NOVAT IN ENGLISH 5 tapaamiskertaa
MINI-NOVAT 5 tapaamiskertaa
SEKSHARLISVDS 5 tapaamiskertaa
-NOVAT -
Ll tehrns 5 viikkoa (verkossa)
KIRJOITTAEN KOKONAINEN 13 tapaamiskertaa



Varsinaisen NOVAT-ryhmdtoiminnan liséksi jarjestettiin mydés muunlaista ryhmdatoi-
mintaa. Opiskelijayhteistydnd toteutettiin tanssi- ja liiketerapiaryhmd@ "Kehotietoisuus
sisdisen voiman l&dhteend” osana Eino Roiha Instituutin tanssi- ja liikketerapeutin opin-
toja sekd kevadlld (8 ohjattua tapaamiskertaa, Helsinki) ettd syksylléd (12 ohjattua
tapaamiskertaa, Helsinki). Opiskelijayhteistyéné Laurea-ammattikorkeakoulun kanssa
jarjestettiin kevadalld myods draamatydpajasarja, jossa erilaisia tunnetaitoja kdsiteltiin
draaman avulla (3 ohjattua tapaamiskertaa, Helsinki). Liséiksi Tampereella jdrjestettiin
kaksi kehotietoisuuteen perustuvaa Somebody-ryhmdad, sekd vapaaehtoisen vetdma
KaleTaide-ryhma.

Kaikille avoimien ryhmien lisGksi jarjestettiin erilaisia kohdennettuja ryhmid erityisen
haavoittuvassa asemassa olevien naisten toimintakyvyn ja osallisuuden tueksi. Ndita
olivat kohdennettu mini-NOVAT-ryhm@& vammaisten naisten valtakunnallisen yhdistyk-
sen eli Rusetti ry:n j@senille (5 ohjattua tapaamiskertaa etéind verkossa), mini-NOVAT-
ryhmé mielenterveysyhdistys Helmi ry:n kavijéille (5 ohjattua tapaamiskertaa, Helsinki)
sekd Naistenkartanon ja Toimiva ry:n Ahky-hankkeen yhteistydssd toteuttama “Keho,
ruoka ja omanndkdinen eldmad” -ryhmda pakonomaisesta sydmisestd ja hankalasta
keho- ja ruokasuhteesta kdrsiville naisille (5 ohjattua tapaamiskertaa etéind verkossa).

Liséksi Pasilan naapuruustalossa jdrjestettiin erityisesti naapuruustalon kdvijdille (mutta
my&s kaikille muille avoin) mini-NOVAT-ryhmé (5 ohjattua tapaamiskertaa, Helsinki)
pop up -toteutuksella sekd kevadlla ettd syksylld. Myés Kallion D-aseman kavijéille jar-
jestettiin yksittdinen pop up -tapaaminen (1 ohjattu tapaaminen, Helsinki).

3.2.Keitd NOVAT-ryhmissé kdy ja miksi?

Toimintaan osallistui eri ik&isié (yIi 18-vuotiaita) naisia erilaisista elédmantilanteista.
Nuorin osallistuja oli 21-vuotias ja vanhin 78-vuotias. Tyypillisimmin osallistujat olivat
35-54-vuotiaita.

Kuva: lkdjakauma NOVAT-ryhmissé

e 1824 Padkaupunkiseudulla/Uudellamaalla
979 11% 25-34 asui keskimdadrin 36 % vastaajista ja
12.6% Tampereen seudulla 31 %. Muualla

Suomessa asui 33 % vastaagjista.

Osallistujia tavoitettiin aiempaa laa-

jemmin eri puolilta Suomea.
55-65
18.9%

Avo- taiavioliitossa tairekisterdidyssa

parisuhteessa ilmoitti olevansa 44 %

vastaajista. Yksiasuvia oli 34 %. Lapsia

gg‘;; oli 40 %:lla ja lemmikkieldimid 22 %:lla
~”  vastadgijista.

Koulutustaustana  osallistujilla  oli
ylempi korkeakoulututkinto (35 %),
alempi korkeakoulututkinto (27 %),
ammiatillinen perustutkinto (22 %), yli-
o oppilastutkinto (9 %), peruskoulu (2 %)



tai jokin muu (5 %).

Kuva: Tybeldmastatus

Muu, miké&?*
10.1%

Yrittgjana

47% Palkansaajana kokopdivatybssa

33.7%

Vanhuuseldkkeelléa
8.3%

Vanhempain- tai hoitovapaalla
5.9%

Tyéttdmand tai lomautettuna

14.2% Opiskelija

8.9%
Vastaajista palkansaajana kokopdivatdissd oli 34 %, tydttdmdanad tai lomautettuna 14 %,
opiskelijana 9 %, vanhuuseldkkeelld 8 %, tydkyvyttdmyyseldkkeelld 7 %, osa-aikatdissé
7 %, vanhempain- tai hoitovapaalla 6 % ja yrittdjdnd 5 %. Muu-kategorian valitsi 10 %
(esim. sairausloma, freelancer, kuntouttava tyétoiminto).

OSALLISTUJISTA .Osollistujisto.32 %:lle NQVAT—ryhmd oli ensimmc’:linen p(:likalf
josta he hakivat apua tilanteeseensa. Osallistujista 68 % oli
hakenut tilanteeseensa apua jo ennen NOVAT-ryhmdadn
hakeutumistaan. Useimmiten apua oli haettu yksityiseltd
puolelta tydterveyden mielenterveyspalveluista, kuten
tydpsykologilta (30 %).

NOVAT-RYHMA

OLI ENSIMMAINEN  Toiseksi eniten apua oli haettu julkisista mielenterveyspalve-
PAIKKA. JOSTA luista (29 %). Liséksi apua oli haettu terveyskeskusladkarilté
' tai terveydenhoitajalta (19 %), toisesta vertaisryhmasté (7 %),
HAKENUT APUA.  jarjestén tai seurakunnan toiminnasta (5 %), yksityisen puo-
len ladakdariltd, kuten tyoterveyslaakarilté (4 %), julkisista paih-
depalveluista (1 %) tai jostain muualta (3 %). Yli puolet eli 54 % vastaajista kuitenkin koki,

ettei ollut saanut ndiltd tahoilta riittéivasti apua tilanteeseensa.

NOVAT-vertaisryhmdatoiminnan kohderyhmdad ovat kaikki naiset, jotka haluavat lisaté
itsetuntemustaan ja kokevat esimerkiksi uupumusta, selittdmdatdontéd pahaa olog,
masentuneisuutta tai yksindisyyttd tai karsivat haitallisista kayttdytymismalleista kuten
pdihteiden kayttd tai muut riippuvuudet. Kohderyhmdd tavoitettiin hyvin, mutta haital-
lista pdihteiden kayttdd tai riippuvuuksia raportoitiin suhteellisen vahan. Ennaltaehkai-
sevdstd ndkékulmasta tdma on hyvé asia. Toisaalta mainintojen vahyyteen voi vaikut-
taa myaés riippuvuusongelmiin yleisesti liittyvd stigma ja hdped.

Yleisimpid syitd hakeutua NOVAT-vertaistukiryhmiin olivat halu lisatd itsetuntemusta
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(21 %), arkea hankaloittavat tunteet kuten vésymys, voimattomuus, jannittyneisyys ja
stressi (15 %), yksindisyyden tai ulkopuolisuuden tunne (14 %), hankalat tunteet kuten
héped, syyllisyys, vihaisuus tai surullisuus (14 %), masentuneisuus tai ahdistuneisuus (9,5
%), léihisuhteisiin kuten pari-, perhe- tai ystévyyssuhteisiin liittyvat haasteet (9,5 %), tyy-
tymattdmyys omaan eldmadn (7 %), madrittelematdn epdamiellyttévé olo (5 % ), oma
haitallinen alkoholin tai muun pdihteen kayttd (0,5 % ) tai jokin muu syy/riippuvuus (4,5
%), esimerkiksi sydmishdirié, peliriippuvuus, halu muuttaa ylisukupolvisia toimintatapoja,
henkisesti vdkivaltaisen ex-suhteen kd&sittely, huoli lemmikistd, omien vanhempien
rajoaaminen ja negatiivisten asioiden kehd.

Kuva: Syyt tulla NOVAT-ryhmda&dn

Halu lisété itsetuntemusta A%
Arkea hankaloittavat tunteet

Yksindisyyden tai ulkopuolisuuden tunne

Muut hankalat tunteet kuten héped, syyllisyys, vihaisuus tai surullisuus
Masentuneisuus/ahdistuneisuus

Lahisuhteisiin liittyvat haasteet

Tyytymattémyys omaan eldmadn

Madrittelematén epdmiellyttévé olo

Muu syy/ riippuvuus

Oma haitallinen alkoholin tai muun pé&ihteen kayttd

0 5 10 15 20 25

Vertaisryhnmatoiminnan alkaessa tarkeiksi asioiksi asteikolla 1-5 (1 = ei lainkaan téarkedad,
5 = erittdin térkedd) koettiin séénnéllinen aika ja tila itselle térkeiden asioiden pohtimi-
seen (4,3), kuuntelu ja muiden tilanteista oppiminen (4,3), omien ajatusten jakaminen ja
kuulluksi tulemisen tunne (4,2), ryhmaén tuki ja vertaisuus (4,1) seké mahdollisuus pohtia
asioita vain naisten kanssa (3,9). Muita tdrkeiksi koettuja asioita olivat muun muassa
kiinnostus ja halu oman elédmdn tilanteen selvittdmiseen, ohjatut teemat ja teemojen
mukaan eteneminen, itsereflektio ohjatusti verkossa ja matala kynnys tulla mukaan
sekd se, ettd voi turvallisesti, suljetussa yhteisdssd etsié omia ratkaisujaan.

Kuva: Mistd sait tietdd NOVAT-toiminnasta?

44 %

Sosiaalisen median kanavista (Facebook, Instagram, Twitter)

Naistenkartanon kotisivulta 22%

Ystévdalté tai tuttavalta

10%

Ammattilaiselta, mist&?*

o
ES

Muualta

Naistenkartanon uutiskirjeestd

o
o
B

Hakukoneen kautta

o
o
ES

o
ES

Naistenkartanon luennolta

© o
-
B

~



Osallistujat 16ysivat tiedon NOVAT-toiminnasta ylivoimaisesti useimmiten Naistenkar-
tanon sosiaalisen median kanavista (44 %). Tietoa saatiin myés Naistenkartanon verk-
kosivujen (22 %) kautta, ystavaltd tai tuttavalta (10 %), ammattilaiselta, kuten esimerkiksi
tybterveyspsykologilta, tuetun asumisen tydntekijaltd, terapeutilta tai pdihdepoliklini-
kalta (6 %), Naistenkartanon uutiskirjeestd (5,5 %), hakukoneen kautta (5,5 %), Naisten-
kartanon luennolta/webinaarista (1 %) tai jostain muualta (6 %).

Muina tahoina mainittiin muun muassa paperinen esite, vanha lehti-ilmoitus, opinnot
ja toisen jarjestdon vapaaehtoistoiminta. Alkukyselyyn vastanneista 20 % oli osallistunut
Naistenkartanon webinaariin ja 12 % katsonut erilaisia tallenteita. Vastaajista 15 % oli kdy-
nyt NOVAT-ryhmdn jossain muodossaan jo aiemmin. Naistenkartanon blogia, someuuti-
sia tai muita sisaltéjé oli lukenut 9 %. Kohtaamispaikkatoimintaan oli osallistunut 2 % ja
yksilotukipalveluja oli kayttanyt 1 %.

3.3.Vuoden 2023 ryhmdtoiminta lukuina

Taulukko: Vuosi 2023 lyhyesti

Vuoden 2023 aikana

toimineita ryhmid a5 )
Uusia ryhmadaldaisia 2023 325
Ryhmaldisia 2023 339

15, joista 1 keskeytti ja

Uusia ryhmid Helsingissa 2 pop-up toteutusta

Uusia ryhmié Tampereella 15 (joista 1 pop-up -toteutus)

Uusia ryhmic verkossa 14
Kohtaamiset yhteensd 1959
Kohtaamiset Tampere 617
Kohtaamiset Helsinki 543
Kohtaamiset verkossa 799

Ryhman loppuun asti kévi 85 % osallistujista.



Taulukko: Vertaistukiryhmat v. 2023

Mini-NOVAT (keskustelevia) 7

Mini-NOVAT (kirjoittavia) 4

Mini-NOVAT (NONT) 1
Lyhyt-NOVAT 7 (joista 2 keskeytyi pienen osallistujamadrdn takia)

2 (liséiksi alkoi 3 rynmad, jotka pédttyvat 2024
ja tilastoidaan vuodelle 2024)

Pitk-NOVAT

Vauva-NOVAT 1

Itsetunto tiiviisti —-jatkoryhma 6
Tanssi-NOVAT (eténé verkossa) 2
Metsd-NOVAT 1
Seksuaalisuus-NOVAT eténd verkossa 1
Yksittdinen pop-up 1

“Kehotietoisuus sisdisen voiman ldhteend” N e
tanssi- ja liiketerapiaryhma 2 apskalifoyhisletys /' vA)
Draamatydpaja 1 (opiskelijayhteisty® [ YA)

Yhteisryhmd Ahky-hankkeen kanssa:
Keho, ruoka ja omanndékéinen elédma

SomeBody-ryhma 2
Mini-NOVAT in English 1
KokoNainen-NOVAT 1

NOVAT-naisten omaehtoiset tapaamiset (Helsinki) 1ryhmé



3.4.NOVAT-vertaisryhmétoiminnan tulokset

NOVAT-vertaisryhmdtoiminnan tavoitteena on, ettd osallistujien hyvinvoinnin koke-
mukset ja resilienssi eli kyky selviytyé vastoinkéymisisté vahvistuvat ja he saavat
konkreettisia vdlineitd arjen jaksamisen ja toimintakyvyn yllépitédmiseen ja haitalli-
sista kéayttaytymismalleista (kuten itsel@dkinté alkoholilla tai muilla paihteilld, liiallinen
miellyttéminen, I&heisriippuvuus jne.) irrottautumiseen.

Ryhmatoiminnan myétd kokemus siitd, ettd jokainen saa olla #ainutlaatuinen, vahvistuu.
Tietoa NOVAT-vertaisryhmien tuloksellisuudesta kerdttiin alku- ja loppukyselyilld, joiden
vastaukset osallistujat voivat tulostaa tai tallentaa itselleen. N&in he voivat myods itse
seurata omien tavoitteidensa saavuttamista suhteessa alkutilanteeseen. Loppukyse-
lyssé osallistujia pyydettiin arvioimaan vaittédmid asteikolla 1-5 (1 = téysin eri mieltd, 5 =
téysin samaa mieltd). Jokaisen vaittdman jéljessd ndkyy vastausten keskiarvo.

3.4.1. Ryhmatoiminnan hyédyt osallistujalle

Kuio: Palautekyselyyn vastanneiden iimoittamat hyddyt NOVAT-ryhmdaprosessista

“NOVAT-ryhméprosessi..” Vastaukset arvoasteikolla 1-5 (1=ei lainkaan, 5=paljon)

listisi mieleni hyvinvointia

lisGsi itsetuntemustani

jasensi pohtimiani asioita ja haasteita

muutti ajatusmallejani

paransi suhdetta itseeni

paransi ihmissuhteitani

auttoi irrottautumaan haitallisista toimintatavoista tai kaytoksestd
vahvisti itseluottamustani

vahvisti kykydani tehda paatoksia

vahvisti kykyani asettaa rajoja ja huolehtia itsestdani
vahvisti luottamustani tulevaan

tarjosi keinoja selviytyd ja jaksaa arjessa

lisési myoétatuntoa itsed kohtaan

0 1 2 3 4

3.4.2. Voimavarat vahvistuvat

Voimavarojen vahvistaminen on NOVAT-ryhmdatoiminnan keskiéssd. Osallistujat vas-
tasivat voimavaroja mittaaviin vaittdmiin ryhmdatoiminnan alussa ja lopussa. Kaikkien
vaittdmien osalta vastausten keskiarvo oli korkeampi loppukyselyssé kuin alkukyselyssé.
Osallistujien voimavarat kasvoivat kaikilla osa-alueilla. Erityisesti myoétdtunto, arvos-
tus ja hyvaksyntd itsed kohtaan kasvoivat, ja osallistujat kokivat rajojen asettamisen
helpommaksi. Osallistujat myds tunnistivat paremmin asiat, joihin he voivat elédmanti-
lanteessaan vaikuttaa.
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Kuviot: Ryhmaldisissd tapahtuneet muutokset, mydnteiset vaittamat

SUHDE ITSEEN

» Alku Loppu

Suhtaudun itseeni myotatuntoisesti

arvostaniseoni I

Hyvdksyn itseni sellaisena kuin olen

+0,8
inulla on monia myenteisic omincisuaksic. NN

+0,5

Mincila on monia taitojaja osaamista TR il

+ r
Oma hyvinvointinion terkedls siatia siamassert TR L
+ r
0 1 2 3 4 5

MIELI / TUNEET
= Alku Loppu

Tunnistan tunteitani ja osaan nimeta niité

+0,4
Erilaisten tunteiden hyvéksyminen on minulle helppoa _ os
+ r
Minulla on keinoja kasitelld hankalaksi kokemiani tunteita _ o5
+ gl
Pystyn ilmaisemaan hankalaksi kokemiani tunteita rakentavasti _ 05
+ r
Tunnereaktion vallassa osaan pyséhtyd punnitsemaan tilannetta _ 0
+0,5
0 1 2 3 4
ITSELUOTTAMUS JA ALOITEKYKY
= Alku Loppu
Koen voivani olla oma itseni
+0,6
Luotan itseeni ja kykyyni selviytya erilaisista haasteista T
Pystyn ilmaisemaan itsedni ja kertomaan omista tarpeistani ja toiveistani TR
Pystyn asettamaan rajoja ja pitdmadn puoliani o
Pystyn hallitsemaan arkista elédmddni 106
Tunnistan asiat, joihin voin elémantilanteessani vaikuttaa P
Minulla on toiveikas olo tulevaisuuden suhteen O
0 1 2 3 4 5

SUHDE MUIHIN / SOSIAALISET SUHTEET

Suhtaudun muihin ihmisiin myoétatuntoisesti
Ajattelen myénteisit ajatuksia toisista ihmisisté
Ihmissuhteeni ovat minulle voimavara

Eladmantilanteeni on hyva

1



3.4.3. Haitalliset ajattelu- ja toimintatavat véhenevdat

NOVAT-ryhmdatoiminnassa pyritddn haitallisten kayttdytymismallien véhenemiseen.
Haitallisia ajattelu- ja kdayttdytymismalleja mitattiin ongelmakeskeisilld vaittadmilla
ryhmdtoiminnan alussa ja lopussa. Ongelmakeskeisten vdaittéimien keskiarvo oli IGhes
kaikilta osin matalampi loppukyselyissd kuin alkukyselyissd eli haitalliset kayttaytymis-
mallit véhenivét ryhmétoiminnan aikana (kahden vaittémén osalta ei ollut tapahtunut
muutosta).

Vastaajien (itse madrittelemien) haitallisten asioiden tekeminen véhentyi eniten. Téallai-
sia olivat esimerkiksi liian vahan nukkuminen tai liikkuminen, perfektionismi ja ylisuorit-
taminen, murehtiminen, tupakointi, liiallinen puhelimen/somen kayttd, tunnesydminen
tai liilallinen herkkujen syénti, liiallinen ostaminen ja hankaluudet hallita raha-asioita.

Seuraavaksi eniten véhenivat vaikeudet rajojen asettamisessa ja muiden liiallisessa
miellyttdmisessd, samoin vahenivat erityisesti kuormittumisen, stressin, vésymyksen,
voimattomuuden, hépedn ja syyllisyyden tunteet. L&hisuhteiden aiheuttama kuormitus
vaheni samalla kun jatkuva muiden tarpeiden asettaminen omien edelle véheni.

Kuviot: Ryhmaldisissd tapahtuneet muutokset, kielteiset vaittamat
AJATUKSET JA TUNTEET
= Alku Loppu
Koen olevani kuormittunut ja stressaantunut 0,6
Koen olevani masentunut tai ahdistunut -0,
Tunnen vasymystd ja voimattomuutta
Minua vihastuttavat monet asiat
Tunnen itseni surulliseksi
Minua pelottaa tai j@nnittdd monet asiat 03
Tunnen yksindisyytté tai ulkopuolisuutta 03
Murehdin ja/tai huolehdin asioista -04
Karsin riittdmattémyyden tunteista
Karsin hépedn ja/tai syyllisyyden tunteista 0,6

Minun on vaikeaa tehdé padtoksia
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SOSIAALISET SUHTEET

Suhde lagheiseen kuormittaa minua

Omien rajojen asettaminen on minulle vaikeaa

Annan muiden mielipiteiden vaikuttaa likaa elémadni

Asetan muiden tarpeet itseni edelle

Minun on vaikeaa olla yksin

o
[ye]
w
B

KAYTTAYTYMISMALLIT

Syon lohduttaakseni tai palkitakseni itsedni -
Kéaytan alkoholia tai muita pdihteité itsedni tai laheisidni hairitsevalla tavalla _
ei muutosta
Teen impulsiivisia ostoksiq, joita kadun myéhemmin _
-03
Pelaan raha/digipelejé useammin kuin haluaisin _
-0,03
Miellytéin muita oman hyvinvointini kustannuksella —
Teen muita itselleni haitallisia asioita
-1,2
0 0.5 1 1.5 2 26 3 3.t

3.4.4.Voimaa ja toivoa erityisen haavoittuvassa asemassa eldville naisille

Naistenkartano jarjesti kohdennettua ryhmatoimintaa myés erityisen haavoittuvassa
asemassa oleville naisille. Tavoitteena oli tukea naisten toimintakykyd ja osallisuutta;
tarjota turvallinen tila kokemusten vaihtoon sek& oman tilanteen ja toimijuuden pohdin-
taan itsemyoétatuntoa ja toiveikkuutta vaalien. Nadma vertaistukiryhmdat olivat kokonaan
ohjattuja, jotta ohjaaja voi tukea ja kannatella ryhmdad tavoitteiden saavuttamisessa.

Kaikista ryhmisté kerattiin palautetta, mutta kyselytavoissa oli vaihtelevuutta. Kohde-
ryhmien vaihtelevat eldmdntilanteet ja tarpeet pyrittiin huomioimaan muun muassa
lyhyemmallé palautelomakkeella ja/tai kéyttdmalld paperisista lomaketta séhkdisen
sijaan. Palaute oli kaiken kaikkiaan kiittdvad ja rynmdtoiminta koettiin tarkedksi.

Maalis-huhtikuussa jdrjestettiin vammaisten naisten valtakunnallisen yhdistyksen eli
Rusetti ry:n jésenille kohdennettu viiden tapaamiskerran ohjattu mini-NOVAT-ryhma.
Ryhma jdrjestettiin etdnd verkossa, jotta se oli valtakunnallisesti saavutettava. Osallis-
tujat tayttivat séhkéisen alku- ja loppukyselyn. Tuloksista kdy ilmi, ettd osallistujien itse-
myététunto kasvoi selvésti, samoin tunteiden sadtelykyky (kyky pysdhtyé punnitsemaan
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tilannetta tunnereaktion vallassa), kyky tunnistaa asiat, joihin voi el@dmdntilanteessaan
vaikuttaa sekd kyky ilmaista omia tarpeita ja toiveita. My6s osallistujien luottamus tule-
vaisuuteen sekd@ omaan kykyyn selvitd erilaisista haasteista kasvoi viidessd viikossa

jonkin verran.

Elo-syyskuussa jdrjestettiin Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n kdvijéille kohdennettu

viiden

tapaamiskerran ohjattu  mMini-NOVAT-ryhma.

Ryhmd& jdrjestettiin Helmi-

talossa Helsingin Vallilassa. Helmi-talo on mielenterveystoipujien matalan kynnyksen
kohtaamispaikka. Talle ryhmdalle ei IGhetetty sGhkdistd alku- ja loppukyselyd, vaan pa-
laute ryhmdstd kerdttiin viimeiselld tapaamiskerralla paperisella lomakkeella. Osallistu-
jia pyydettiin arvioimaan ryhmaa asteikolla 1-5 (1=huono, 5=erinomainen). Vastausten
keskiarvoksi saatiin 4,5. Tdss@ muutama esimerkki avoimesta palautteesta:

Ahky-hankeen ryhmapalautteet

Vastaukset arvoasteikolla 1-5 (1=huono, 5=erinomoinen)

5
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Elo-syyskuussa jarjestettin  myds
Naistenkartanon ja Toimiva ry:n
Ahky-hankkeen yhteistyéssd to-
teuttama “Keho, ruoka ja oman-
nakdéinen eldmd” -ryhmdé pakon-
omaisesta sydmisestd ja hankalas-
ta keho- ja ruokasuhteesta karsiville
naisille.

Ryhmd toteutettiin etdnd verkossa,
joten se oli valtakunnallisesti saavu-
tettava, ja siind oli viisi ohjattua ta-
paamiskertaa. Ryhmdalle l|ahetetti-
in lopuksi séhkdéinen palautekysely,
jossa osallistujia pyydettiin arvioi-
maan seuraavia vaittdmid asteikol-
la 1-5 (1=huono, 5=erinomainen):



Esimerkkej& avoimesta palautteesta:

"Todella hyvé ryhmd, joka voimaannutti ja antoi uutta tapaa ajatella omaa elémaé.
Kiitoksia paljon ja tutustun myéhemmin naistenkartanon jo éhky-hankkeen
toimintaon.”

"Kiitos ihanasta vertaistukiryhmésta! Sain paljon hyvié ajatuksio omanndkdiseen

elém&dn jo omaan ruokasuhteeseen liittyen. Olisin ehkéd kaivannut keskustelumai-

sempaa toteutustapaa yksilépuheenvuorojen sijoan. Tapaamisten pituus olisi ehké
voinut olla véhan pidempi (esim. 2 tuntia).”

Toukokuussa jdrjestettiin Pasilan naapuruustalossa Helsingissd erityisesti naapuruus-
talon kavijoille (mutta myés kaikille muille avoin) ohjattu viiden tapaamiskerran mini-
NOVAT-ryhmd&. Ryhmda jdrjestettiin pop up -toteutuksella, eikd siihen tarvinnut ilmoit-
tautua etukdteen. Pasilan naapuruustalo on Kalliolan setlementin yliGpitdmd avoin
kohtaamispaikka alueen asukkaille. Palaute rynmastd kerdttiin viimeiselld tapaamis-
kerralla paperisella lomakkeella. Osallistujia pyydettiin arvioimaan ryhmaad asteikolla 1-5
(1 = huono, 5 = erinomainen). Vastausten keskiarvoksi saatiin 4,8. Téssé muutama esi-
merkki avoimesta palautteesta:

"Ryhmdssd on ollut turvallinen ilmapiiri. Olen kiinnostunut katsomaan
tyoéskentelyé pidemmissd ryhmissd. Pop up -malli on ollut oikein toimiva mutta
kaipaon kokemusta myés saman suljetun ryhmén kanssao tyéskentelysté.”

"Aivan ihana ryhmdnohjagja, kiitos hénelle! limapiiri joka kokoontumisessa levollinen
jo olotila luotettava. Myés mukana olleet opiskelijot miellyttévia. Oikein mukava ja
virkistéva kokemus, vaikka aluksi véhén arvelutti, kun luulin tulevani luennolle.”

Syys-lokakuussa jdrjestettiin Pasilan naapuruustalossa myds toinen mini-NOVAT-
rynmd@. Toukokuussa jdrjestettiin lisdksi yksittGinen NOVAT-tapaaminen pop up
-toteutuksella Kallion D-aseman kdvijéille Helsingissé@. D-asema on Diakonissalaitoksen
yllGpitdma kaikille avoin kohtaamispaikka. Osallistujia pyydettiin arvioimaan ryhmad
asteikolla 1-5 (1 = huono, 5 = erinomainen). Vastausten keskiarvoksi saatiin 3,8. Téssa
muutama esimerkki avoimesta palautteesta:

"Kiva ryhmd joa mukava vetgjd.”
"Hyvaé toimintaa.”

Palautteen perusteella ryhmdatoiminta oli térkedd ja merkityksellistd haavoittuvammas-
sa asemassa eldville naisille. Naiset saivat jakaa kokemuksiaan turvallisessa tilassa, ja
monet kokivat saaneensa tapaamisista voimaa ja toivoa.
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Taulukko: Haavoittuvassa asemassa eldvat naiset numeroina

Jarjestaja Ryhmid Osallistujat Kohtaamiset
Rusetti ry 1 8 39
Helmi ry 1 9 35
Toimiva ry/Ahky-hanke 1 8 39
Pasilan naapuruustalo 1 pop-up toteutus 45
D-asema yksittélinen tapaaminen 6
Yhteensci 5 25 164

3.4.5. Puoli vuotta NOVAT-ryhmdén loppumisen jalkeen - seurantakysely

NOVAT-toiminnassa mukana olleiden naisten hyvinvointia kartoitettiin lokakuussa 2023
seurantakyselylld. Kysely lahetettiin NOVAT-toiminnassa (mini, lyhyt, pitké&, kirjoitta-
vat, teema-NOVAT-ryhmat) vuoden sisdlléd mukana olleille naisille. Kysely koostui nel-
jésté vaittdmastd ja kahdesta avokysymyksestd ja siihen tuli 35 vastausta. Osallistu-
jia pyydettiin arvioimaan vaittédmid asteikolla 1-5 (1=téysin eri mieltd, 5=téysin samaa
mieltd). Suurin osa vastaajista antoi véittémille arvosanaksi 4.

» Voin talla hetkellé hyvin (keskiarvo 3,5, mediaani 4)

M

>

~

Arkeni sujuu hyvin (keskiarvo 3,8, mediaani 4)

» Tunnistan asiat, joihin voin arjessani vaikuttaa (keskiarvo 4, mediaani 4)

» NOVAT-ryhmatoiminnasta oli minulle apua ja tukea (keskiarvo 3,8, mediaani 4)

Esimerkkejd avovastauksista kysymyksiin "NOVAT-ryhmdtoiminnasta sain..” ja "Jatkos-

sa toivoisin Naistenkartanolta...”:

"NOVAT-ryhmé&  "Pajen uusia

i evdita jo
toiminnasta il ta”
sain...”
“Elinikdisid
ystavia" "Kokemuksen etten ole yksin ja

sain kuulua, hanaan 3|xtah33n.
Sain tietoisesti pysahtya itseni
darelle ja tulin kuulluk:iJa benulin
muita”

"Jatkossa toivoisin
Naistenkartanolta...”
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Lisdksi toivottiin enemman vertaisohjaajia ryhmiin ja todettiin, ettéd pienimuotoinen
yksiléllisen tuen mahdollisuus on hyvd olla olemassa. NOVAT-seurantakyselyn tulokset
osoittivat, ettd valtaosa osallistujista voi hyvin vielé 6—12 kuukautta ryhmétoiminnan
paattymisen jélkeen. Vastauksissa oli kuitenkin jonkin verran hajontaa.

3.4.6. Toiminnan tulosten yhteenvetoa

NOVAT-ryhmatoiminnan tavoitteet toteutuivat hyvin. Toiminta tarjosi osallistujille tukea
ja vertaisuutta sek& mahdollisuuden tulla kuulluiksi. Osallistujien kyky tunnistaa, hyvak-
syd ja kasitelld tunteita parantui. Myétdtunto ja arvostus itsed ja muita kohtaan lisGdén-
tyi. Haitalliset kayttdytymismallit v&hentyivat [dhes kaikilta osin. Stressi, masennus ja
yksindisyys vdhentyivat, kun taas luottamus omaan kykyyn selviyty@ vahvistui. Lisdksi
tunne siitd, ettd voi olla oma itsensd, vahvistui rynmatoiminnan aikana.

Tuloksia tarkastellessa on hyvd huomioida, ettd alkukyselyihin saatiin enemmadn vas-
tauksia kuin loppukyselyihin. Osallistujista myds 15 % keskeytti rynmdatoiminnan. Usein
keskeyttdmisen taustalla oli muuttunut eldmdntilanne tai ryhman soveltuvuus itselle.
Ryhmatoiminnassa keskeyttdneille IGhetettiin palautekysely, mutta kyselyyn saatiin
hyvin vahd&n vastauksia.

Varsinaisen NOVAT-ryhma@atoiminnan lisGksi Naistenkartanossa jarjestettiin myés muun-
laista ryhmdatoimintaa vapaaehtois- ja opiskelijayhteistyénd. Kaikesta toiminnas-
ta kerdttiin osallistujapalautteet. Esimerkiksi opiskelijayhteistydnd toteutetusta tanssi-
ja liiketerapiaryhnmdsté& annettiin seuraava palaute: “Sain aivan hurjasti hyvéd ja olen
kokenut ihania muutoksia olemisessani. Tuntuu vaikealta pukea kokonaisuutta ja sen
merkitystd tdssd vaiheessa sanoiksi. Tosi hieno ja térked kokemus.”

3.5. NOVAT-vertaisryhmdatoiminnan arviointia

NOVAT-ryhmdtoimintaa on seuraavaksi arvioitu siitd ndkékulmasta, miten toiminta
vastasi osallistuneiden naisten odotuksia ja miten he arvioivat rynmdn merkitystd ja
kehittdmistarpeita.

3.5.1. Henkilokohtaisten tavoitteiden saavuttaminen
Esimerkkej& avoimista vastauksista:

Loppukyselyss@ kartoi-

sodotukset "Halusin kaydd lipi elimassini e tettiin, miten osallistujien
3\-‘“3"\/'6\{ . olevia muutoksia, Ioytad suuntaa tomss'\kb\\’e::“:a henkildbkohtaiset tavoit-
inkertaisest Ja tarkentad omad roolid. Tein pois em YL . . S
ot tata joka tapaamiskerralla eri enad milta “.“f?.tdm teet olivat thmGn aika
diheiden kautta. Alustukset kun tanssit na toteutuneet.

olivat hyvidt ja kysymykset.”

93 % vastaajista kertoi
tavoitteidensa  toteu-

nM . I-- HR k e . . . .
atkaa "or\"we a, 3 mq‘om Aika mer'u nopeasti er.t'ko\ e‘ktmyt tuneen kokonaan (48 %)
mutta tamad on osallistuminen prosessoimaan Joka\ vitkkoisesta . | N
mielestani sita hyvii asia, mutta tehtavid. Tosin asiat ovat tai osittain (45 %).
pohjatystd, jota kirjoittaminen ei eldmassani ja palaan niihin
pitaa tehda” ole minunjuttu." uudelleen Ja uudelleen. Oli I«yvi

huomadta, ettd suunta on oikea.”
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3.56.2. NOVAT-vertaisryhmétoiminnan merkitys naisille
Vastaajista 84 % koki, ettd ryhmdatydskentely vain naisten kanssa oli ollut tarkedd.

Esimerkkej& avoimista vastauksista:

VQSTQQJISTQ "Lahtokohtaisesti oli turvallista tietdd, “Naisten kesken on
ettd mikddn ajatus ei tule mitatsidyksi ymmairrys naisille
sen perusteella ettd on nainen.” tyypillisista
o haasteista”
"Tila on
o i Gn it periaatteessa
o svini ovat olleet miehia. On ofiw turvallisempi
M;;::ﬁ?l;:we::i otv::st:n naisten kanssa or ndisten kesken.”
dhat rin paljon yhteistd J“‘t"’“‘““ Javest
. o & Kkoon”
KOKI, ETTA RYHMA- ks e "En ajattele
1] erityisen suku-
TVOSKENTELV anN Fuolittuneesti
asioista.”
NAISTEN KANSSA OLI
OLLUT TARKERA.

Ryhmatoiminnassa antoisaksi koettiin muun muassa tapaamisten turvallinen ilmapiiri
ja rakenne, tasapuolisuus, yhdenvertaisuus, luottamuksellisuus ja vertaisten jokamat
kokemukset.

Esimerkkej& avoimista vastauksista:

"Kirjoittdaen-ryhmassd antoisaa oli lukea
muiden rohkeita avautumista jokaisen
omista asioista. Miten lohduttavaa on

huomata, etten ole alinut,_)o“o\ on
mielen padlld jotakin mistd tulee
erilaisia tunne tiloja jopa huolta ja
murhetta.”

"Sai olla oma itsensa.”

Parannettavaa oli osan mielestd muun muassa ryhmdss@ annettavan palautteen
Mdadrdassd ja muutaman ryhmaldisen kohdalla séddntdjen noudattamisessa; osa kai-
pasi rynmdadn enemmdn vuorovaikutusta ja ohjaajan palautetta. Kaikki eivét kokeneet
puheenvuorojen ajastamista luontevaksi. Esimerkkejé avoimista vastauksista:
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3.5.3. NOVAT-ryhmaé@n organisointi ja ammatillinen tuki

Ryhmdatoiminnan toteutustapa arvoitiin varsin hyvaksi. Osallistujia pyydettiin arvioi-
maan ryhmdtoiminnan toteutusta asteikolla 1-5 (1=huono, 5=erinomainen) seuraavilla
osa-alueilla:

» Ennakkotiedot toiminnasta (keskiarvo 4)
» Ryhmdn sddnnét ja toimintaperiaatteet (keskiarvo 4,5)
» NOVAT-kasikirjan sisalté (keskiarvo 4,3)
» Ryhmaén tyéskentelyn tiheys (keskiarvo 4,3)
» Ryhmdéprosessin kesto (keskiarvo 4)
» Ryhmaén osallistujomadrd (keskiarvo 4,1)
Ryhmien ilmapiirié arvioitiin osallisuutta tukevaksi (keskiarvo 4), tasapuoliseksi (keski-

arvo 4,2), luottamukselliseksi (keskiarvo 4,3), myénteiseksi (keskiarvo 4,3) ja turvalliseksi
(keskiarvo 4,3).

Asiakastyéntekijat tekivat ryhmiin 101 ohjauskdyntid vuoden aikana:

Verkko

27

Vastaajista 90 % oli sité mieltd, ettt NOVAT-ryhmdétoiminnan ammatillinen tuki oli riit-
tavaa ja asiantuntevaa.

Osallistujia pyydettiin myds arvioimaan ryhmdatoiminnan ammattillista tukea asteikolla
1-5 (1=huono, 5=erinomainen) seuraavilla osa-alueilla:

» Ryhmé&n saama tuki ja ohjaus séé@ntsihin ja toimintaperiaatteisiin (keskiarvo 4,4)

» Henkildkunnan tavoitettavuus (keskiarvo 4,2)

» Tiedotuskéaytannoét (keskiarvo 4,4)

Kokemusasiantuntijuus ammatillisen tuen rinnalla (keskiarvo 3,1).

M

Vastaajista 98 % suosittelisi ryhmétoimintaa muille ja 69 % toivosi ryhmadlle jatkoa.
Naistenkartanon tiedotuskdaytdntdihin kuuluu Whatsapp-ryhmdén perustaminen NOVAT-
ryhmille. Ryhman aikana Whatsapp-ryhmissé tiedotetaan erilaisista kaytdnnén asioista
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ja ajankohtaisista tapahtumista, ja ryhmaldiset ilmoittavat sielld mahdollisista pois-
saoloista. Ryhmdan pdadattymisen jalkeen kaikki halukkaat ovat voineet jadda
Whatsapp-ryhmd&dn ja pitdd sitd kautta
NOVAT-palautekyselyyn vastanneista  yhteyttd keskenddn; vaihtaa kuulumisia,
sopia tapaamisia, jakaa kirjavinkkejd jne.
Whatsapp-ryhmd&t  ovat  osoittautuneet
monille tdrkedksi kannattelevaksi yhteyden-

o) 0 pidon vdlineeksi erityisesti rynmd&toiminnan
98 /° 69 /° padattymisen jélkeen.

Ryhmdatoiminnassa mukana oleville naisille
jarjestettiin  vuoden aikana myos erilaisia

suosittelisi A L - . :
ryhmétoimintaa toivosi virkistystapahtumia niin kasvokkain kuin ver-
muille ryhmalle jatkoa kossa.

Tapahtumissa oli mahdollisuus tutustua muissa NOVAT-ryhmissé kdyviin naisiin, ja niista
tuli kiitt&vad palautetta. Esimerkkej@ avoimesta palautteesta:

"llta oli erittéin voimauttava ja ihana, kiitos ohjadgjille! :)”

"Hienosti jarjestetty. Valaisevan iloista jo terapeuttista. Ldmmin, avoin tunnelma.”

4.Yksilotukipalvelut

Naistenkartano tarjoaa vertaisryhmdatoiminnan lisdksi myds yksildtukipalveluja. Naisten-
kartanon yksilétukipalveluihin kuuluvat verkossa toimiva viestipalvelu (30 yhteyden-
ottoa), asiakastyéntekijdiden tarjoama yksiléllinen tuki ja ohjaus (54 yhteydenottoa)
sekd Naistenkartanon oma-apumateriaalit (133 latausta verkossa). Yhteensd tukea an-
nettiin siis 217 kertaa.

Kuvio: Yksildtuen mdadrd vuonna 2023

Viestipalvelu Vuoden 2023 aikana yksildllisen

tuen tarve kasvoi selvdsti ver-
rattuna edellisvuoteen. Kun
vuonna 2022 yksilétukea viesti-
palvelussa tai asiakastydnteki-
jéiden toimesta annettiin 62
kertaa, vuonna 2023 |uku oli 84.

Yisialinen tedjachios Y hteydenottojen médéré kasvoi
siis 35 % edelliseen vuoteen
verrattuna. N&in tapahtui ilman,
ettd yksilétukipalveluista tie-
dottamisessa olisi tapahtunut
muutoksia.

Oma-apumateriaalit
133
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4.1. Viestipalvelu

Naistenkartanon viestipalvelu toimii verkossa ja mahdollistaa avun hakemisen nimet-
tdmadsti. Viestipalveluun voi kirjoittaa mistd tahansa mielté painavasta asiasta vapaa-
muotoisesti ja matalalla kynnykselld. Palvelun tavoitteena on tukeq, ohjata ja rohkaista
asiakasta avun piiriin erilaisissa, usein haastavissakin elédmdntilanteissa. Asiakkaan ei
tarvitse kirjautua palveluun, silld yhteydenottolomake 16ytyy suoraan Naistenkartanon
verkkosivuilta. Lomakkeella kysytd&dn muutamia pakollisia taustakysymyksid, kuten sdh-
kdposti, ikd ja tydelamdastatus. Myds asuinpaikkakuntaa kysytédn, jotta palveluohjaus
olisi helpompaa, mutta kysymykseen voi myds vastata “en tahdo kertoa”.

Viestipalveluun tuli vuoden 2023 aikana 30 yhteydenottoa (joista kaksi oli NOVAT-
kahdesti). Padsadntdisesti viestipalveluun kirjoitetaan kerran, minké jélkeen asiakas
ohjautuu tilanteen mukaan joko Naistenkartanon omiin palveluihin (ryhmétoiminta tai
esimerkiksi kasvokkainen yksilétapaaminen) tai muiden tahojen palveluihin. Asiakkaiden
yhteydenottoihin vastataan mahdollisimman pian, yleens&d muutaman pdivén sisallé.
Ajoittaisen ruuhkan takia vastausajaksi on verkkosivuilla kuitenkin ilmoitettu 1-14
vuorokautta. Viestipalvelusta vastasivat Helsingin toimipisteen asiakastyéntekijat.

Yleisimmat syyt kirjoittaa viestipalveluun olivat ihmissuhteisiin liittyvét pulmat, kuormit-
tava tapahtuma tai mielenterveyteen ja riippuvuuksiin liittyvat haasteet. Lahes kai-
kissa yhteydenotoissa yhteydenoton syitd oli useampia kuin yksi. Palveluun kirjoittaneil-
la naisilla oli siis useampia kuormittavia, toisiinsa kietoutuneita tekijoitd eldmadassaan.
Ihmissuhteisiin liittyvét pulmat liittyivéit useimmiten parisuhteeseen (12 mainintaa) tai
perheeseen (3 mainintaa). Kuormittavaksi tapahtumaksi mainittiin useimmiten ero (9
mainintaa) tai vékivalta (4 mainintaa). Yleisin mielenterveyden haaste oli masennus,
ahdistus tai uupumus (8 mainintaa). L&heisriippuvuus oli yleisin riippuvuus (7 mai-
nintaa). Muita tarkempia yhteydenoton syitd olivat muun muassa yksindisyys, kesken-
meno, l&heisen kuolema, identiteettikysymykset, neuropsykiatriset haasteet, I&heisen
riippuvuuskayttdytyminen tai haasteet alkoholin tai sydmisen kanssa.

uupumus

vakivalta

parisuhde

masennus

ero perhe
laheisriippuvuus

ahdistus

2]



Viestipalvelun yhteydenotoista 52 % tuli p&ddkaupunkiseudulta ja 14 % Tampereen seu-
dulta. Loput 34 % koostuivat yhdestd ulkosuomalaisesta sekd kahdeksasta muusta
paikkakunnasta eri puolilta Suomea. Viestipalveluihin kirjoittaneiden naisten ik&d vaih-
teli 18-vuotiaasta yli 60-vuotiaaseen. Suurimmat ikdryhmét olivat 36—40-vuotiaat (28
%) jo 55—-60-vuotiaat (17 %). Suurin osa palvelua kdytténeisté naisista oli naimattomia
(41 %), loput olivat naimisissa tai avoliitossa (37 %) tai eronneita (21 %). Kokoaikatdissd
oli 45 % ja osa-aikatdissd 14 % kirjoittajista. Tyoéttdmid oli 14 % ja opiskelijoita 7 %. Loput
olivat tydkyvyttdmyys- tai vanhuuselékkeelld. Naisista valtaosa (80 %) oli Idytanyt
viestipalveluun joko Naistenkartanon verkkosivujen kautta (66 %) tai hakukoneen kautta
(14 %). Loput olivat saaneet tiedon ammaittilaiselta, Naistenkartanon somekanavilta tai
uutiskirjeestd tai jostain muualta.

Kirjoittajista 14 % antoi viestipalvelusta palautetta asteikolla 1-5 ja palaute oli kiittavaad.
Kaikki antoivat kiittdvad avointa palautetta ja kaksi vastasi lisdksi seuraaviin vaittdmi-
in: "Koin tulleeni ymmarretyksi” (ka 5), “Palvelu vastasi odotuksiani” (ka 5) “Sain tarvit-
semaani tukea ja ohjausta” (ka 5), “viestipalvelua oli helppo kayttad” (ka 5), “sain uusia
nakoékulmia” (ka 4,5) ja “kirjoittaminen sindnsd auttoi” (ka 4,5). Kaksi esimerkkid sanal-
lisesta palautteesta:

Kiitos lampimésté ja kannustavasta vastauksesta. Tulin aidosti kuulluksi
jo ymmarretyksi. Teette tyétdnne suurella sydémelld. <3

Kiitos tuhannesti viestistdsi! Sen lukeminen toi tunteen vélittémisestd, miké tuntuu
tosi merkitykselliseltd tallé hetkelld. <3 Koin, etté olit lukenut viestini gjotuksella
jo moni kohta viestissdsi sai pohtimaan asioita myétéatuntoisemmin. Kiitos myés

paljon kaikista vinkeisté eri tahojen suhteen. Ehdottomasti tutustun ainakin osaon

niisté tarkemmin.

4.2.Asiakastyontekijéiden tarjoama yksilétuki

Viestipalvelun lisdksi  Naisten-

Kasvokkainen tapaaminen kartanon asiakastyéntekijat antoi-

22.2% vat asiakkaille henkildkohtaista

tukea ja ohjausta 55 kertaa.

Yksilétukea annettiin sek& toimin-

nasta kiinnostuneille (56 %) etta

Subeln toiminnassa jo mukana oleville
w0y Naisille (44 %).

Suurin  osa tuesta annettiin
puhelimitse (41 %), s@hkdpostitse
(26 %), kasvokkaisissa tapaami-
sissa Naistenkartanon toimitilois-
sa (22 %) tai etdyhteydelld vid-
eoalustan kautta (7 %). Loput
tuesta annettin  somekanavien
chatin kautta (4 %). Yksilétuelle ol
eniten tarvetta padkaupunkiseud-

Sahkoposti
25.9%

Zoom

% ulla (72 % yhteydenotoista).

Some-chat
37%
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Yleisimmat syyt yksildllisen tuen tarpeeseen olivat mielenterveyteen liittyvat haasteet
(27 mainintaa), kuormittava tapahtuma (25 mainintaa), ihmissuhteisiin liittyvét pulmat
(21 mainintaa), NOVAT-ryhmaéan liittyvat asiat (19 mainintaa), riippuvuuksiin liittyvét
haasteet (6 mainintaa) tai jokin muu asia (10 mainintaa). Léhes kaikissa yhteydenotois-
sa yhteydenoton syit& oli useampia kuin yksi.

Mielenterveyteen liittyvid haasteita olivat useimmiten masennus, ahdistus, uupuminen,
traumat, omat voimavarat ja huoli omasta jaksamisesta. Kuormittavia tapahtumia
olivat muun muassa erot, vakivalta, sairastuminen ja Idheisen kuolema. Inmissuhteisiin
liittyvat pulmat liittyivat useimmiten parisuhteeseen tai yksindisyyden kokemuksiin.
NOVAT-ryhmiin liittyvissé& asioissa oli useimmiten kyse siitd, ettd asiakkaan kanssa
pohdittiin NOVAT-ryhma&n sopivuutta itselle. Riippuvuuksiin liittyvét haasteet koskivat
useimmiten Idheisriippuvuutta tai alkoholia. Muita tarkempia syitd olivat muun muassa
seksiin ja seksuaalisuuteen liittyvat kysymykset, oma kehosuhde ja syémishdirio.

Yksilétukitapaamisissa ja -keskusteluissa korostui mahdollisuus kuunnella ja olla lasn&
asiakkaalle nopeallakin aikataululla. Osa oli hakenut apua aiemminkin ja ollut hoito-
suhteessaq, osa taas oli ensimmdistd kertaa rohkaistunut avun piiriin tai odotti padsya
terapiaan. Asiakastydssd korostui kuunteleminen, kannattelu, toivon luominen seké
ratkaisujen ja erilaisten tukimuotojen pohtiminen yhdessd. Palveluohjaus oli térked
osa kokonaisuutta, sillé Naistenkartanon yksildtuki on rajattu kahteen tapaamiseen/
keskusteluun.

Yksil6tuelliset keskustelut saivat asiakkailta paljon kiittdvad sanallista palautetta. Kesken
vuotta otettiin kayttddn myds séhkdinen lomake, jolla kerdttiin kirjallista palautetta myds
muilta kuin viestipalvelun yksilétukiasiakkailta. Kirjallista palautetta antoi kuitenkin vain
kaksi henkildg, joista toinen vastasi myés seuraaviin vaittémiin: "Koin tulleeni kuulluksi”
(5), "Palvelu vastasi odotuksiani” (5) “Sain tarvitsemaani tukea ja ohjausta” (5),”sain uu-
sia nakekulmia” (5) ja “puhuminen [ kirjoittaminen auttoi j@sentaméaan asioita (5).

Esimerkki sanallisesta palautteesta:

4.3.0ma-apumateriaalit

Naistenkartanon ensimmdinen uusi, opinndyteyhteistydénd toteutettu oma-apuma-
teriaali "Nakdékulmia naisen seksuaalisuuteen” valmistui vuonna 2022 ja se julkaistiin
Naistenkartanon verkkosivuilla tammikuussa 2023. Tatd oma-apumateriaalia ladattiin
vuoden 2023 aikana yhteensd@ 83 kertaa. Naistenkartanon uusi oma-apumateriaali
"Missé& menee raja? Oma-apumateriaali omien rajojen ja l&heisriippuvuuden pohdin-
taan” julkaistiin verkkosivuilla syys-lokakuun vaihteessa ja sitd ladattiin loppuvuonna
yhteensd 50 kertaa. Yhteensd oma-apumateriaaleja ladattiin 133 kertaa vuonna 2023.
Materiaalit ovat kaikille avoimia ja maksuttomia.

Joulukuussa 2023 kaikille materiaalin tilaagjille IGhetettiin palautekysely. Kyselyyn vastasi
kuusi, joista kaksi ei ollut tutustunut materiaaleihin tai saanut niité ladattua. Kaksi vas-
taaja arvioi "N&kékulmia naisen seksuaalisuuteen” -materiaalin seuraavasti asteikolla
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1-5: "Materiaalin sisaltd oli hyvé” (ka 3), “sain uusia nakékulmia” (ka 3), “Koin harjoitukset
hyédyllisiksi” (ka 3). Vastaavasti kaksi vastaajaa arvioi "Misséd menee raja? Oma-apu-
materiaali omien rajojen ja I&heisriippuvuuden pohdintaan” -materiaalin seuraavasti
asteikolla 1-5: "Materiaalin siséltd oli hyva” (ka 4,5), “sain uusia nakékulmia” (ka 4,5),
"Koin harjoitukset hyédyllisiksi” (ka 4,5).

4.4. Yksilétukipalvelujen yhteenvetoa

Yksilétukipalveluita kéyttavat naiset saivat tukea ja heitd kannateltiin eteenpdin haas-
tavissa eldmantilanteissa. Erityisesti viestipalvelu tarjosi mahdollisuuden hakea apua
hyvin matalalla kynnykselld ja nimettémdsti, joten se oli helppo vayld hakeutua myds
ensimmadistd kertaa avun piiriin. Uudet oma-apumateriaalit tdydensivat yksildtuki-
palveluita tarjoamalla ajankohtaista tietoa ja tukea kaikille kiinnostuneille.

5.Yleis6luennot ja muut tapahtumat

Naistenkartanon yleiséluennot ovat kaikille avoimia ja maksuttomia tilaisuuksia, johon
kuka tahansa voi osallistua ilman ehtoja esimerkiksi tunnustautumisesta pdihde- tai
muun ongelman tai diagnoosin kautta. Yleiséluennot kdsittelevat aiheita, joilla on vaiku-
tusta naisten hyvinvointiin ja jaksamiseen, ja ne tarjoavat osallistujalle tietoa ja valinei-
t& mieltd askarruttaviin asioihin. Vaikka luennot markkinoidaan p&adsadntdisesti naisille,
ovat myds muut sukupuolet tervetulleita osallistumaan.

Luentosarjoja jarjestetddn kaksi kertaa vuodessa, kevdisin ja syksyisin vaihtuvan teeman
mukaisesti. Luennoilta naiset saavat tietoa naiserityisisté teemoista jo omat kokemuk-
set normalisoituvat. He saavat myds valineitd omien ajatusmallien ja toimintatapojen
uudistamiseen. Avoimet luennot ja webinaarit toimivat myds tapana 16ytdd mukaan
NOVAT-vertaistukitoimintaan.

Vuonna 2023 n. 1% NOVAT-asiakkaista oli kuullut Naistenkartanon vertaisryhmatoimin-
nastaluennon kautta. Suurin osa NOVAT-ryhmdadn tulleista oli kuitenkin kuullut NOVAT-to-
iminnasta some-kanavien kautta. Melkein 50 % Naistenkartanon luennoille osallistuvista
eivat olleet osallistuneet Naistenkartanon toimintaan aiemmin. On siis todenndkodistd,
ettd osa heistd ottivat yhdistyksen some-kanavat seurantaan luennon jélkeen, ja kuuli-
vat alkavasta NOVAT-ryhmd@std sité kautta.

5.1. Luentojen aiheet, osallistujamdadrét ja toteutustapa

Jokaisesta webinaarista tehtiin tallenne, joka jai katsottavaksi joko pysyvasti tai rajoite-
tun ajan Naistenkartanon YouTube-kanavalle sek& Facebook-sivulle. Osa luennoitsijois-
ta toivoi, ettd tallenne poistettaisiin tietyn ajan jélkeen, jonka vuoksi kaikki webinaarit
eivat olleet yhtd pitk&ddn katsottavissa.

Luentojen avulla tavoitettiin jdlleen suuri yleisomdadrd, yhteensd 1206 osallistujaa.
Osallistujamadrd ja tapahtumien tavoitettavuus oli kuitenkin alhaisempi kuin edel-
lisend vuotena. Syynd saattoi olla yhteistapahtumien hiukan alhaisempi méard edel-
liseen vuoteen verrattuna, sekd yhden koulutuskokonaisuuden peruminen liian alhai-
sen ilmoittautumismadrdn vuoksi. Tapahtumia markkinoitiin samalla tavalla ja samalla
volyymillé kuin edellisen& vuotena, mutta mahdollisuus katsoa webinaarit tallenteina
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jalkikadteen on myés saattanut vaikuttaa luentojen alhaisempaan osallistujamadradan.

Vuonna 2023 jdrjestettiin yhteensd 17 yleisétapahtumaa, joista 8 oli yleiséluentoja, 5
tyépajoja, 2 keskustelutilaisuuksia ja 2 koulutuksia. Kaiken kaikkiaan Naistenkartanon
yleisbtapahtumiin osallistui vuoden aikana 1385 henkildd. Webinaarien tallenteiden
avulla tavoitettiin reilu 32 000 henkildéd. Joidenkin tallenteiden rajoitettu katselumah-
dollisuus saattoi vaikuttaa siihen, ettd tavoitettavuus oli alhaisempi vuonna 2023 edelli-
seen vuoteen verrattuna.

Taulukko: vuoden 2023 webinaarien aiheet, puhujat sekd osallistujomadrat

Suorittaminen eldmdntapana - voisimmeko valita toisin ja

vapautua silta? Tuula Yrjo-Koskinen

Meinaako menndé éveriksi? — Riippuvuuden taustatekijat ja Suvi Bjorkquist, Toimiva ry [ Ahky- 144 483
menetelmid toipumiseen hanke
. . . o ERIESET o
Mihin voin va|!<utt(':|a.> Yksilén Ja.yhte|son vastuu JORARRELIRRGE MEtiReE 83 368
hyvinvoinnin rakentamisessa
Vanhemmuuden paineet & Gitimyytti Mari Jokinen 40 225
Vapaudu sosiaalisesta jannittdmisesta Tiia Minaya 100 701
Luopuminen el@mantaitona Marika Rosenborg 292 1027
Hyvd, paha naisen aggressio Heli Pruuki / NNKY 207 864
Itsetuntemus ja vuorovaikutus — tyéeldmdéan uudet Karoliina Mellanen [ Tyénimuun! - 6 13
supervoimat hanke

Mahdollisuus osallistua tapahtumiin eténd ja katsoa tallenteet jalkikGteen sai paljon
kiitosta vuoden aikana. Monella ei ollut mahdollisuus osallistua tapahtumaan ns. livené
jo katsojat arvostivat, ettd pystyivét katsomaan tapahtumaa jalkikdteen ja/tai pa-
laamaan siihen uudelleen myéhemmin. Webinaarit ja tallenteet mahdollistivat myos,
ettd Naistenkartanon tapahtumiin pystyi osallistumaan valtakunnallisesti seké kansain-
vdlisesti.

Vuoden aikana kolme webinaaria jarjestettiin yhteistydssd toisten jarjestdjen kanssa:
Meinaako mennd éveriksi (yhteistydbkumppani Toimiva ry:n Ahky -hanke); Hyvd, paha
naisen aggressio (yhteistyékumppani Suomen NNKY-liitto); sekd Itsetuntemus ja vuoro-
vaikutus - tydeldman uudet supervoimat (yhteistydkumppani Naistenkartanon ja
Maria Akatemian yhteinen Tyénimuun! -hanke).

5.2.Ty6pajat, koulutukset ja muut tapahtumat
Luentojen rinnalla jarjestettiin myos 4 toiminnallista ja osallistavaa menetelmid hyddyn-
tévad tydpajaaq, 2 Helsingissd ja 2 Tampereella. Tydpajoista yksi jarjestettiin yhteistydné

Tyénimuun! -hankkeen kanssa Helsingissa.

Tydpajoissa kdsiteltiin itsemydtdtuntoa ja voimaantumista; luovuutta hyvinvoinnin tuke-
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na (menetelméand Kohtaamistaide); sekd Tampereen toimiston avoimien ovien yhtey-
dessd jarjestetyssd tydpajassa tehtiin unelmakarttaa ja maalattiin seindkankaalle.

Itsemydtatunto ja voimaantuminen -tydpaja jarjestettiin Helsingissd kv. naistenpdivand
osana Naiserityisen tyén verkoston Hyv&n mielen naistenpdivd -tapahtumaa. Siihen
osallistui 18 henkild6&. Tampereella jarjestettiin seuraavana viikkona sama tyépaja, johon
osallistui 20 henkilda.

Naistenkartano jarjesti myods kaksi keskustelutilaisuutta osana Kansallisia dialogeja,
joissa rakennetaan ymmarrystd erilaisista yhteiskunnallisista ilmidistd, haasteista ja
mahdollisuuksista kansalaisten, yhteisdjen ja viranomaisten yhteistydnd. Ensimmaisen
keskustelutilaisuuden aiheena oli epdvarmuudessa eldminen ja toisen aiheena oli
kohtaamisen merkitys.

Liséksi Naistenkartanolta tilattiin kaksi koulutusta sekd kaksi tydpajaa. Toisessa koulu-
tuksessa kdsiteltiin I@heisriippuvuutta (tilaaja KRIS Tampere) ja toisessa naisiin kohdis-
tuvaa hairintéd (tiloojo Naisjérjestdjen Keskusliitto). Tydpajan aiheena oli Rohkeas-
ti ainutlaatuinen - omat arvot ja omanndkdinen eldmad ja tdmda tilaisuus jarjestettiin
tilauksena Kamulan kdvijéille. Toisen tydépajan aiheena oli naiseuden moninaisuus ja se
jarjestettiin Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n kdvijoille.

Nd&ihin tapahtumiin osallistui yhteens& 202 henkil64.

Naistenkartanon yhteisty6ssd jarjestetyt tapahtumat markkinoitiin paitsi Naistenkar-
tanon omissa kanavissa myds yhteistyétahon verkostoissa, jolloin tapahtuma onnistui
tavoittamaan laajemman yleisén kuin yleensd. Esimerkiksi Naiserityisen tyon verkoston
yhteinen Hyvdn mielen naistenpdivd -tapahtumaa mainostettiin verkoston jésenten
sisdisiss@ verkostoissa.

Vuoden aikana naistenkartanolaiset toteuttivat erilaisissa tapahtumissa 22 toiminnan
esittelyd tai koulutusta. Ngihin tilaisuuksiin osallistui 944 henkil6d. Toimintaa esiteltiin
sekd standeilld ettd puheenvuorojen merkeissd. Tapahtumat lisdsivat Naistenkartanon
toiminnan tunnettavuutta niin ammattilaisten kuin opiskelijoiden keskuudessa.

Naistenkartanon toimintaa tehtiin ndkyvaksi myés ihmisille, jotka myéhemmin p&ada-
tyivat osallistumaan Naistenkartanon toimintaan. Tapahtumiin osallistuminen mah-
dollisti kohtaamisia sekd toiminnan markkinointia kasvokkain. Toiminnan esittely lisdsi
Naistenkartanon tunnettavuutta muiden alueellisten toimijoiden ja ammattilaisten
piiriss@, mik&d mahdollistaa muiden toimijoiden tekemdn palveluohjaamisen Naisten-
kartanon toimintaan.
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Taulukko: Naistenkartanon muille jarjestdmat tydpajat, koulutukset ja muut tapahtumat

17.1.2023 IG live, tutustumistapaaminen, NK ja | Naistenkartano | Satu Haveri 9
Satu Haveri (Liiankiltti.fi)

6.2.2023 Opiskelijoiden Jarjestopdiva Arttelilla | Kumppanuustalo Artteli 150

14.02.2023 | Enemmdn yhdessdé: Ystavdn- Enemmadn Yhdessdé -viikko 5
pdivéaskartelua Naistenkartanolla

01.03.202 Hdairintd ei ole harmitonta -koulutus | Naisjarjestdjen Keskusliitto 62

07.03.2023 | Esittely ja tyépaja Vamos Turun Vamos Turku 10
nuorille

8.3.2023 Toiminnan esittely TAYS:n OI- OLKA-toiminta, TAYS 47
ka-pisteell&

8.3.2023 Kalliolan Naistenpdivan kahvit, Anna | Kalliolan Setlementtitalo 25
Vuorion puheenvuoro: Tasa-arvo ei
ole valmis

8.3.2023 Naiseuden moninaisuus -tyépaja Mielenterveysyhdistys Helmi 23
Helmen toiminnassa oleville

20.3.2023 Pioni ry:ll& Naistenkartanon esittely | Pioniry 10

30.5.2023 Laheisriippuvuus -koulutus Kris Tampere 35

1.6.2023 Voi hyvin -viikon Luova tyépaja Voi Hyvin -viikko 13

24.8.2023 PaMi-pdaiva H&meenpuisto, PGMi-verkosto 150

27.9.2023 Mielen reitin avajaiset Mielen reitti, Mielen ry 130

5.10.2023 lloa vapaaehtoistoiminnasta Ratina 113
-tapahtuma

10.10.2023 Rohkeasti ainutlaatuinen - omat Kamula 14
arvot ja omanndkdinen eldmad
-tyépaja

18.10.2023 Naistenkartanon toiminnan esittely | MLL 10
Hakunilan verkostokahveilla

30.10.2023 | Toiminnan esittely ViaDialla ViaDia 20

211.2023 Toiminnan esittely Kaukajarven Kaukajarven turvakoti 4
turvakodilla

13.11.2023 Naistenkartanon toiminnan esittely | Tammelan Lahitori, Mielen ry (Miel- 17
Avoimen Mielen Kahvilassa en avoin opisto)

17.11.2023 Naistenkartanon toiminnan esitte- [ Avoin kohtaamispaikka Pikku-Hepo 10
ly, Hakunilan avoin kohtaamispaikka
Pikku-Hepo

29.11.2023 Esittdytyminen SOS-Lapsikyld mum- | NK ja Piritta Minkkinen 7

mun ja vaarin tuvalla, Karakallion
asukaspuisto, Espoo

15.12.2023 Mielekkadn eldmdn tapahtuma Silta-valmennus 80
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Seindkangastyoskentelyd Voi hyvin -viikon tybpajassa kesdkuussa Toiminnan esittely& elokuussa jarjestetyssé PaMi-paivassa

e /;r; A7
Z L
G . 3

Toiminnan esittelyd Mielen ry:n Enemman yhdessé -viikon Helmikuussa toiminnan esittelyd

Mielenreitin avajaisissa syyskuussa ystévanpaivaaskartelua standilla Arttelin jarjestdmdssa sote-
Naistenkartanolla jarjestetyissa alan opiskelijoiden jarjestopdivassa

avoimissa ovissa

5.3.Yleis6tapahtumien merkitys osallistujille

Kaikista Naistenkartanon jarjest@mistd tapahtumista kerdttiin kirjallista palautetta
sd@hkdisesti Webropolin kautta. Palautetta hyddynnet&dn uusien luentosarjojen suun-
nittelussa sekd toiminnan arvioinnissa. Palautteissa osallistujia pyydettiin arvioimaan
mm. tilaisuuden sisaltdéd, puhujien esiintymisté/osaamista, tilaisuuden ajankohtaa seké
pituutta arvoasteikolla 1-5, jossa 1 on huono ja 5 on eritt&in hyva.

Vastaagjat arvioivat myds missé mdadrin he saivat tapahtumasta hyddyllistd tietoa it-
seddn koskettavista asioista sek&@ mikdli osallistujalle tuli tunne, ettei ole pohtimiensa
asioiden kanssa yksin (vertaisuuden kokemus). Myés nditd kysymyksié mitattiin arvoast-
eikolla 1-5, jossa 1 on tdysin eri mieltd ja 5 tdysin samaa mieltd.

Palautteiden keskiarvot olivat jalleen erittdin mydnteisid. Kaikkien palautekyselyisen
keskiarvojen keskiarvot olivat vahintédn 4,2 ja korkeimmillaan 4,7. Erityisen mydnteistd
palautetta on tullut siitd, ettd osallistujien vertaisuuden kokemukset ovat vahvistuneet
(tunne, ettei ole yksin 4,7/5). Myés uuden tiedon saaminen on saanut myénteisté pa-
lautetta (4,2/ 5). Tasté voi pdadatelld, ettd toiminnalle asetetut tavoitteet siitd, ettd luenn-
oille osallistuvat naiset saavat tietoa naiserityisistd, hyvinvointiin liittyvistd teemoista ja
omat kokemukset naisena normalisoituvat #enolekaanyksin -palvelulupauksen mukai-
sesti, ovat toteutuneet.
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Taulukko: kokemus vertaisuudesta ja hyddyllisen tiedon saaminen

Valitse mielestdsi sopiva vaihtoehto asteikolla 1-5
(1=tdysin eri mielté, 5=taysin samaa mieltd)

Tapahtumasta tuli tunne, etten ole pohtimieni asioiden kanssa yksin L|,’5

Sain tilaisuudelta hyodyllista tietoa minua koskettavista asioista Ll‘a

0.0 1.0 20 3.0 4.0 5.0

Taulukko: palautekoonti Naistenkartanon jérjest&mistd tilaisuuksista

Tapahtuman sisélté

Puhujan esiintyminen

Tapahtuman ajankohta

Tapahtuman pituus

0.0

Valitse mielestési sopiva vaihtoehto asteikolla 1-5
(1=huono, 2=melko huono, 3=kohtalainen U4=hyvé, 5=erittain hyvéa)

1.0

L5
u,7

4,6

.5

20 3.0 4.0 5.0

Taulukko: Paikkakunnat, joista osallistuttiin Naistenkartanon webinaareihin

# Maakunta

1 Eteld-Karjala

2 Eteld-Pohjanmaa
3 Etelad-Savo

4 Kainuu

5 Kanta-Hdme

6 Keski-Suomi

7 Kymenlaakso

8 Lappi

9 Pdijat-Hame

10 Pirkanmaa

1 Pohjanmaa

12 Pohjois-Karjala
13 Pohjois-Pohjanmaa
14 Pohjois-Savo

15 Satakunta

16 Uusimaa

17 Varsinais-Suomi

18 Muu

N=336 %

7

3

l

139

22

2

2%

1%

1%

1%

4%

6%

1%

2%

2%

15%

0%

1%

8%

2%

3%

A%

7%

1%

Palautelomakkeissa kysyttiin myds mistd pdin Suomena
katsoja osallistui tapahtumaan sekd onko hén osallis-
tunut Naistenkartanon toimintaan aiemmin. Vastaajista
49 % ei ollut osallistunut Naistenkartanon tapahtumaan
aiemmin, mikd osoittaq, ettd markkinoinnin ja yhteistydén
kautta onnistuttiin tavoittamaan myds uutta yleisdd. 51 %
vastaajista taas olivat osallistuneet Naistenkartanon toi-
mintaan aiemmin, mikd taas osoittaaq, ettd ovat piténeet
toimintaa niin kiinnostavana ja/tai hyoédyllisend, etté
ovat halunneet osallistua uudestaan.

Jotkut kysymykset olivat valinnaisia, joten kaikki eivat
vastanneet kaikkiin - kysymyksiin. Palautteiden paik-
kakunta-kysymykseen vastanneista (N=336) selvisi, ettd
Naistenkartanon tapahtumiin oli osallistuttu 17 eri paik-
kakunnalta ympdri Suomen ja 1 jostain muualta. Suurin
osa osallistujista olivat Uudeltamaalta (41 %) tai Pirkan-
maalta (15 %).

Sosiaalinen media (Facebook ja Instagram) olivat
téndkin vuonna ylivoimaisesti yleisin kanava, jota kau-
tta osallistujat olivat kuulleet tapahtumasta. Palautetta
jattdneistd n. 74 % oli kuullut luennosta SOME-kanavien
kautta.
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Kuvio: Mistd& kuulit tapahtumasta? N= 336

Misté kuulit tapahtumasta?

Muualta

4.8%
Naistenkartanon verkkosivuilta

6.8%

Naistenkartanon uutiskirjeesta
6.8%

Internetin hakukoneen kautta
0.9%

Facebook/Instagram
73.8%

6.Verkostot, vaikuttamistyo ja viestinta

Naistenkartano toteutti vaikuttamisty6tddn aktiivisesti sek& verkostojen kautta ettd
oman viestintnsé& avulla. Ammattilaisyhteistydssa tarkeind verkostoina olivat erilaiset
sote-alan toimijat ja lisGksi oppilaitokset, joiden kanssa opiskelijayhteisty6 jatkui &pi
vuoden.

6.1. Verkostoyhteistyd

Naistenkartano henkildstd osallistui aktiivisesti erilaisiin  verkostotapaamisiin  seké
pddkaupunkiseudulla ettd Pirkanmaalla. Naistenkartano osallistui 153 verkosto-
tapaamiseen ja niissd oli noin 3900 kohtaamista. Verkostotyé on Naistenkartanon
strategian keskidssd, koska se mahdollistaa tehokkaamman vaikuttamistydn, tunnet-
tuuden lisddmisen, asiakasohjauksen, resurssien kaytdn sekd asiantuntijuuden vaihdon
ja oppimisen.

Naistenkartano toimi useissa eri verkostoissa vuoden aikana. Tarkeimpid& verkostoja
olivat:

» Naistenkartanon koordinoima naiserityisen tyén verkosto

» SOSTEN verkostot (toiminnanjohtajaverkosto, pienjérjestéverkosto)

» NJKL:n verkostot (viestintéverkosto, vaikuttamisverkosto)

» Kansalaisareenan verkostot (vaikuttajaverkosto, vapaaehtoistyén Valikkoverkosto)

» EHYTin verkostot (EPT ja sen tyéryhmat)

» Helsingin kaupungin jarjestéverkosto

» Pirkanmaan hyvinvointialueen jarjestdverkosto

» Tampereen kaupungin ehkdisevdn pdihdetydn verkosto EHKAPA
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» Valtiovarainministerién Kansalliset Dialogit -verkosto
» P&Mi eli PGihde- ja mielenterveystydn verkosto Pirkanmaalla

» Myllyhoitoyhdistyksen koordinoima toipumiskeskeistd tydotetta edistéva
TOIVE-verkosto

6.1.1. Naiserityisen tyén tdrkeys ja naisiin kohdistuva vdkivalta esiin viestintdkam-
panjoissa

Vaikuttamistydtd tehtiin paljon yhteistydsséd muiden toimijoiden kanssa. Naistenkar-
tanon koordinoima naiserityisen tyén vapaamuotoinen jdrjestéverkosto kasvoi yli 40
eri tahon kokoiseksi. Verkosto kokoontui viisi kertaa ja liséksi pienemmat tydryhmat
valmistelivat yhteisid asioita kuten erilaisia tapahtumatoteutuksia kymmenkunta ker-
taa. Verkostolle on oma alasivu Naistenkartanon verkkosivuilla (www.naistenkartano.
com/naiserityisen-tyon-verkosto) ja verkostolla oli kélytéssé oma logo, jota hyédynnet-
tiin yhteisessd viestinndssa.

Verkosto toteutti vuoden aikana kaksi yhteistd viestintGkampanjaa: toinen naisten-
p&ivan viikon aikana (8.3.-12.3.2023) ja toinen kansainvdlisend naisiin kohdistuvan
vdkivallan vastaisen pdivan viikkona (20.-26.11.2023). Kampanjat toteutettiin myytin-
murtaja-teemalla ja niissd rikottiin naiserityisen tyéhdn ja naisiin kohdistuvaan vakival-
taan liittyvid myytteja.

Kevddn viestintdkampanja tavoitti reilu 5000 henkiléé ja syksyn kampanja reilu 4000
henkiléd Naistenkartanon some-kanavissa. Kampanjat saivat myés reaktioita (reilu 345
yhteensd). Muiden verkoston jésenien julkaisujen tavoitettavuudesta ei ole tietoa, mutta
voidaan olettaq, ettéd kampanja tavoitti suunnilleen saman verran ihmisid muiden ver-
koston toimijoiden some-kanavissa.
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http://www.naistenkartano.com/naiserityisen-tyon-verkosto
http://www.naistenkartano.com/naiserityisen-tyon-verkosto

Kuva: Naiserityisen tyén verkoston viestintdkampanjat 2023

Naisenpdivén kampanja Kv. naisiin kehdistuvan vékivallan vastaisen paivén
8.3.-12.3.2023 kampanja | 20.-26.11.2023

1. postaus 2. postaus

3. postaus 4. postaus

“SEHAN DL YoM
FIKKURETA, B 58
NIIN YEKRYER
oLL.”

5. postaus 6. postaus

PERHEEN AHAT
EIVAT KumLL
ULEDPUDLEEILLE

VADIVALTA OGN
BiwA FrvssTh

HILJRISUUS 0N
MTONTTMISEN
MERKKI

7. postaus

6.1.2. Mukana muiden kannanotoissa ja tempauksissa

Naistenkartano oli vuoden aikana mukana viidessé@ muiden tahojen organisoimassa
kannanotossa. Yhdistys allekirjoitti Kansalaisareenan kannanotot, joista kevdinen muis-
tutti eduskuntavaalien ja hallitusohjelman teon aikaan, ettd vapaaehtois- ja jarjest6-
toimijoita on kuunneltava padtdksenteossa ja syksyinen kritisoi valtiovarainministeriéon
budjettiesityksess& ehdotettuja leikkauksia, jotka kohdistuisivat heikommassa asemas-
sa oleviin; EPT-verkoston kannanoton verkkovdkivaltaa ja kiusaamista vastaan; Nytkis
ry:n kannanoton ldhisuhdevdkivallan sovittelusta luopumiseksi; sekd Vailla vakinaista
asuntoa ry:n Asunnottomien yén kannanoton siitd, kenelle kaupunki kuuluu. Kannanot-
tojen some-postauksia jaettiin Naistenkartanon some-tarinoissa, eli tilastoja ndiden ta-
voitettavuudesta ei ole.

Yhdistys osallistui Helsinki Pride-kulkueeseen yhdessd Sateenkaari-ikkuna ry:n ja VVA
ry:n kanssa. Osallistumisella Naistenkartano halusi osoittaa tukensa moninaisuudelle ja
jokaisen itsemdadrittelyoikeudelle, jotka ovat Naistenkartanon strategian ytimessdé olevia
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arvoja suhteessa niin naiseuteen kuin ihmisyyteen ylipdataan.

Kuva: Naistenkartano osallistui Helsinki Prideen

Yhdistys osallistui myds Tampereella jarjestettdvadn #EnemmanYhdessd -ystavan-
pdaivaviikkoon ja Voi Hyvin -viikkoon. Ndiden tempausten yhteydessd jdrjestettiin
avoimet ovet ja luovia tydpajoja, joissa oli mahdollisuus askarrella ja kokeilla erilaisia
ilmaisutapoja (esim. kirjoittamista, piirtédmistd tai maalausta).

Liséksi Naistenkartano jakoi sosiaalisessa mediassa muiden tuottamaa sisaltéd, kun
sisdlté sopi Naistenkartanon viestintéidn, jossa tuodaan laajasti naisten hyvinvointiin,
palveluihin ja tasa-arvoon liittyvié seikkoja (tarkemmin aiheesta kohdassa Viestintd).

Kuva: Ystdvanpdiva askartelua osana #EnemmanYhdessd -viikkoa

6.1.3. Oppilaitosyhteistyd

Naistenkartano teki oppilaitosyhteistyétd vuonna 2023 yhteensd 9 oppilaitoksen kans-
sa: Laurea Ammattikorkeakoulu, Diakonia-ammattikorkeakoulu, Eino Roiha instituutti,
Pdijat-Hameen Kesdyliopisto, LAB-ammattikorkeakoulu, Himeen ammattikorkeak-
oulu, Tampereen ammattikorkeakoulu, Humanistinen ammattikorkeakoulu sek& Pit-
k&jarven koulu.
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Naistenkartanolla oli vuoden 2023 aikana yhteensd 10 opiskelijaa suorittamassa opin-
toihin liittyv&d TET- tai tydharjoittelujaksoa:

Helsingissd sosionomiopiskelijat Anna Alafuzoff (Laurea AMK) jo Merituulia Piirainen
(DIAK), tanssi-liiketerapeuttiopiskelija Minja Linnala (Eino Roiha instituutti) seké& sek-
suaaliterapeuttiopiskelija Péivi Laaksovirta (P&ijat-Hameen Kesdyliopisto).

Tampereella sosionomiopiskelijat Saija Savolainen (LabAMK), Noora Néppé (HAMK),
Juulia Oinonen (TAMK) ja Tarja Pauni (DIAK), yhteisépedagogiopiskelija Carita Kiikka
(HUMAK) sekd TET-harjoittelija Sonja Astrén (Pitk&jérven koulu).

Kuva: Naistenkartanon vuoden 2023 harjoittelijat

Tarja Sonja

6.1.4. Sidosryhmakysely 2023: Naistenkartanoa arvostetaan

Vuonna 2023 I&hetettiin kysely Naistenkartanon sidosryhmille, jossa pyydettiin arvi-
oimaan Naistenkartanon toimintaa, sen tunnettavuutta ja antamaan palautetta eri
sidosryhmatoimijoiden ndkdkulmasta asteikolla 1-5 sekd avovastauksin. Kysely ladhe-
tettiin 325 eri vastaanottajalle, jotka koostuivat erilaisista yhteistyborganisaatioista ja
yhteis6jasenistd. Kysely toteutettiin anonyymisti.

Vastauksia kyselyyn tuli 67. Ylivoimainen enemmistd vastaajista edusti joko yhdistystd
tai saatiotd (73 %). Vastaajia oli myds seurakunnasta (8%), oppilaitoksista (4%), julkiselta
sektorilta (4%), sosiaali- ja terveysalalta (3%) sek& 3% muualla tydskentelevéié vastaa-
jaa (yritys, osuuskunta). Kyselyyn vastaajat keskittyivéit vahvasti Naistenkartanon toi-
minta-alueille eli padkaupunkiseudulle (49%) seké Tampereen ja Pirkanmaan seudulle
(32%). Uudenmaan kunta-alueen ulkopuolelta vastaajia oli seitseman, joista kolme oli
Lappeenrannasta, jonne vastik&an on rantautunut NOVAT-toimintaa.

Sidosryhmdkysely osoittaag, ettd Naistenkartanoa pidetddn luotettavana, asiantunte-
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vana ja helpostildhestyttavdnad yhteistybkumppaning, joka tuo laajasti esiin naiseuden
moninaisuuden (4,1) ja naisten hyvinvointiin liittyvi¢ seikkoja.

Taulukko 1. Vaittéamat arvo-asteikolla 1-5 (1=téysin eri mieltd 2=jokseenkin eri mielt& 3=ei samaa
eika eri mieltd 4=jokseenkin samaa mieltd 5=téysin samaa mieltc)

Vaittamd Arvosanojen keskiarvo
Naistenkartano on naiserityisen tyén asiantuntija 4,5
Naistenkartano on luotettava yhteistydkumppani 4,4
Naistenkartanoon on helppo olla yhteydessd 4,2
Naistenkartanon viestinté tuo esiin moninaisen naiseuden 4,
Naistenkartano viestintd tuo laajasti esiin naisten hyvinvointiin vaikuttavia seikkoja 41
Naistenkartanon toiminnan kohderyhmé on selkedsti tiedossa 3,8
Naistenkartanoon on helppo ohjata asiakkaita 36
Naistenkartanon toiminta on organisaatiossani tuttua 33

Kyselyssd& kysyttiin myds avovastauksin, mit& Naistenkartano voisi tehd&d paremmin,
ja missd on onnistuttu. Avovastaukset heijastelivat taulukossa esitettyjen vditteiden
saamia arviointejq, joista Naistenkartanon tunnettavuutta mittaavat vaittdmat arvioi-
tiin heikoimmaksi. Naistenkartanon sidosryhmissd toivottiin enemman ja selkedmpdad
viestintdd ja markkinointia toiminnasta, sekd selkedd tiedotusta Naistenkartanon
toiminnan kohderyhmdstd. Ehdotuksia tuli yhteistydstd potilasjdrjestdjen ja oppilaitos-
ten kanssa, eli erityisesti kohderyhmén laajentamista nuoriin naisiin/tyttéihin, sekd toive
toiminnallisten menetelmien lisddmisestd. "Mit& Naistenkartano voisi tehdd paremmin?”
-kysymykseen tuli yhdeksdntoista vastausta.

Naistenkartanon ndhtiin onnistuneen verkostoyhteistydssd, ja olevan yhteistyokump-
pani, joiden tyéntekijdiden kanssa yhteistyé toimii. Vaikka tunnettavuuden lisGdmistd
myads toivottiin, sen ndhtiin myods kasvaneen ja viestinndn sisdllét saivat kiitosta. We-
binaarien katsottiin nostavan tdrkeitd teemoja hyvin yhteiskunnalliseen keskusteluun.
NOVAT-ryhmat arvioitiin sisalléltaan tdrkeiksi ja asiakastydntekijéiden olevan kohtaamis-
en ammaittilaisia.

Kuten numeroarvioinnissakin, Naistenkartanon ndhtiin olevan naiserityisen tyén asian-
tuntija ja olevan moninaisen naiskuvan edistdjd. Mainontoja tuli myds siitd, ettd Naisten-
kartanon ja Vailla vakinaista asuntoa ry:n yhteinen Supernovat-hanke on laajentunut
tydskentelemd&dn marginalisoitujen naisryhmien parissa. Naistenkartanon viestintd ja
yleisviesti koettiin myénteisend ja helposti IGdhestyttdvana.

Vastauksissa oli myds kiitos siitd, ettd Nainen on naiselle tuki -vapaaehtoistoiminnan
hanke on laagjentanut NOVAT-toiminnan Lappeenrantaan. "Miss@ Naistenkartano on
mielestdsi onnistunut hyvin?” -avokysymykseen tuli kolmekymmentdyksi vastausta.
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Naistenkartanon onnistumiset

¢ Tunnettuuden ja ndkyvyyden kasvattamisessa. Toimii rohkeasti ja ndkyvdsti naiserityisen
toiminnan edist&jénd.

* Yhteysty6 on vdiliténté ja helppoa. Ihania tydntekijoitd, joiden kanssa hommat sujuu.

¢ Sisdlldllisesti yhteistyétd tehdessd saimme oppilaitokseemme raatdléityja teemoja, jotka
sopivat nuorille sukupuoleen katsomatta. Myos opetushenkildkunta piti kasiteltévié teemoja
hyvind ja tarpeellisina.

¢ Jarjestdmanne koulutukset ja tilaisuudet on rakennettu traumasensitiivisesti jo monenlaiset
osallistujat huomioiden. Viestintéinne on ajassa kiinni, freesié ja inklusiivista.

 Tietoa ja asiantuntijuus on loistavaa. Asiakkaiden kohtaaminen ja aiheet, saavat paljon kehuja.

* Hyvia webinaarejaq, joissa kokemusdadni padassyt kiitettavasti esille. Nostat térkeitd teemoja
esille yhteiskunnalliseen keskusteluun. Somekanavat olleet hyvin kaytossa.

6.2. Naistenkartanon viestintd

Naistenkartanon ydinviestind on nostaa esiin jokaisen naisen oikeus olla #ainutlaatuinen
oma itsensd ja mdadritelld sukupuolensa ja naiseutensa itse. Viestinndssd kannustetaan
myoétdtuntoiseen suhtautumiseen itseensd ja viestitddn hyvinvointiin ja mielenter-
veyteen vaikuttavista asioista.

Yhdistyksen toimintamuodot tukevat oman ainutlaatuisuuden arvostamista. Koska tyd
on varhaisvaiheen ennaltaehkdisevad pdihdety6td, viestintd ei ole pdihdekeskeistd,
vaikka luento- ja vertaisryhmdtoiminta tukee pdihteistd ja muista riippuvuuksista ir-
tautumista. Palvelulupaus #enolekaanyksin on Naistenkartanon asiakasviestinnén kes-
kidssd: asioista puhuminen, vertaisuus ja muiden naisten tarinoiden ja luentojen kuun-
teleminen normalisoivat omaa tilannetta ja tuovat helpotusta oloon.

Asiakasviestinndssd keskeistd oli myds vastavoimana toimiminen naisten toimijuutta
kapeuttaville vihapuheelle ja hdirinndlle. IImidind edelld mainitut ovat huolestuttavan
yleisid ja heikentavat paitsi naisten hyvinvointia yksilétasolla myés luottamuksen tunnet-
ta yhteis66n ja halukkuutta osallistua yhteiseen keskusteluun, mik& on uhka demokra-
tialle.

Ammattilaisviestinndssé keskityttiin sukupuolisensitiivisten palveluiden térkeyden esiin-
tuomiseen ja Naistenkartanon palveluiden tutuksi tekemiseen osana ennaltaehkdisevdan
pdihde- ja mielenterveystydn kokonaisuutta, mik& oli erityisen ajankohtaista sote-
uudistuksen tuomien rakenteellisten muutosten vuoksi.

Naistenkartanon viestint& nojasi erityisesti séhkdiseen viestintddn eri sosiaalisen median
alustoilla ja yhdistyksen kotisivuilla. My&s uutiskirjeitd ja jasenkirjeitd I&hetettiin useam-
min edelliseen vuoteen verrattuna.

36



Some-kanavien sekd verkkosivujen avulla tehdddn sekd asiakas- ettd ammattilais-
viestintdd ja vaikuttamisty6td. Sen vuoksi nditd alustoja myods seurataan tarkoin ja
seuraavaksi on esitelty lyhyesti tunnuslukuja Naistenkartanon séhkdisestd viestinndsta.

Naistenkartanon viestinndllinen uudistustyd ja jatkuva panostus sdéhkéiseen viestint&dn
on osoittautunut resurssiviisaaksi tavaksi tavoittaa entistd laagjemmin toiminnan
kohderyhmid, niin asiakkaita kuin ammattilaisia. Tunnettuus eri sosiaalisen median
kanavissa jatkoi tasaista kasvua vuonna 2023.

6.2.1. SOME-viestintd

Naistenkartanon keskeisimmadt sosiaalisen median kanavat ovat Facebook sekd Insta-
gram. Ndiss@ kanavissa tiedotetaan Naistenkartanon toiminnasta I&hes pdivittdin sekd
jaetaan kiinnostavia artikkeleita ym. kirjoituksia, jotka liittyvat tasa-arvoon, mielenter-
veyteen sekd hyvinvointiin.

- 3 N.:ls.tenk-:rt.:nuLcuset
fkerramme, millaiset asiat

y _ tuottavat hyyinvointia
e arjessamme=
L 4

Syksyn aikana Instagramissa toteutettiin mm. “karmivat tasa-arvofaktat” videosarjq,
jossa nostettiin, nimens& mukaisesti, karmivia faktoja tasa-arvosta Suomessa ja ympdri
maailman. Videosarjassa julkaistiin yhteensd viisi videota, jotka saivat paljon tykkéayksia
ja tavoitti yhteensd n. 3628 henkil6d Facebookissa ja Instagramissa.

Naistenkartanon Facebook-sivu sai
vuoden aikana 1056 seuraajaa liséd
(n. 15 % nousu). Vuoden loppuun
mennessd Facebook seuraajamdadrd
oli 8358. Kanava tavoitti vuoden ai-
KARMIVAT IR kana n. 314 361 henkilé.

TASA-ARVO
9
Wy
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Naistenkartanon Instagram-tili sai 415 seuraajaa liséé (n. 28 % nousu). Vuoden loppuun
mennessd seuraajamadra oli 1917. Tili tavoitti vuoden aikana n. 27 545 henkiléa.

. naistenkartano

. naistenkartano Tampereella vietettiin viime viikolla NOVAT-
ryhmalaisten virkistysiltaa. lllan chjelmaan kuului rentoa
yhdessdoloa, sydmista seka luovaa toimintaa. Kuvissa nakyy illan
tuotoksia - teimme yhteisgllists taidetta aiheesta
"virkistaytyminen” sek3 toteutimme still-kuvia naiseudesta. Kiitos
ihanasta illasta! @

Oletko huomannut, ettd ilmoittautumiset syyskauden NOVAT-
ryhmiin ovat k3ynniss3 - ja ryhmien aloituksia taas tupsahtelee
kuin sienia sateellal # Sateiset saat eivat kuitenkaan haittaa
ryhmain osallistumista - etenk&an silloin, kun vertaistukiryhmasn
voi osallistua myds taysin etana. Mahdollisuus tdhan tarjoutuu jo
ensi viikolla, silla viiden kerran Mini-NOVAT-ryhma kaynnistyy
tiistaina! Nappaa halutessasi mukaan viltti, villasukat sekd
Iammint4 juotavaa ja Iahde rohkeasti mukaan lamminhenkiseen
ryhmaimme vaikkapa suoraan kotisohvaltasil Linkki
ilmoittautumisiin 1ytyy biosta. @

25w  See translation

| View insights Boost post

‘oQv )

‘*" Liked by vuorio.anna and 24 others
August 22, 2023

Taulukko: SOME-kanavien kasvu 2019-2024 (md&darat mitattu aina seuraavan vuoden alussa)
Huom! Facebookin madrdat eivat taysin t&dsmaad ylld ilmoitetun tiedon kanssa, silld vuonna 2022
mitattiin vield tykkdysmaarid, ja loppuvuonna mitattiin seuraajomadrid.

Facebook Instagrom
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Myds YouTube-kanava sai liséd seuraqgjia vuoden aikana, todenndkdisesti johtuen
webinaaritallenteista. Kanava sai vuoden aikana 147 seuraajaa liség, jolloin kanavalla oli
yhteensd 487 seuraajaa loppuvuoteen mennessd. Naistenkartanon videot saivat vuo-
den aikana 8367 katseluaq, ja tavoittivat ihnmisié n. 78 800 kertaa.
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Webinaaritallenteista suosituin oli Tuula Schoultzin ja Naistenkartanon Sini Astrénin
vetdmad Laheisriippuvuus -luento, joka julkaistiin vuonna 2022. Tatd tallennetta katsot-
tiin 890 kertaa vuoden aikana. Vuonna 2023 julkaistuista videoista suosituin oli Marika
Rosenborgin luento "Luopuminen eldmdntaitona”. Tallennetta katsottiin 692 kertaa.

Kuva: Youtube-kanavan top 5 katsotuinta tallennetta vuonna 2023

Average view
Conmtent LHTE R ) Views

Lahelsrlippuvuus | snsicriippuvuus | Tuula Schoultz & Sini Astrén | Webinaari
Fe w2
=l ©

Sep 2, 2022
g i g ;u?gmr;ln:ﬂ eldméntaitona | Marika Rosenborg | Webinaari 2336 (26.6%) o

i ME
i Hyvd, paha naisen aggressio | Hell Pruuki | Webinaari ?
3 |- e A L | 2218 (23.6%) 685
= Oct 26, 2023
LN

2246 |

P
Ln
P

890

H ] 4 F b B ' } i
a AAPEAS hla‘pe;aiszﬁu- isULEs | Rusetti iy n ja Naistenkartand ry.n webinaar | 28.4.2022 1754 (22 1%) 627
.. r o
.
ERL IR ‘ 1 Vapaud l=zest ftt 13 | Tiia M | Vel
5 Eh_';..s 1 {_:Péh _u_siq_5|aa.n$e3 4 jannittdmisesta | Tia Minaya | Webinaari 19:02 (23.4%) 58
B g L R

6.2.2. Verkkosivut ja verkkokauppa

Verkkosivuilla www.naistenkartano.com vieraili vuoden aikana n. 57 844 henkiléé, joista
57 505 olivat uusia vierailijoita. Sivuja katseltiin yhteensd 69 175 kertaa. Etusivun liséksi
suosituimmat sivut, eli sivut, jotka saivat eniten katselujo, olivat jélleen I&heisriippuvuus
-artikkeli, vertaistukiryhmien alasivu sekd tapahtumien alasivu. 70 % vierailijoista kayt-
tivat mobiililaitetta, 28 % kaytti tietokonetta ja 2 % kaytti tablettia.

Alkuvuonna verkkosivujen rinnalle julkaistiin verkkokauppa, jonka avulla ilmoittautumi-
nen NOVAT-vertaistukiryhmiin sekd tyépajoihin ja muihin tapahtumiin helpottui. Verk-
kokauppa julkaistiin Verkkokurssitehtaan alustalle (Wordpress). Verkkokaupan kéyt-
téonotto helpotti myds henkildkunnan ty6td, kun laskuja ei endd tarvinnut luoda kasin.
Verkkokauppaan luotiin omat sivut vertaistukiryhmille, tyépajoille ja tapahtumille,
oma-apumateriaaleille, ammattilaiskoulutuksille sekd jésensivulle.

6.2.3. Blogiteksteillé esiin naisndkékulmaa

Naistenkartanon blogiin kirjoitettiin vuoden 2023 aikana aktiivisesti. Blogissa julkaistiin
yhteensd 23 tekstid. Blogitekstien kirjoittajina oli eri alojen asiantuntijoita, joista moni oli
puhujina Naistenkartanon webinaareissa. Webinaaripuhujat kirjoittivat blogiin yhteensd
seitseman tekstid. Naistenkartanon tydntekijéiden tai opiskelijoiden kirjoittamia teksteja
julkaistiin ynhteensd neljd ja organisaation ulkopuolisten tydntekijéiden tekstejd julkaistiin
kaksi.
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Syksyllé 2023 Naistenkartanon blogissa kdynnistettiin Nainen on naiselle tuki -hank-
keeseen kytkeytyvd Vapaa palsta vapaaehtoisille -blogisarja. N&in Naistenkartanon
toimintaan osallistuvat vapaaehtoiset saivat dantédn vahvemmin kuuluviin blogissa.
Vapaa palsta vapaaehtoisille rikasti ja monipuolisti Naistenkartanon blogin sisdltéd, ja
vapaaehtoisten kirjoittamia tekstejd julkaistiin blogissa kokonaisuudessaan yhteensé
yhdeksan.

Blogitekstien aiheet olivat monipuolisia ja niiss@ kdsiteltin ajankohtaisia aiheita
naisndkékulmasta. Blogiteksteiss& keskusteltiin  esimerkiksi naisten jaoksamisesta
tybeldmdssd sekd omanndkoistd eldmdad haastavista ajatuksista. Myds naisten
mielenterveyden tukeminen sekd tunteet nousivat keskeisiksi blogitekstien aiheiksi.
Teksteiss@ otettiin kantaa naiseuden moninaisuuden sekd& tasa-arvon puolesta sekd
tuotiin esille erilaisia haasteitq, joita naiset kohtaavat arjessaan.

Luetuimmat kolme aihetta — kukin yli 200 néayttdkerralla — liittyivat oman itsen “jélleen-
rakennukseen” kriisin jalkeen, addiktioihin ja suorituskeskeiseen eldmdantapaan.

Lukijomadrdat vaihtelivat blogitekstistd riippuen noin 20 lukijasta yli 260 lukijaan.
Yhteensd blogitekstejé luettiin 2049 kertaa. Blogikirjoitusten mdadrd nousi reilu 90 %
edelliseen vuoteen verrattuna, suurimmaksi osaksi johtuen siitd, etté vapaaehtoisten kir-
joittamien blogikirjoitusten madard kasvoi merkittévdsti vuoden aikana. Blogikirjoituksia
jaettiin Naistenkartanon verkkosivuilla, some-kanavissa (Facebook ja Instagram) sekd
uutis- ja jasenkirjeissd. Yksi Naistenkartanon henkildkunnan kirjoittamista blogiteksteistd
julkaistiin my®s Naisjdrjestdjen Keskusliiton blogissa (Otsikko: Alé lupaa turvallisempaa
tilaq, jos et ole valmis sitoutumaan siihen).

Taulukko: Blogikirjoitukset 2023

|o|sikko Julkciﬂukir]dhm]c Nayttokerrat
Tuula Yrjé-Koskin FM, MM, taide- ja kulttuurial iantuntij
Suorittaminen eldmantapana — voisimmeko valita toisin ja vapautua siit&? 122023 [\JW9 YO oSNy Sy Ll s SRULECIS OReE 215
Ratkaisukeskeinen lyhytterapeutti, kuntapoliitikko
Onko pakko sulaa kokonaan, ettd voi rakentua uudestaan? 13.2.2023 Siiri Jokikota, Naistenkartanon viestint&assistentti 266
Ajatuksia Minuus ja péihteet NOVAT-ryhmdstd 20.2.2023 Piia Koivumdiki, sosiaalityén syventavan vaiheen opiskelija 147
Meinaako menné 6veriksi? — addiktiot eldmdssamme 23.2.2023 [suvi Bjérkqyist, projektipadllikks, sairaanhoitaja (YAMK), Toimiva ry 221
Hdirinta heikent&d yha naisten ja véhemmistéjen elémdanlaatua — ndin ei voi jatkual 220.3.2023 \Veera Heinonen, Naistenkartanon verkkotyén koordinaattori 83
Onni ei ole yksilén oma asia 27.3.2023 Johanna Linner, kouluttaja, véitoskirjatutkija sekd tietokirjailija 163
Aitimyytin kahleista kohti inhimillisempéd vanhemmuutta 5.5.2023 Mari Jokinen, koulutettu kokemusasiantuntija, luennoitsija, kirjoittaja ja yrittéjé 147
Pride syntyi naisten tuella - sateenkaarevat naiset kohtaavat edelleen syrjinta& 26.6.2023 Saija Savolainen, Naistenkartanon asiakaskoordinaattori 58
Vieks jannittaminen liikaa energioa eldmassdsi? 3 vinkkid, joiden avulla voit helpottaa jannittamista  [24.8.2023 [| N2 Minaya, Hella Mieli-yrityksen perustajo, jannittdjaryhmien ohjacjo, TRE- 79
a Mindfulness-ohjaaja sekd ratkaisukeskeinen valmentaja
" o © v s — Jaana Vastamaki, tyé- ja organisaatiopsykologian tohtori, sosiaali- ja
Mielenterveys ja jaksaminen tyéeldmdssé — Onko sukupuolella valia? 28.8.2023 R Y = l. 9 psy g. S o J 51
terveysministerion tyo- ja tasa-arvo-osaston erityisasiantuntija
© e n T tricinen, kokem! iantuntija, henki Imentaja, yrittdjé sekd
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Unelmapdivé arjessa 14.9.2023 u;?u Utriainen koke uscslqn untija, henkinen vaimentaja, yrittajd seka 50
Naistenkartanon vapaaehtoinen
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Hapeilemattd esiin 21.9.2023 (Christa, Naistenkartanon vapaaehtoinen 43
Luopumisen tuska ei ole vain kamalaa, vaan tekee eldman lahjoista kirkkaampia 25.9.2023 Marika Rosenborg, terapeutti, eroasiantuntija ja tietokirjailija 154
L . e R Tupu Utriainen, kokemusasiantuntija, henkinen valmentaja, yrittdja sekéa
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Uni on Iadkettd aivoille 12.10.2023 p & ! Iyl 24
Naistenkartanon vapaaehtoinen
Tunne on ystava 18.10.2023 Heli Pruuki, TT, psykoterapeutti, tietokirjailija 39
o . o ; 5 o " Sarisa Huttunen, Naistenkartanon ve aehtoistyontekijd, joka juuri valmistuu
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Kuunteleminen — taito, joka voi mullistaa ihmissuhteesi 26.10.2023 < sc'z § gs enka a, N " apacehtoistyontekja, joka juurl vaimis 4
ratkaisukeskeiseksi valmentajaksi
Ale | t llisem tilag, jos et ol Imis sitoutum iihen — toimijoilta tarvity hkeutts
d lupaa “T"" 1S¢! Apo,a |qu,.19.s e. oev.o"mls sitoutumaan siihe oimioifta tarvitaan rohkeutta 1112023 Saija Savolainen, Naistenkartanon asiakaskoordinaattori 48
puuttua avoimen naisvihamielisiin tilanteisiin
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Sairastunut mieli ja hyvé eldmé sopivat samaan lauseeseen 14.11.2023 Anna-Lovisa @onnenapilaa_etsimassa Naistenkartanon vapaaehtoinen 39
(Tt Utriai kokem iantuntija, henki | taj ittaja seka
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Marraskuu, surun kuukausi 1612023 [ et EIUDEN EOLE usosw{n HavesnEnKneVEMeNialo, Y sekd 39
Naistenkartanon vapaaehtoinen
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Kun rakkaus murskaa naiseutesi 27.11.2023 Anna-Lovisa @onnenapilaa_etsimassa Naistenkartanon vapaaehtoinen 49
Vapaa palsta vapaaehtoisille: Ihana, kamala joulu 29.11.2023 Anna-Lovisa @onnenapilaa_etsimassa Naistenkartanon vapaaehtoinen 52
Nuorten naisten tyéelémé: Tasapainottelua ristiriitojen keskella 2122023 Nelli Pahkamdaiki, hankepadllikko, Tydnimuun! -hanke 19
. . . Tupu Utriainen, kokemusasiantuntija, henkinen valmentaja, yrittéjé seka
Joulun voi ottaa vastaan rauhallisesti 19.12.2023 p 7 ) ISyt 22
Naistenkartanon vapaaehtoinen
Yhteensd 2049
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6.2.4. Uutiskirje ja jasenkirje

Uutiskirjeitd I&hetettiin vuoden aikana yhteensd 6, sekd yksi tiedote, jossa kerrottiin, etté
Tyénimuun! -hanke aloittaa toimintansa. Uutiskirjeiden lisdksi I&hetettiin myés 4 jasen-
kirjettd. Uutiskirjeen ja jésenkirjeen ero on, ettd uutiskirjeitd Idhetet&dn vain sen tilanneille
ja jasenkirjeet IGhetetddn Naistenkartanon jésenille. Uutiskirjeen tilaajiksi liittyi 555 uutta
henkildd. TGhdan lukuun on laskettu mukaan myés jésenet. Kaikkiaan uutiskirjeen tilaajia
oli vuoden 2023 lopussa 2448, joista 89 olivat jasenid.

Uutiskirjeiden avausprosentit olivat keskimdadrin 51 % ja j@senkirjeiden avausprosentit oli-
vat keskimdadrin 64 %. Ndma ovat erittdin hyvid lukuja ottaen huomioon, ett& Mailchimp-
in mukaan keskimdadardinen avausprosentti kaikkien toimialojen kesken, jotka he ovat
analysoineet, on 21,33%.

Uutiskirjeitd lahetettiin Naistenkartanon toiminnasta kiinnostuneille, jotka olivat liittyneet
mukaan verkkosivujen kautta, oma-apumateriaalia tilatessa tai NOVAT-vertaistukitoi-
mintaan tullessa. Uutiskirjeissd mainostettiin Naistenkartanon tulevia tapahtumia, kou-
lutuksia, alkavia vertaistukirynmid& seké uusia blogissa julkaistuja kirjoituksia.

Jasenkirjeissd mainostettiin samoja asioita kuin uutiskirjeissé, mutta jésenkirjeet ldhe-
tettiin ensin, jotta jdsenet saisivat ennakkotietoa Naistenkartanon toiminnasta ja voisi-
vat halutessaan varata paikan yhdistyksen jarjestémistd tapahtumista. Jasenkirjeissa
oli my6s enemman henkilékohtaisia terveisid henkildkunnalta kuin uutiskirjeissa.

6.2.5. Perinteinen media

Naistenkartano nékyi perinteisess& mediassa neljé kertaa vuoden aikana. Vuoden alus-
sa toiminnanjohtajaa Anna Vuoriota haastateltiin Yle Aamussa digitaalisesta vakival-
lasta. Hoastattelussa Vuorio kertoo digitaalisen vakivallan yleisyydestd; siitd, kuka voi
joutua uhriksi; digitaalisen vakivallan vaikutuksista mielenterveyteen; sekd vinkkej& mitd
tehdd, jos joutuu digitaalisen vakivallan uhriksi.

Kuva: toiminnanjohtaja Anna Vuorio Yle Aamun haastattelussa

< Ylen aamu

Digitaalinen vikivalta yleistyy

_—1‘
—

P -
o -

=

DIGITAALINEN VAKIVALTA

Kuka tahansa voi joutua uhriksi
Yle.fi | Jazzsaksofonisti Wayne Shorter on kuollut
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Naistenkartano ndky myds painetussa

mediassa kolme kertaa. Ensimmdinen
kirjoitus julkaistiin toukokuussa Valkonau-
ha -lehdessd otsikolla ""Onkohan sulla
jaanyt adhd diagnosoimatta?” - Naisten
neurokirjon  diagnosoinnin  haasteet”.
Jutussa Naistenkartanon silloiset harjoit-
telijat Noora Néppd ja Saija Savolainen
haastattelivat Siiri  Jokikotaa, joka oli
hiljattain saanut ADHD-diagnoosin.

NOORA NAPPAIA LA SNOLUNER

i
: i tta?”
“Onkohan sulla jaanyt ADHD diagnosoima
~Naisten. nezml;]yotn diagnosoinnin haasteet

Toisessa kirjotuksessa Naistenkartanon
pd&dkaupunkiseudun asiakaskoordinaat-
toria Liisa Kiilusta haastateltiin naisten
ongelmallisesta alkoholin kdytdstd. Juttu julkaistiin Kotiliesi -lehdessd otsikolla “"Leena
haki 7 kertaa apua holtittomaan tissutteluun, turhaan — kehitti lopulta itse metodin, joka
palautti hdnet kohtuukdyttdjaksi” sekd painetussa lehdessd ettd lehden verkkosivuilla.

A,:iqa Kolmas kirjoitus julkaistiin
fmis

s sl ekt Eteld-Karjalaisen verkkoleh-
e dessd. Jutussa kerrottiin, ettd

houkutus katsoa viihin sivuun.”

Naistenkartanon toiminta
k&ynnistyy Lappeenrannassa.
Kyse oli Nainen on naiselle
tuki  -hankkeen  k&ynnis-
t&dmastd toiminnasta.

7. Organisaatio ja henkil6sto

Naistenkartanon organisaatiolle ominaista oli kevyt hallinto, jokaisen tyéntekijén tyénku-
va lahellé asiakastyétd ja osallistuminen kehittdmiseen ja arviointiin. Naistenkartanolla
on yhdessd henkiléstéon kanssa kaytdssd selkedt rakenteet, jotka tukevat tydssé onnis-
tumista ja jaksamista: jokaisella tydntekijén tekemisté raamitti tydnkuva, yhdessé laadi-
tut tavoitteet ja sGdnndlliset kokoukset ja keskustelut tydssé onnistumisesta ja jaksami-
sesta.

7.1. Yhdistyksen jadsenet ja pddatéksenteko

Naistenkartanon ylin p&datdksentekoelin on vuosikokous, joka jérjestetéidin joka vuosi
huhtikuun loppuun mennessd. Kokouksessa hyvaksytadn edellisen vuoden tilinp&atds
ja toimintakertomus sekd hyvaksytddn kuluvan vuoden toimintasuunnitelma sekd
talousarvio. Kokous valitsee my6s yhdistyksen hallituksen ja tilintarkastajan. Yhdistyksen

42



tilintarkastajana toimi BDO Oy:n Hannele Stenmark.

Vuonna 2023 Naistenkartanon yhteiséjéisenié oli 2: Svenska Marthaférbundet seké
Suomen Lastenhoitoalan Liitto ry. Yhdistyksen vuosikokous jdrjestettiin 30.3.2023. Yksil6-
jasenia eli varsinaisia jasenid ja kannattavia jésenid oli vuoden 2023 lopulla yhteensd
87.

Kuva: Naistenkartano organisaationa 2023

Vapaaehtoiset
ja jasenet

Hallitus, 5 jasentd

Toiminnanjohtaja (100 %)

Hallinto, esihenkilotyd, vaikuttamistyo,
naiserityiset koulutukset ja luennot.

N ioleavat e Supernovat-hanke L B Nainen on naiselle Tyénimuun!-hanke
N tuki -hanke 2023-25 2023-2025

Perustoiminta Erityisen haavoittavassa Vapaaehtoistoiminnan Apua nuorten naisten
. . . asemassa olevat naiset. kehittaminen. tyossdjaksamiseen.
Asiakaskoordinaattorit
Helsinki (80 %), Tampere (80 %) Yhteisty6ssa Vailla Vakinaista Vapaaehtoistyén Yhteistyéssd Maria
NOVAT-ryhmien organisointi ja asuntoa ry:n kanssa. koordinaattori (100 %) Akatemia ry:n kanssa.
ammatillinen tuki, yksilétyd ja
asiakastoiminnan kehittaminen Projektipadillikko (50 %) Vapaaehtoisty6n toteutus ja Hanketyéntekijé (100 %)
ja 2 ryhménohjaajaa (100 %, kehittaminen ja siihen liittyvé

Jarjestokoordinaattori (80-100 %) Ryhmanohjaus ja yksilétys,

Ngistenqumno) viestintd, arviointi ja ; s
Viestinté ja tiedottaminen, luentojen hankehallinto kouluttarninsh;hankeviestintd
ja muiden tapahtumien erganisointi, ja arviointiin osallistuminen.
rekisterien yliGpito, graafiset ty6t Yhteistyéssé VVA:n kanssa:

Projektipadillikkd (50 %) ja

Yhteistyossa Maria

Verkkotyén koordinaattori (60 %)

2 kokemusmentoria (100 %)

Akatemian kanssa:
Projektipadllikks (100 %)

Hallinto ja arviointi, kyselyt,
yksilétukipalvelu ja kirjoittaen-NOVAT

7.2. Edustukset ja jGsenyydet

Naistenkartano on Suomen sosiaali- ja terveys ry:n eli SOSTEn, Kansalaisareenan, EHYT
ry:n ja Naisjérjestdjen keskusliiton (NJKL) j@sen. Toiminnanjohtaja Anna Vuorio valittiin
syksyn 2023 vuosikokouksessa NJKL:n toiminnan tarkastajaksi tilikaudelle 2024.

Naistenkartanon toiminnanjohtaja Anna Vuorio toimi A-kiltojen liiton Veerat-hankkeen
(2022-24) ohjausryhmén ja Maria Akatemian koordinoiman Tyénimuun!-yhteishank-
keen (2023-25) ohjausryhman jésenend. Asiakaskoordinaattori Liisa Kiilunen on Toimi-
va ry:n Versot-hankkeen (2023-2025) ohjausryhmdssd.

7.3. Hallituksen kokoonpano ja sen tyéskentely
Naistenkartanon hallituksessa on neljé varsinaista j@sentd ja yksi varajasen. Hallituksen
jéiseniné vuonna 2023 toimivat Silja Peippo (puheenjohtaja), Heli Valli (varapuheen-

johtaja), Hanna Ahokas, Susanna Rdman-Maljonen sekd Elise Hindstrém (varajésen).
Hallitus kokoontui 6 kertaa vuoden 2023 aikana.
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7.4.Henkil6st6 ja heidéin toimenkuvansa

Henkildston toimenkuvat sdilyivat vuoden aikana pdadosin entisellddn. Viisihenkinen
Supernovat-tiimi jatkoi tydskentely& Naistenkartanon Helsingin toimiston yhteydessad ja
tiimin henkiléstostd 2,5 henkildtydvuotta oli tydsuhteessa Naistenkartanolle.

Tydnimuun!- ja NONT-hankkeille rekrytoitiin uudet 100 % tyéntekijat. NONT-hankkeen
tydntekijaksi valittiin sisGinen hakija, mink& vuoksi Tampereelle rekrytoitiin uusi asiakas-
koordinaattori. (Hankkeista tarkemmin Supernovat-hankkeen ja NONT-hankkeen
toimintakertomuksissa 2023). Yleisavustuksella liséresurssia asiakastyéhén saatiin 20%
ryhmdnohjaajan avulla.

Yhdistyksen henkil6ston tydnkuvat vuonna 2023 olivat seuraavat:

»

»

»

»

»

»

»

»

Toiminnanjohtaja, 100 % tydaika. Vastuualueena henkiléstdn ja toiminnan johtami-
nen, talous, sidosryhmayhteistyd, kumppanuudet, varainhankinta, hallinto seké
toiminnan kehittdmisen johtaminen. Tehtévad hoiti Anna Vuorio.

Asiakaskoordinaattori, pddkaupunkiseutu, 80 % tydaika. Vastuualueena NO-
VAT-vertaisryhmien koordinointi, tuki, ja tiedottaminen, yksilétukipalvelut sis. viesti-
palvelun, yhteistyd verkostojen kanssa, toiminnan kehittdminen sekd vapaaehtois-
ten tuki. Tehtévad hoiti Liisa Kiilunen.

Ryhmdnohjaaja, padkaupunkiseutu, 20 % tydaika. Tehtévad hoiti Tuutikki ljés. Vas-
tuualueena NOVAT-ryhmien tuki ja ohjaus.

Asiakaskoordinaattori, Pirkanmaa, 80 % tydaika, josta 60 % vastuualueena NO-
VAT-vertaisryhmien koordinointi, tuki, ja tiedottaminen, yhteisty6 verkostojen kans-
sq, toiminnan kehittéminen ja 20 % vastuualueena NONT-hankkeen vertaisohjaa-
jien tuki. Tehtévad hoiti Sini Astren 1.1-31.5.2023 ja Saija Savolainen 1.6.2023 alkaen.

Jarjestékoordinaattori, 100% ty6aika, vastuualueena yhdistyksen viestintd, tiedo-
tus ja tapahtumat, yhdistyshallinto, graafinen tyd sekd toiminnan kehittédminen.
Vuonna 2023 (toukokuusta alkaen) jéarjestdkoordinaattori tyéskenteli 80 % tydajalla
tyéntekijan toiveesta. Tehtdvad hoiti Jonna Kautto.

Verkkoty®n koordinaattori, 60 % tydaika. Vastuualueena NETTA-hankkeesta (2018-
2020) siirtynyt kirjoittaen-NOVAT-ryhmien koordinointi, tuki ja tiedottaminen sekd
yhdistyksen hallinnon tukeminen, tuloksellisuusarvioinnin tilastot, avustaminen
tapahtumissa. Opintovapaalla 1.8.-30.9.2023. Tehtdvad hoiti Veera Heinonen.

Vapaaehtoistoiminnan koordinaattori, 100 % ty6éaika, vastuualueena Nainen on
naiselle tuki -vapaaehtoistoiminnan kehittdmishankkeen koordinointi ja vapaae-
htoistydn organisointi, viestintd, tuki ja mallinnus. Tehtavad hoiti Sini Astrén 1.6.2023
alkaen. Ks. tarkemmin hankkeen toimintakertomus.

Hanketyoéntekijd, 100 % tyéaika. Vastuualueena Tydnimuun!-hankkeen yksil6-
ty6, rynmdanohjaus, verkostotyd sekd toiminnan kehittdminen ja arviointi. Te-
htévad hoiti Marjo Nevalainen 22.5.2023 alkaen. Tydnimuun!-hanke on Naisten-
kartanon ja Maria Akatemian yhteishanke, jota hallinnoi Maria Akatemia.
Lisdtietoja www.mariaakatemia.fi/toiminta/kehittamishankkeet/tyonimu-
un-tukea-nuorten-naisten-tyohonintegroitumiseen
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» Liséksi Supernovat-hankkeessa 1 projektipadllikkéd (50 % tydaika Naistenkartanolle)
ja 2 rynménohjaajaa (100 % tydéaika Naistenkartanolle), ks. tarkemmin hankkeen
vuosikertomus. Projektipddllikén tehtavad hoiti Tuutikki ljés ja ryhnmdanohjaajien te-
htévié Anni Peltoniemi jo Minna-Elisa Rytkénen.

Kuva: Naistenkartanon virkistyspdiva Lonna-saarella. Kuvassa vasemmalta oikealle: Sini
Astrén, Saija Savolainen, Marjo Nevalainen, Riikka Tuomi, Veera Heinonen, Minna-Elisa
Rytkénen, Liisa Kiilunen, Jonna Kautto, Tuutikki ljés. Kuvasta puuttuu Laura Bredin ja Anna

\Vuorio.
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7.5.Talous ja kehittéiminen

Vuonna 2023 keskeisimpind rahoitusmuotoina olivat STEA:n yleisavustus 350 000 € sekd&
vuosille

2021-2023 myénnetty Supernovat-hanke (ks. tarkemmin hankkeen vuosikertomus 2023),

joka toteutetaan yhteisty6ssé Vailla vakinaista asuntoa ry:n kanssa. Supernovat-han-
ketta hallinnoi Naistenkartano, joka delegoi vuonna 2023 saamastaan avustuksesta
291500 € VVA ryille

111 000 €:n suuruisen osuuden. Lisdksi Naistenkartanolla kdynnistyi STEA-rahoitteinen,
kolmivuotinen 2023-2025 Nainen on naiselle tuki -vapaaehtoistoiminnan kehittémishan-
ke, jonka vuosittainen avustussumma on 99 970 €. Maria Akatemian kanssa yhteistyénd
toteutettavan Tyénimuun!-hankkeen vuosibudjetti taas oli 60000 €, jonka hanketta hal-
linnoiva Maria Akatemia delegoi Naistenkartanolle.

Kunta-avustuksia yhdistys sai Helsingin kaupungin jarjestéavustuksena 7500 € Helsin-
gissd tapahtuvaan toimintaan sekd 2000 € Tampereen kaupungin avustusta Tampe-
reen toimintaan. Yleis6luennot ja webinaarit olivat maksuttomia, jotta ne ovat helposti
saavutettavissa. Osallistumis-, koulutus- ja aineistomaksuja kertyi vuoden aikana
yhteensd 7 470,50 euroa.

Yhdistyksen taloustilanne vuonna 2023 oli vakaa. Muutamia poikkeamia budjettiin vuo-
den aikana tuli: Tydterveyskulut ylittivat budjetoidun ja TES:n yleiskorotus nosti palkkaku-
luja. Kulujen noususta johtuen tyéterveyspalvelut kilpailutettiin vuoden aikana ja uusi
kumppani aloittaa vuonna 2024. Matkakulut ylittyivat hieman, koska uudet rekrytoinnit
painottuivat Tampereelle, mikd edellytti Helsingin henkiléstén I&dsndoloa rekrytointi- ja
perehdytysvaiheessa. Kokonaisuutena talous oli hyvin tasapainossa.

Henkildston tydnohjaukseen ja koulutukseen satsattiin, jotta tyékyky ja motivaatio sdi-
lyivat hyvand poikkeuksellisen maailmantilanteen ja uudistusten keskelld. Koulutuksia
ostettiin ulkopuolisiltaasiantuntijoilta ammaitillista osaamista tukevista aihepiireistd,
joita olivat mm. mielenterveysmessut ja naiseuden moninaisuuden ymmmarrys. Ty6ssd-
jaksamisen tueksi jdarjestettiin henkildstdlle kesdkuussa virkistyspdivd ja joulun alla pik-
kujouluinen illallinen. Kehittémisen keskidssd olivat tyénkuvien tarkennukset ja uuden
viestintdstrategian mukaisten viestintdkdytdntdjen yhteinen suunnittelu.

Vuodelta 2023 vuodelle 2024 siirtyvé avustus STEA;n yleisavustuksen osalta on 5 290,00
euroa.
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